
usługa promocyjna „Nowa oferta roamingowa” 
obowiązuje od 1 grudnia 2005 r. do odwołania 
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„Nowa oferta roamingowa” to usługa promocyjna („Usługa”) dostępna w ofertach: Jedna Idea z rachunkiem, Nowa Idea Optima, Idea Optima, 
MEGA, Plan Codzienny, Premium, Nowa Idea dla Firm, Idea dla Firm, Meritum, Hurtowy Pakiet Minut, Taryfa Malejąca. 
 
jak włączyć? 
1. Uruchomienie Usługi dla numeru abonenckiego wymaga posiadania aktywnej usługi roamingu międzynarodowego. 
2. Usługę można włączyć w punkcie sprzedaży Orange lub za pośrednictwem konsultanta poprzez kontakt z Orange Biurem Obsługi Klienta 

pod numerem telefonu *100 lub Orange Biurem Obsługi Klienta Biznesowego pod numerem telefonu *600 w dowolnym momencie okresu 
rozliczeniowego. Usługa działa od następnego dnia. Włączenie Usługi po zawarciu umowy wymaga autoryzacji kodem abonenckim lub 
poprzez podanie danych osobowych Klienta. 

 
jak Usługa działa? 
3. Usługa wprowadza promocyjne opłaty za korzystanie z połączeń głosowych, przesyłanie danych CSD i przesyłanie faksów („połączenia”) 

oraz SMS-y za granicą (w roamingu). Mając włączoną Usługę można korzystać z uproszczonych stawek za połączenia oraz SMS-y 
w roamingu, określonych poniżej. 

 
jak korzystać? 
4. Wysokość opłat za połączenia i SMS-y jest niezależna od wyboru operatora w danym kraju, jedynie od strefy, do której zaliczony jest dany 

kraj. Dla ofert abonamentowych wyszczególnione zostały następujące strefy w Usłudze: 
a. Europa 1: Andora, Austria, Belgia, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, 

Liechtenstein, Niemcy, Norwegia, Portugalia, Szwajcaria, Słowacja, Szwecja, Turcja, Węgry, Włochy, Wielka Brytania, Wyspy 
Owcze; 

b. Europa 2: Albania, Białoruś, Bułgaria, Bośnia i Hercegowina, Islandia, Jugosławia, Litwa, Łotwa, Macedonia, Malta, Mołdawia, Rosja, 
Rumunia, Słowenia, Ukraina; 

c. Reszta Świata: Wszystkie pozostałe kraje; 
d. Sieci satelitarne i GSM-On-Ships: dotyczy roamingu w sieciach działających w technologii satelitarnej oraz w sieciach dostępnych 

na promach znajdujących się na wodach międzynarodowych. 
 
ile to kosztuje? 
5. Za włączenie i korzystanie z Usługi nie są pobierane opłaty. 
6. Opłaty za połączenia przychodzące i wychodzące oraz SMS w roamingu w ofertach abonamentowych określa poniższa tabela: 

 opłaty za połączenia wychodzące w roamingu 

połączenia 
wykonywane w 

roamingu ze strefy: 
do Polski do krajów strefy 

„Europa 1” 
do krajów strefy 

„Europa 2” 
do krajów strefy 
„Reszta Swiata” 

do sieci 
satelitarnych 
i „GSM-On-

Ships” 

połączenia 
przychodzące w 

roamingu 

SMS wysyłany 
w roamingu 

Europa 1 5,50 zł 5,50 zł 8,00 zł 11,00 zł 15,00 zł 2,50 zł 1,80 zł 
Europa 2 8,00 zł 8,00 zł 8,00 zł 11,00 zł 15,00 zł 4,00 zł 1,90 zł 
Reszta Świata 11,00 zł 11,00 zł 11,00 zł 11,00 zł 15,00 zł 4,20 zł 2,00 zł 
Sieci satelitarne  
i „GSM-On-Ships” 

15,00 zł 15,00 zł 15,00 zł 15,00 zł 15,00 zł 5,00 zł 2,00 zł 

7. Opłaty za połączenia naliczane są za każdą rozpoczętą minutę połączenia. 
8. Opłaty za przesyłanie danych GPRS/ EDGE oraz MMS w roamingu w ofertach abonamentowych są takie same we wszystkich strefach 

(niezależne od kraju i operatora) i są zgodne z poniższą tabelą: 

9. Lista sieci i krajów, w których można korzystać z roamingu GPRS/ EDGE oraz MMS-ów dostępna jest na stronie internetowej 
www.orange.pl i w punktach sprzedaży Orange. 

strefa jednostka taryfikacyjna Cena za jedną jednostkę wiadomość multimedialna MMS 
wysłana w roamingu 

wszyscy partnerzy roamingowi 100 kB 4,90 zł 3,00 zł 

10. Opłata za wysłanie MMS-a naliczana jest niezależnie od wielkości wiadomości. 
11. Usługę można wyłączyć wyłącznie za pośrednictwem konsultanta poprzez kontakt z Orange Biurem Obsługi Klienta w dowolnym 

momencie okresu rozliczeniowego. Wyłączenie Usługi wymaga autoryzacji kodem abonenckim lub podania danych osobowych Klienta. 
Wyłączenie Usługi jest jednoznaczne z powrotem do opłat za korzystanie z roamingu określonych w obowiązującym Abonenta cenniku 
usług. 

12. Po zleceniu wyłączenia, o którym mowa w pkt powyżej, Usługa przestaje działać od początku okresu rozliczeniowego następującego po 
okresie, w którym zlecono wyłączenie Usługi 

 
dodatkowe informacje 
13. W przypadku wysyłania SMS-ów specjalnych i SMS-ów do sieci stacjonarnych wysyłanych w roamingu do stawki roamingowej 

z powyższych tabeli, doliczana jest opłata zgodna z aktualnym krajowym cennikiem tych usług. 
14. Abonent korzystający z Usługi, korzysta również z innych usług promocyjnych dotyczących usług oferowanych w roamingu zgodnie z ich 

zasadami.  
15. Za odbieranie SMS-ów w roamingu opłaty nie są pobierane. 
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12 16. Za odbieranie MMS-ów w roamingu opłaty nie są pobierane. 
17. Zakres usług oferowanych w roamingu uzależniony jest od sieci partnera roamingowego. Lista sieci i krajów, w których można korzystać 

z usługi roamingu dostępne są na stronie internetowej www.orange.pl i w punktach sprzedaży Orange. 
18. W pozostałym zakresie zasady świadczenia usługi roamingu i dokonywania z tego tytułu rozliczeń określa Regulamin Świadczenia usług 

telekomunikacyjnych w sieci telekomunikacyjnej GSM 900/1800 i UMTS przez spółkę pod firmą Polska Telefonia Komórkowa Centertel 
spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z dnia 19 września 2005 roku. 


