Regulamin Promocji '""Darmowe rozmowy w Sami Swoi"

1. Promocja ,,Darmowe rozmowy w Sami Swoi” (,,Promocja”) jest organizowana przez
Polkomtel S.A. i skierowana jest do klientow, ktorzy:

e zakupia promocyjny zestaw startowy Sami Swoi o nazwie ,Darmowe rozmowy”’
(,,Zestaw”) w cenie 9,99 zt z VAT, w sklad ktorego wchodzi: karta SIM z przypisanym
numerem MSISDN oraz limitem poczatkowym 9 zt z VATa takze opakowanie i materiaty
informacyjne oraz

e w czasie trwania Promocji stang si¢ Uzytkownikami' Sami Swoi (,,Uzytkownicy”)

2. Promocja trwa od dnia 12 grudnia 2006r. i jest ograniczona liczba Zestawdw. Promocja
konczy si¢ z chwila wyczerpania liczby Zestawow, jednakze nie pozniej niz do dnia 31 marca
2007 r. roku ("OKkres trwania Promocji").

3. W ramach Promocji oferowana jest promocyjna usluga o nazwie ,,Darmowe rozmowy”
(,,Ustuga™). W ramach Ustugi Uzytkownik przez kolejnych 60 dni od dnia jej uruchomienia®
na karcie SIM z Zestawu,(,,Okres trwania Uslugi’) moze inicjowaé krajowe potaczenia
glosowe na wskazany przez Uzytkownika jeden numer w sieci Sami Swoi’ (,,Darmowy
Numer”). W ramach Ustugi oplaty za polaczenia inicjowane na Darmowy Numer, z
zastrzezeniem tresci pkt. 7 ponizej, nie beda naliczane®.

4. W ramach Promocji Uzytkownik, w okresie, o ktérym mowa w pkt.2 ma mozliwos¢
jednorazowego, nieodptatnego uruchomienia Ustugi (""Uruchomienie Ustugi').

5. Uruchomienie Ustugi przez Uzytkownika odbywa si¢ wedlug nastepujacych zasad:

a. Jedynym sposobem Uruchomienia Ustugi jest wystanie przez Uzytkownika z karty
SIM z Zestawu w ciagu 30 dni od dnia aktywacji karty SIM z Zestawu, wiadomosci
tekstowej SMS na bezptatny numer 8989, o tresci: D <Darmowy Numer> (np.: D
887234567). Uzytkownik zostanie powiadomiony zwrotna wiadomoscia SMS o
przyjeciu do realizacji zlecenia Uruchomienia Ushugi.

b. Uruchomienie Ustugi na karcie SIM z Zestawu ma miejsce w momencie otrzymania
przez Polkomtel S.A. wiadomosci tekstowej SMS, o ktorej mowa w pkt. a) powyzej.

c. W celu sprawdzenia stanu Ustugi nalezy wysta¢ krotki kod: *104#. W odpowiedzi
zostanie przestana wiadomos$¢ tekstowa SMS zawierajaca informacj¢ o Darmowym
Numerze i dacie uptywu Okresu trwania Ustugi.

d. W ramach Promocji Uruchomienie Ustugi przystuguje Uzytkownikowi tylko raz.

6. Zasady korzystania z Ustugi:

a. Po Uruchomieniu Ustugi zmiana Darmowego Numeru nie jest mozliwa.

b. Po uptywie Okresu trwania Ustugi oraz w przypadku deaktywacji Ustugi, optaty za
wszystkie potaczenia glosowe wykonywane na Darmowe Numery begda naliczane
zgodnie z cennikiem obowiazujacym Uzytkownika.

7. Zasady naliczania optat za potaczenia glosowe inicjowane na Darmowy Numer w ramach
Ustugi:

a. Z zastrzezeniem pkt.b) 1 pkt.c) ponizej optaty za potaczenia wykonane w ramach
Ustugi naliczane sa zgodnie z taryfa, z ktérej korzysta Uzytkownik.

b. Z zastrzezeniem pkt. ¢) ponizej zwrot pobranych oplat nastapi w formie zasilenia
konta Uzytkownika wg nastgpujacych zasad:

i. w momencie kiedy wysoko§¢ pobranych optat za potaczenia wykonane w
ramach Ustugi osiagnie lub przekroczy 2,44 zt z VAT, konto Uzytkownika
zostanie zaktualizowane o wysoko$¢ naleznej kwoty;

' w rozumieniu Regulaminu §wiadczenia ushug telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. dla Uzytkownikow

? wedtug zasad okreslonych w pkt. 5 Regulaminu Promocji

3 Uzytkownik w ramach Ustugi moze wskazaé dowolny numer w sieci Sami Swoi z wytaczeniem numerdw: Premium Rate i numeréw
specjalnych w sieci Sami Swoi, ustugi dostgpu do serwisow rozrywkowych i informacyjnych. Uzytkownik w ramach Ustugi nie moze
wskaza¢ numeréw w sieci Plus GSM, numeréw specjalnych, potaczen z siecia Internet +48 601 100 321 oraz potaczen z WAP +48 601
100 234

4 optata za Ushuge wliczona jest w kwote pierwszego zasilenia konta, ponoszona przez Uzytkownika Sami Swoi



10.

11.

12.
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ii. jezeli w ciagu 5 dni suma optat za potaczenia wykonane w ramach Ustugi jest
nizsza od 2,44 zt z VAT, konto Uzytkownika zostaje zaktualizowane o
warto$¢ naleznej kwoty po 5 dniach od wykonania pierwszego z potaczen w
ramach Ustugi.

c. Naliczanie optat i pdzniejszy zwrot pobranych optat za potaczenia w ramach Ustugi
wedlug zasad okreslonych w pkt. a) i b) powyzej, nie dotyczy Uzytkownikow
korzystajacych z ustugi "Dostgpny limit Krotkim Kodem", ktéorym optaty za
potaczenia gtosowe w ramach Ustugi nie sa naliczane.

Polkomtel S.A. nie odpowiada za bl¢dne zdefiniowanie Darmowego Numeru w Ustudze, gdy
btad ten powstat po stronie Uzytkownika.

Polkomtel S.A. zastrzega sobie prawo ograniczenia lub zablokowania dostepu do Ustugi w
sytuacji gdy Uzytkownik swoim postgpowaniem, rowniez w sposob nie§wiadomy, wptywa na
pogorszenie  jakoSci  $wiadczonych ustug lub  zagraza  stabilnosci  systemow
teleinformatycznych, w szczego6lnosci, gdy w wyniku korzystania z Ustugi ogranicza
mozliwo$¢ komunikacji z numerami alarmowymi (m.in.: 112, 997, 998, 999).

Polkomtel S.A. zastrzega mozliwo$¢ zmiany niniejszego Regulaminu lub wcze$niejszego
zakonczenia Promocji.

Uruchomienie Ustugi w ramach Promocji oznacza, ze Uzytkownik zapoznat si¢ z trescia
niniejszego Regulaminu i ze akceptuje go.

W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie maja postanowienia
Regulaminu $wiadczenia ushug telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A dla
Uzytkownikow.

Niniejszy Regulamin dostgpny jest na witrynie internetowej pod adresem www.samiswoi.pl,
w Salonach Firmowych Plus GSM.



