orange”

flex

obowiazuje od 30.04.2024 do 31.05.2024 roku

1. W niniejszym regulaminie opisaliSmy zasady promocji ,Flexuj sie w zappce” (dalej:
sPromocja”), w ramach ktérej mozesz otrzymac¢ dowolny Plan komoérkowy przez pierwsze 6
miesiecy z rabatem 50%.

1. Z Promocji mozesz skorzysta¢ od 30.04.2024 r. do 31.05.2024 r.

1. Z naszej Promocji mozesz skorzystac jesli:

a. jestes nowym uzytkownikiem Orange Flex, tzn. nie korzystates/ tas wczesniej z ustug
w Orange Flex,

b. korzystasz z aplikacji zappka, ktérej regulamin znajduje sie na stronie
https://zappka.app/regulamin-zappka,

c. posiadasz 500 zappséw w aplikacji zappka, ktére wymienisz na Kod Promocyjny
upowazniajgcy do wziecia udziatu w Promocii.

2. Otrzymasz promocyjne warunki korzystania z ustugi tj. Plan komérkowy przez pierwsze 6
miesiecy z rabatem 50% na dowolny plan komérkowy dostepny w ofercie Orange Flex, jesli
wpiszesz w Aplikacji Orange Flex wazny Kod Promocyjny oraz aktywujesz ustuge Orange Flex.

3. Kodpromocyjny nalezy wpisac i aktywowac¢ podczas zaktadania konta w aplikacji Orange Flex,
przed zawarciem Umowy, czyli przed aktywacja ustugi.

4. Aby skorzysta¢ z Promocji w ramach przeniesienia numeru, data przeniesienia nie moze
przypadac¢ po6zniej niz na ostatni dzien obowigzywania tej Promocji.

5. Promocja nie dotyczy Planu komoérkowego w wariancie subskrypcji rocznej.

6. Promocja wyklucza sie z innymi promocjami dla nowych Klientéw, ktérzy nie korzystali
wczesniej z ustug Orange Flex.

1. Reklamacje dt. probleméw z aktywacjg Kodu Promocyjnego mozesz zgtasza¢ bezposrednio
do Orange poprzez czat w Aplikacji Orange Flex.

2. Reklamacje dt. problemoéw z pozyskaniem Kodu Promocyjnego nalezy zgtasza¢ bezposrednio
w aplikacji zappka w zaktadce Pomoc i kontakt.
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1. Mozesz wykorzysta¢ Kod promocyjny tylko raz. W przypadku, w ktérym wpiszesz Kod
promocyjny w aplikacji, a nastepnie nie dokonasz Aktywacji, Kod przepadnie i nie bedziesz
mogt skorzystaé z Promogji.

2. W sytuacji gdy w trakcie trwania Promociji nie dokonasz opfaty za Plan komérkowy lub zlecisz
wytaczenie Planu Promocja zostanie anulowana i nie bedziesz mégt z niej ponownie
skorzystac.

3. Wymiany zappséw na Kod Promocyjny w aplikacji zappka nie mozesz cofnaé.

4. W kwestiach nieuregulowanych ~w niniejszym regulaminie zastosowanie maja
postanowienia Regulaminu $wiadczenia przedpfaconych ustug telekomunikacyjnych dla
Klientow Orange Flex, Cennika ustug Orange Flex i Polityki prywatnosci Orange Flex.
Niezdefiniowane wyrazenia pisane w niniejszym regulaminie wielka litera maja znaczenie
przypisane im w dokumentach wymienionych w zdaniu poprzednim.

5. Niniejszy regulamin jest dostepny na stronie internetowej www.flex.orange.pl
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