flex

Regulamin Promociji ,,GIGApromka w zappce”
obowiazuje od 30.04.2024 do 31.05.2024 roku

I. Przedmiot regulaminu

1. W niniejszym regulaminie (dalej ,,Regulamin”) opisalismy zasady promocji ,,GIGApromka w zappce”
(dalej: ,Promocja”), w ramach ktérej mozesz otrzymac w ciggu 3 kolejnych miesiecy 25 GB miesiecznie
za 0 zt.

Il. Czas obowigzywania Promogc;ji
1. Z Promocji mozesz skorzysta¢ od 30.04.2024 r. do 31.05.2024 r.

I1l. Zasady
1. Z naszej Promocji mozesz skorzystac jesli:
a. masz aktywny Plan w Orange Flex,
b. korzystasz z aplikacji zappka, ktdérej regulamin  znajduje sie na  stronie
https://zappka.app/regulamin-zappka,
c. posiadasz 300 zappsoéw w aplikacji zappka, ktére wymienisz na Kod Promocyjny
upowazniajgcy do wziecia udziatu w Promocii.

2. Aby skorzysta¢ w ciggu 3 kolejnych miesiecy z 25 GB miesiecznie za 0 zt nalezy:

a. przejsé do sekcji Kody promocyjne w Moim profilu w aplikacji Orange Flex,
b. wpisa¢ Kod i aktywowaé Promocje.

3. Pakiet 3 x 25 GB bedzie aktywny przez 3 kolejne miesigce od dnia aktywowania kodu. Kazdy z trzech
pakietow 25 GB przyznawany bedzie co miesigc od daty aktywacji kodu. Niewykorzystane w danym
miesigcu GB przepadaja, a tym samym nie przechodzg na kolejny miesigc.

4. Po aktywacji Pakietu 3 x 25 GB bez wzgledu czy masz aktywny Plan w ramach ustugi Flex, czy nie,
beda przyznawane Ci co miesiac GB w jej ramach. Natomiast w przypadku kiedy nie bedziesz miat
aktywnego Planu, nie bedziesz mégt z nich korzystaé. Zatem Promocja pozostaje aktywna bez wzgledu
czy masz aktywny Plan czy nie w ramach ustugi FLEX zgodnie z obowigzujacg liczbg cykli wskazanych
w opisie kodu.

5. GB w ramach tej Promocji nie mozesz przesyta¢ w ramach funkcjonalnosci ,,Przekaz GB” dostepnej w
ustudze Orange Flex.

6. GB w ramach tej Promocji sg do wykorzystania tylko na terenie Polski i nie powigeksza limitu GB
dostepnego w roamingu w strefie UE.

7. Wykorzystanie GB z Promocji mozesz $ledzi¢ na biezagco w aplikacji Orange Flex.
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8. Jesli masz aktywne promocyjne GB, oznaczone jako ,,Promo GB” w aplikacji, skorzystanie z Promocji
nie spowoduje ich zwiekszenia, ani nie wydtuzy ich waznosci. Kod aktywujgcy ta Promocje dziata
niezaleznie wzgledem promocyjnych GB oznaczonych w aplikacji jako ,,Promo GB”.

9. Z Promocji mozesz skorzystac¢ tylko raz.

1. Reklamacje dt. probleméw z aktywacja Kodu Promocyjnego mozesz zgtaszac bezposrednio do Orange
poprzez Czat w Aplikaciji.

2. Reklamacje dt. probleméw z pozyskaniem Kodu Promocyjnego nalezy zgtasza¢ bezposrednio w
aplikacji zappka w zaktadce Pomoc i kontakt.

1. W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie zastosowanie majg postanowienia
Regulaminu $wiadczenia przedptaconych ustug telekomunikacyjnych dla Klientéw Orange Flex,
Cennika ustug Orange Flex i Polityki prywatnosci Orange Flex, Regulaminu Klubu Flex oraz Regulaminu
Promocyjnych koddéw na dodatkowe ustugi Orange Flex. Niezdefiniowane wyrazenia pisane w
niniejszym regulaminie wielka litera maja znaczenie przypisane im w dokumentach wymienionych w
zdaniu poprzednim.

2. Wymiany zappséw na Kod Promocyjny w aplikacji zappka nie mozesz cofnac.

3. Niniejszy regulamin jest dostepny na stronie internetowej www.flex.orange.pl oraz w aplikacji zappka.
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http://www.flex.orange.pl/

