REGULAMIN VOUCHEROW 40 zt DOLACZANYCH DO STARTEROW ORANGE
W TERMINIE 15.11.2018 - 31.03.2019 r.

§ 1. DEFINICJE

Uzyte w niniejszym Regulaminie zwroty oznaczajq:

1.

Organizator — BBK Spdétke Akcyjng z siedzibg w Kowalach, ul. Magnacka 15A, 80-180
Kowale k/Gdanska, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcdw Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sqgd Rejonowy Gdansk - Pétnoc w  Gdansku, Wydziat Vi
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000015349, REGON:
191337990, NIP: 584-20-56-682, kapitat zaktadowy 510.000 ztotych (wptacony w catosci),
wtasciciela marek home&you i a Tab. Kontakt telefoniczny z Organizatorem mozna
uzyskaé pod numerem telefonu: tel. +48 58 762 20 20.

Salon sprzedazy - znajdujgcy sie na terenie Rzeczpospolitej Polskiej sklep stacjonarny
home&you, w ktérym Organizator prowadzi detaliczng sprzedaz artykutdw wyposazenia
wnetrz pod markami wtasnymi oraz markami obcymi lub sklep stacjonarny home&you
taste, w ktérym Organizator prowadzi detaliczng sprzedaz artykutdw wyposazenia wnetrz
pod markami wtasnymi oraz markami obcymi;

Sklep online - sklep infernetowy prowadzony przez Organizatora pod adresem
www.home-you.com, w ktérym sprzedawane sq artykuty wyposazenia wnetrz pod
markami wtasnymi Organizatora oraz markami obcymi;

Towary - produkty z kolekcji marek wtasnych Organizatora oznaczone znakiem
towarowym home&you lub & Tab oraz produkty z kolekcji marek obcych, okreSlonych w
§ 2 ust. 8 ponizej, znajdujgce sie w aktualnej ofercie danego Salonu sprzedazy lub Sklepu
online;

Voucher Rabatowy - dotgczany do starterdbw Orange w ramach Akcji Promocyjnej bon
na okaziciela o nazwie ,,Voucher 40 zt”, uprawniajqcy do otfrzymania rabatu na zakup
Towaréw w Salonach sprzedazy oraz w Sklepie online na zasadach okre$lonych w
Regulaminie. Wzdr Bonu stanowi zatgcznik do Regulaminu.

Akcja Promocyjna - organizowana przez Organizatora oraz Partnera Orange akcja
promocyjna pod hastem ,Voucher 40 zt", w ramach ktérej w terminie 1.11.2018-
31.03.2019 r. do promocyjnych opakowan starterobw Orange dotqgczane sg Vouchery
Rabatowe, mozliwe do zrealizowania w Salonach sprzedazy oraz Sklepie online na
zasadach okreslonych w Regulaminie;

Uczestnik — Konsument lub Przedsiebiorca, ktéry nabywa Towary w ramach Akcji
Promocyjne;.

Konsument - Uczestnik bedqgcy osobq fizyczng, ktéry nabywa Towary za posrednictwem
Salondw sprzedazy lub Sklepu online w celu niezwigzanym bezposrednio z jego
dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

Przedsiebiorca - Uczestnik bedgcy osobqg fizyczng posiadajgcg petng zdolno$¢ do
czynnosci prawnych, osobg prawng lub jednostkg organizacying nieposiadajacg
osobowosci prawnej, prowadzgca we wtasnym imieniu dziatalnos¢ gospodarczg lub
zawodowq, ktéra nabywa Towary za posrednictwem Salonéw sprzedazy lub Sklepu
online w celu zwigzanym bezposrednio z jego dziatalnoicig gospodarczg lub zawodowa.
Rabat - przyznany Uczestnikowi przez Organizatora w ramach Akcji Promocyjnej upust od
ceny sprzedazy brutto (z podatkiem VAT) Towaru w wysokosci i na warunkach
okre$lonych w Regulaminie;



. Lakup hurtowy - zakup Towardw tego samego rodzaju (o tym samym indeksie/kodzie

fowarowym) powyzej 15 sztuk;

Regulamin - niniejszy regulamin okreslajgcy zasady i warunki nabywania Towarow w
Salonach sprzedazy oraz w Sklepie online w ramach Akcji Promocyjne;.

§ 2. POSTANOWIENIA OGOLNE

Akcja Promocyjna przeprowadzana bedzie od dnia 15 listopada 2018 roku do dnia 31
marca 2019 roku.

Akcja Promocyjna obowigzuje we wszystkich Salonach sprzedazy na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej oraz w Sklepie online.

Akcjg Promocyjng NIE sg objete Towary ktdérych cena zostata juz obnizona w ramach
innej promogiji niz Akcja Promocyjna.

Akcjg Promocyjng NIE sg objete Towary zakupione z wykorzystaniem kupondw
rabatowych.

Akcjg Promocyjng NIE sg rowniez objete Towary, ktdérych cena zostata obnizona w
ramach wyprzedazy (Towary przecenione).

Akcjg Promocyjng NIE sq objete Zakupy hurtowe.

Akcjg Promocyjng NIE sg objete sprzedawane w Salonach sprzedazy karty podarunkowe
home&you.

Akcjg Promocyjng NIE sq objete zadne produkty marek obcych.

§ 3. ZASADY AKCJIPROMOCYJNEJ IREALIZACII VOUCHEROW RABATOWYCH
Uczestnik ma prawo, a nie obowiqzek skorzystania z Akcji Promocyjne;.

Sprzedaz promocyjnych starterow Orange zawierajgcych Voucher Rabatowy do sieci
homed&you jest prowadzona na terenie catej Polski, w wybranych Sieciach Handlowych i
punktach sprzedazy detalicznej w terminie 15.11.2018r do 31.03.2019r. llo§¢ promocyjnych
starterow jest ograniczona, kazdy promocyjny starter posiada opakowanie, na ktérym
znajduje sie widoczna informacja o zawartym wewnagtrz opakowania Voucherze
Rabatowym. Wzdr opakowania promocyjnego startera znajduje sie w Zatgczniku nr 1
pkt.2.

Promocyjne startery mogq by¢ dostepne w sprzedazy po tym terminie, jednak ich zakup
po 31.03.2019 r. nie uprawnia do skorzystania z promociji. Lista Sieci Handlowych znajduje
sie w zatgczniku nr 2.

Vouchery Rabatowe mogqg zostaé wykorzystane przy zakupach Towardw realizowanych
na zasadach okreslonych niniejszym Regulaminem.

W celu skorzystania z rabatu nalezy wreczyé Voucher Rabatowy sprzedawcy w Salonie
sprzedazy lub wpisa¢ na stronie koszyka w Sklepie online w polu ‘dodaj kod rabatowy’
numer umieszczony na Voucherze Rabatowym i klikng¢ ikone ‘dodaj’.

Voucher Rabatowy uprawnia do uzyskania Rabatu od ceny sprzedazy brutto (z
podatkiem VAT) Towaréw w wysokosci 40 zt.

Voucher Rabatowy moze zostaé zrealizowany przy zakupie w ramach jednej transakcji
w Salonie sprzedazy lub Sklepie online Towaréw za minimum 100 zt. Zakup Towardw, o
ktébrym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, nie dotyczy Towardw, ktdrych cena zostata juz
objeta bonami, promocjami, obnizkami, znizkami, wyprzedazqg lub innymi szczegdlnymi
ofertami cenowymi lub produktowymi, a takze Zakupdw hurtowych, oraz kart
podarunkowych.



17.
18.

Vouchery Rabatowe mogg by¢ tgczone celem uzyskania wyzszej kwoty Rabatu w
ramach jednej transakcji nabycia Towardw, z tym zastrzezeniem, ze na kazde rozpoczete
100 zt zakupdw (minimalna kwota zakupdw, o ktérej mowa w ust.7 Regulaminu) moze
by¢ wykorzystany wytgcznie jeden Voucher Rabatowy (Przyktad: 2 Vouchery Rabatowe
mozna wykorzystaé w ramach jednej transakcji za minimum 200 zt, 3 Vouchery
Rabatowe przy transakcji za minimum 300 zt, 4 Vouchery Rabatowe przy transakcji za
minimum 400 zt, itd.).

Realizacji podlegajg tylko wazne Vouchery Rabatowe. Waznym Voucherem
Rabatowym jest taki, ktéry spetnia tgcznie ponizsze warunki:

a. jest zgodnyze wzorem stanowigcym zatgcznik do Regulaminu;
b. zostat wydany przez Organizatora, Partnera lub osobe przez niego upowazniong;

c. nie zostat uszkodzony mechanicznie w stopniu uniemozliwiajgcym odczytanie
zapisanych na nim informacji;

d. nie zostat juz uprzednio zrealizowany;

e. zostat przedstawiony do realizacji w okresie jego waznosci na zasadach okreslonych
w Regulaminie.

W przypadku przedstawienia do readlizacji Vouchera Rabatowego niespetniajgcego
wymogdw wskazanych w ust. 9 powyzej, Organizator jest uprawniony do odmowy
realizacji danego Vouchera Rabatowego.

. W przypadku przedstawienia do realizacji Vouchera Rabatowego, co do ktdrego istnieje

uzasadnione przypuszczenie, iz zostat on przerobiony lub podrobiony, Organizator jest
uprawniony do zatrzymania Vouchera Rabatowego celem ustalenia jego
autentycznosci.

Organizator jest zobowigzany do ustalenia autentycznosci Vouchera Rabatowego w
terminie 30 dni od dnia jego zatrzymania. Uczestnik zostanie powiadomiony o wyniku
powyzszych ustalen listem poleconym wystanym na adres korespondencyjny Uczestnika
wskazanym przy zatrzymaniu Vouchera Rabatowego.

W razie uznania, iz Voucher Rabatowy nie zostat przerobiony lub podrobiony Uczestnik
jest uprawniony do wykorzystania Vouchera Rabatowego przy zakupach Towardw w
terminie 7 dni od otrzymania powiadomienia, o ktérym mowa w ustepie powyzej.

Uczestnik zobowigzany jest poinformowac sprzedawce o checi skorzystania z Vouchera
Rabatowego najpdzniej z chwilg przystgpienia do zaptaty za Towary w Salonie
sprzedazy.

Brak zgtoszenia przez Uczestnika checi skorzystania z Vouchera Rabatowego przy danej
transakcji najpdzniej z chwilg przystgpienia do zaptaty za Towary oznacza, iz Uczestnik nie
wyraza woli skorzystania z Vouchera Rabatowego w odniesieniu do dokonanegj
tfransakciji.

Voucher Rabatowy podlega jednorazowej, niepodzielnej realizacji. Uczestnik chcgc
skorzysta¢ z Vouchera Rabatowego zobowigzany jest odda¢ Voucher Rabatowy
sprzedawcy w Salonie sprzedazy.

Voucher Rabatowy nie podlega wymianie na ekwiwalent pieniezny.

Po uptywie waznosci Vouchera Rabatowego Voucher Rabatowy nie podlega realizacji.
Data waznosci Vouchera Rabatowego jest uwidoczniona na Voucherze Rabatowym.
Uczestnikowi nie przystuguje zadna rekompensata z tytutu utraty waznosci Vouchera
Rabatowego.

Zabronione jest powielanie i fatszowanie Vouchera Rabatowego w jakikolwiek sposéb
oraz przy zastosowaniu jakichkolwiek technik. O kazdym takim przypadku Organizator
bedzie informowat prokurature lub inne wtasciwe organy panstwowe.



20. Uczestnikowi nie przystugujg wobec Organizatora zadne roszczenia w  przypadku
udostepnienia przez Uczestnika Vouchera Rabatowego osobie ftrzeciej, a takze w
przypadku utraty, zniszczenia lub zgubienia Bonu Rabatowego po jego wydaniu
Uczestnikowi.

§ 4 .IWROT IWYMIANA TOWAROW

1. Towary nabyte przez Uczestnika w Salonie sprzedazy z wykorzystaniem Vouchera
Rabatowego nie podlegajg zamianie albo zwrotowi za wyjgtkiem zgtoszenia reklamagcji
Towaru zgodnie z obowigzujgcymi przepisami Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks
cywilny (ftekst jedn. Dz, U, z 2016 r., poz. 380 ze zm.) dotyczgcymi rekojmi. Procedure
reklamagji opisuje §5 ponizej.

2. Towar nabyty przez Uczestnika w Sklepie online z wykorzystaniem Vouchera Rabatowego
podlega zwrotowi lub wymianie na zasadach przewidzianych w ,,Regulaminie zakupdw
w Sklepie Infernetowym home&you.com” opublikowanym na stronie intfernetowej
www.home-you.com.

§ 5. REKLAMACJA

1. Organizator doktada wszelkich staran, aby oferowane Towary byty wolne od wad
oraz petnowartoéciowe. Jednakze gdyby pomimo staran Towary posiadaty wady fizyczne lub
prawne w rozumieniu przepisdw Kodeksu cywilnego bqgdz byty niezgodne z umowq,
Organizator ponosi wobec Uczestnika odpowiedzialno$¢ za wade Towaru na zasadach
okreslonych w przepisach Kodeksu cywilnego dotyczgcych rekojmi, a Uczestnikowi
przystuguje prawo do ztozenia reklamagiji.

2. W przypadku gdy Towary posiadajg wade fizyczng, Organizator odpowiada z tyfutu
rekojmi jezeli wada fizyczna zostanie stwierdzona przed uptywem dwdch lat od dnia wydania
rzeczy Uczestnikowi.

3. Uczestnik bedqgcy Przedsiebiorcq traci uprawnienia z tytutu rekojmi, jesli nie zbadat
rzeczy w czasie i w sposbéb przyjety przy rzeczach tego rodzaju i nie zawiadomit niezwtocznie
Organizatora o wadzie, a w przypadku gdy wada wyszta na jaw dopiero pdzniej — jesli nie
zawiadomit Organizatora niezwtocznie po jej stwierdzeniu.

4, W przypadku wady fizycznej Towaru, Uczestnik  zgtaszajgcy zgdanie powinien
wskazac, wedle swego wyboru, roszczenie przystugujgce mu na mocy przepisdw art. 560 i 561
Kodeksu cywilnego.

5. Uczestnik zgtasza reklamacje bezposrednio w dowolnym Salonie sprzedazy w terminie
dwéch lat od daty wydania towaru (tj. w okresie rekojmi), nie pdzniej jednak niz rok od dnia
zauwazenia wady (tj. przed uptywem terminu przedawnienia). Dla Uczestnika bedgcego
Konsumentem, bieg terminu przedawnienia nie moze zakohczy¢ sie przed uptywem okresu
tfrwania rekojmi. Jezeli Uczestnik zgdat wymiany rzeczy na wolng od wad lub usuniecia wady,
bieg terminu do ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu od umowy albo obnizeniu ceny
rozpoczyna sie z chwilg bezskutecznego uptywu terminu do wymiany rzeczy lub usuniecia
wady.

6. Reklamacji w Salonie sprzedazy mozna dokonac wytgcznie na Towary zakupione w
Salonie sprzedazy. Salony sprzedazy nie rozpatrujq reklamaciji z tytutu zakupu Towardw w
Sklepie online.

7. W przypadku braku danych niezbednych do rozpatrzenia roszczeh dotyczgcych
wadliwego Towaru wynikajgcych z rekojmi, Organizator niezwtocznie po zapoznaniu sie z
treScig zgdania Uczestnika, zwrdci sie do Uczestnika o ich uzupetnienie.


http://www.home-you.com/

8. Organizator w ciggu 14 (czternastu) dni kalendarzowych ustosunkuje sie do zgdah
Uczestnika z tytutu rekojmi telefonicznie, mailowo lub pisemnie. W przypadku odmowy
uwzglednienia reklamacji, ustosunkowanie do zgdah zawieraé bedzie takze uzasadnienie
stanowiska Organizatora.

9. W  przypadku ztozenia przez Uczestnika o$wiadczenia o obnizeniu ceny albo
odstgpieniu od umowy, Organizator pozytywnie rozpatrujgc reklamacje, moze niezwtocznie i
bez nadmiernych niedogodnosci dla Uczestnika, wymieni¢ Towar wadliwe na wolny od wad
albo wade usunie. Taka mozliwos¢ jest wytgczona, jezeli Towar byt juz wymieniony lub
naprawiany przez Organizatora albo Organizator nie spetnit wczedniejszego zgdania
Uczestnika wymiany rzeczy na wolng od wad lub usuniecia wady.

10. Uczestnik bedgcy Konsumentem moze zamiast zaproponowanego przez
Organizatora usuniecia wady zgda¢ wymiany rzeczy na wolng od wad albo zamiast
wymiany rzeczy zgdac¢ usuniecia wady, chyba ze doprowadzenie Towaru do zgodnosci z
umowag w sposdb wybrany przez Uczestnika bedgcego Konsumentem jest niemozliwe albo
wymagatoby nadmiernych kosztéw w poréwnaniu ze sposobem proponowanym przez
Organizatora. Przy ocenie nadmiernosci kosztéw uwzglednia sie warto$¢ rzeczy wolnej od
wad, rodzaj i znaczenie stwierdzonej wady, a takze bierze sie pod uwage niedogodnosci, na
jakie narazatby Uczestnika bedgcego Konsumentem inny sposdéb zaspokojenia.

11. W przypadku ztozenia przez Uczestnika zgdania wymiany rzeczy na wolng od wad
albo usuniecia wady, Organizator pozytywnie rozpatfrujgc reklomacje, wymieni rzecz
wadliwg na wolng od wad lub usunie wade w rozsqgdnym czasie bez nadmiernych
niedogodnosci dla Uczestnika. Organizator moze odmodwié zadodcuczynienia zgdaniu
Uczestnika, jezeli doprowadzenie do zgodnosci z umowq rzeczy wadliwej w sposdb wybrany
przez Uczestnika jest niemozZliwe albo w porédbwnaniu z drugim mozliwym sposobem
doprowadzenia do zgodnoséci z umowg wymagatoby nadmiernych kosztow. Jezeli
Uczestnikiem jest Przedsiebiorca, Organizator moze odmowié¢ wymiany rzeczy na wolng od
wad lub usuniecia wady takze wtedy, gdy koszty zado$cuczynienia temu obowigzkowi
przewyzszajq cene rzeczy sprzedanej.

12. W przypadku, gdy na skutek ztozone] przez Uczestnika reklamacji dojdzie do
odstgpienia od umowsy, tj. gdy brak jest mozliwosci wymiany Towaru na wolny od wad lub
usuniecia wady Towaru, Organizator niezwtocznie zwrdci Uczestnikowi uiszczong przez
Uczestnika cene Towaru. W takim przypadku musi rowniez zosta¢ zwrdécony Bon Rabatowy.

13. W przypadku, gdy w nastepstwie ztozonej przez Uczestnika reklamaciji, spdr nie zostat
rozwiqgzany:
qa) Organizator moze zawrze¢ z Uczestnikiem pisemne porozumienie o poddaniu sporu

rozstrzygnieciu sqgdu polubownego, w ktérym okre$lony zostanie co najmniej przedmiot sporu
albo stosunek prawny stanowigcy podstawe sporu oraz, ewentualnie okre$lone zostang inne
zasady rozstrzygniecia sporu przed sgdem polubownym, 1j. np. wskazany zostanie sqd
polubowny, ktdérego rozstrzygnieciu strony poddajg spdr i zasady postepowania przed tym
sqgdem:;

b) Organizator moze zawrze¢ z Uczestnikiem, porozumienie o rozstrzygnieciu sporu w
drodze mediacji, ktdére bedzie okreSla¢ co najmniej przedmiot mediacji oraz osobe
mediatora lub sposdb jego wyboru.

c) Organizator przekaze Uczestnikowi bedgcemu Konsumentem (na papierze lub innym
trwatym nosniku) o$wiadczenie o zamiarze wystgpienia z wnioskiem o wszczecie
postepowania w sprawie pozasgdowego rozwigzywania spordw konsumenckich albo
zgodzie na udziat w takim postepowaniu, przekazujgc jednoczednie informacje o podmiocie



uprawnionym do prowadzenia takiego postepowania albo odmowie wziecia udziatu w
postepowaniu w sprawie pozasqgdowego rozwigzywania sporow konsumenckich.

14. Powyzsze rozwigzania nie wytgczajg prawa Uczestnika do rozwigzania sporu przed
sgdem powszechnym.

§ 6. OBOWIAZKIINFORMACYJINE
1. Regulamin jest dostepny w kazdym Salonie sprzedazy. Na zgtoszone pracownikowi
Organizatora zyczenie, Regulamin udostepniany jest Uczestnikowi do wglgdu.
2. Organizator porozumiewa sie z Uczestnikami bedgcymi Konsumentami w  sposéb
bezposredni w sklepie stacjonarnym, a takze telefonicznie, mailowo oraz pisemnie — w
przypadku podania przez klienta bedgcego Konsumentem danych umozliwiajgcych taki
kontakt.

§ 7. SKARGI

1. Wszelkie ewentualne skargi, zwigzane z przebiegiem Akcji Promocyjnej Uczestnik moze
zgtasza¢ w terminie 30 dni od dnia nabycia Towardw lub usitowania ich nabycia.

2. Skarge nalezy skierowac na piSmie na adres Organizatora (BBK S.A. 80-180 Kowale, ul.
Magnacka 15A) z dopiskiem ,,Akcja promocyjna — Voucher 40 zt Orange”.

3. Skarga powinna zawierad: imie, nazwisko, adres do korespondencji oraz opis okolicznosci
stanowigcych podstawe skargi.

4, Organizatorrozpatruje skarge w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania. Uczestnik zostanie
powiadomiony o wyniku rozpatrzenia skargi listem poleconym wystanym na adres
korespondencyjny Uczestnika wskazany w skardze.

§ 8. POSTANOWIENIA KON COWE

1. Postanowienia Regulaminu oraz obowigzujgce przepisy prawa stanowiqg podstawe
przeprowadzenia Akcji Promocyjnej.



Zalacznik nr 1 do Regulaminu Akcji Promocyjnej ,,Voucher 40z1”

1. W2zOR VOUCHERA RABATOWEGO:
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Zalacznik nr 2 do Regulaminu AKcji Promocyjne;j ,,Voucher 40z1”

LISTA SIECI HANDLOWYCHZ DOSTEPNYM W SPRZEDAZY PROMOCYJNYM STARTEREM ORANGE Z VOUCHEREM 40zt

Zabka

LTR (in Medio, Relay)
Trafika/ Tabak Polska
Punkty detaliczne
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