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CENNIK | REGULAMIN OFERTY SPECJALNE] ,lajtDUET”
TELEFON KOMORKOWY - ABONAMENT LAJT MOBILE

1.1.
1.2.
1.3.

1.4.

1.5.

1.6.
1.7.

Oferta Specjalna ,lajtDUET” (zwana dalej ,Oferta”) skierowana jest do Pani/Pana:........cccccceeiiieiiieiiiniiiieieeeeeeeeeeeeeeeeennseeeeeeeees , zwanego dalej
Abonentem Indywidualnej Oferty Specjalnej pod warunkiem, ze podpisze z Operatorem Umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych na czas
nieokre$lony lub czas okreslony.

Ustugi lajt mobile, dostepne w ramach Oferty, dziataja w oparciu o sie¢ Plus i sa dostarczane przez Telestrada S.A., z siedziba w Warszawie
02-284, przy Alei Krakowskiej 22A, zarejestrowana przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XlIl Wydziat Gospodarczy pod numerem 0000279791,
NIP 544-10-14-413, REGON 006229011, kapitat zakt. 1.558.870 PLN, zwana dalej ,Operatorem”.

W ramach Oferty Abonent zawiera Umowe obejmujaca 2 (,dwa”) numery: Karte SIM1 oraz Karte SIM2, w ramach Pakietu Podstawowego lajtDUET,
stanowiace ustuge taczona, z jedna optata abonamentowa wskazana w Tabeli 1. Operator zapewnia mozliwos¢ przeniesienia numeru komérkowego
od dotychczasowego dostawcy lub nadania nowego numeru z zakresu numeracji Telestrada S.A.

Abonent ma mozliwos¢ zaméwienia maksymalnie 3 (,trzech”) Dodatkowych Kart SIM do Pakietu Podstawowego lajtDUET, zgodnie z optata
wskazana w Tabeli 1.

Oferta dostepna jest wytacznie dla aktywacji nowych ustug, dla nowych Klientéw, zawierajacych umowe z Operatorem. Z Oferty nie moze
skorzysta¢ Abonent, ktéry posiada konto na numerze telefonu, widniejacym w systemie bilingowym Operatora w ciagu ostatnich 6 miesiecy.

Oferta nie faczy sie z innymi promocjami Operatora.

Regulamin Oferty obowiazuje dla Uméw podpisanych od dnia 04.11.2019 do odwotania przez Operatora.

2. UStUGI DOSTEPNE W RAMACH OFERTY

2.1.

W ramach Oferty Operator zapewnia Abonentowi dostep do ustugi zgodnie z optatami wskazanymi w Tabeli 1.

Tabela 1: Optaty abonamentowe z Bonusem Krajowym, za ustugi komorkowe w ramach Pakietu Podstawowego lajtDUET:

Pakiety Podstawowe - Plany Taryfowe lajtDUET S lajtDUET M lajtDUET Numer 1 lajtDUET XL
Ustugi w ramach Planu Taryfowego No limit rozmowy No limit + 4 GB No limit + 30 GB | No limit + 100/200 GB?
Pakiet Podstawowy - optata z Bonusem Krajowym" 19,99 zt/mc/2 SIM | 29,99 zt/mc/2 SIM| 34,99 zt/mc/2 SIM 79,99 zt/mc/2 SIM
Dodatkowa Karta SIM - optata z Bonusem Krajowym" 9,99 zt/mc/SIM 14,99 zt/mc/SIM 17,49 zt/mc/SIM 39,99 zt/mc/SIM
Potaczenia do wszystkich krajowych sieci komérkowych Bez limitu Bez limitu Bez limitu Bez limitu
Potaczenia do wszystkich krajowych sieci stacjonarnych Bez limitu Bez limitu Bez limitu Bez limitu

SMSy do wszystkich krajowych sieci komérkowych 0,09 zt Bez limitu Bez limitu Bez limitu

MMSy do wszystkich krajowych sieci komérkowych 0,33 zt Bez limitu Bez limitu Bez limitu
Transfer danych (na kazda karte SIM) na terenie RP - 4 GB/SIM 30 GB/SIM 100/200 GB?/SIM

YBonus Krajowy - oznacza rabat w wysokosci abonamentu udzielony Abonentowi na warunkach opisanych w punkcie 3. Zasady dziatania Bonusu
Krajowego.

2 Abonent ma mozliwos¢ korzystania z pakietu podstawowego 100 GB w godzinach od 8:00 rano do 1:00 w nocy. Transfer danych z pakietu
dodatkowego 200 GB jest dostepny w godzinach od 1:00 w nocy do 8:00 rano. Pakiety nie sa wymienne, a ich wykorzystanie jest rozliczane niezaleznie.
Korzystanie z pakietu dodatkowego 200 GB jest mozliwe tylko w przypadku braku wykorzystania pakietu 100 GB. W przypadku wykorzystania pakietu
podstawowego 100 GB, pakiet dodatkowy 200 GB nie jest dostepny.
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2.10.

Ustugi dostepne w ramach Pakietu Podstawowego, wskazane w Tabeli 1, obowiazuja niezaleznie na kazdej karcie SIM, w tym Karcie SIM1, Karcie
SIM2, Dodatkowej Karcie SIM, zgodnie z Umowa Abonenta.

Optaty abonamentowe w ramach Pakietu Podstawowego obowigzuja za 2 (,dwie”) karty SIM: Karte SIM1 oraz Karte SIM2, stanowigce Oferte
taczona.

Przez Oferte taczona rozumie sie Oferte Operatora Swiadczong na przynajmniej 2 (,dwdch”) kartach SIM. Z tego tytutu Operator pobiera obnizona
opfate abonamentowa, wskazana w Tabeli 1.

Warunkiem aktywacji Dodatkowej Karty SIM jest aktywacja karty SIM1 oraz Karty SIM2, w ramach Pakietu Podstawowego ,lajtDUET".

Zamoéwienie Dodatkowej Karty SIM do obecnej Umowy w trakcie jej trwania odbywa sie na zasadzie Aneksu.

. Aktywacja Dodatkowej Karty SIM w trakcie trwania Umowy na czas okreslony skutkuje przedtuzeniem terminu zobowiazania Umowa na Karte SIM1

oraz Karte SIM2 w ramach Pakietu Podstawowego ,lajtDUET".

Optaty dla kazdej z kart SIM, w tym Karcie SIM1, Karcie SIM2, Dodatkowej Karcie SIM sa naliczane proporcjonalnie od daty uruchomienia ustugi w
systemie bilingowym Operatora.

W przypadku braku aktywacji Karty SIM1 lub Karty SIM2 w ramach Pakietu Podstawowego ,lajtDUET”, Abonent jest zobowiazany do optaty za
Ustuge Samodzielna, zgodnie z Tabela 2, do czasu aktywacji drugiej Karty SIM i skorzystania z warunkéw promocyjnych w ramach opfaty
abonamentowej, zgodnie z Tabelg 1.

Przez Ustuge Samodzielna rozumie sie aktywowana Ustuge na Karcie SIM1, bez aktywowania Karty SIM2, lub aktywowana Ustuge na Karcie SIM2 bez
aktywowania Karty SIM1. Ustuga Samodzielna bedzie rozliczana przez Operatora, zgodnie z Optata Standardowa, wskazana w Tabeli 2, za kazda
Karte SIM. Jedynie aktywowanie Karty SIM1 i Karty SIM2 skutkuje naliczeniem optfat abonamentowych na promocyjnych warunkach, zgodnie z
Tabelal.

. W ramach Planu Taryfowego ,lajtDUET S”, w celu bezpieczefstwa i mozliwosci naliczania wysokich optat, dostep do ustugi transferu danych jest

zablokowany. Abonent ma mozliwos¢ odblokowania ustugi poprzez zgtoszenie do Biura Obstugi Klienta, ktéra zostanie aktywowana w ciagu 48 h
roboczych od daty zgtoszenia.

Tabela 2: Opftaty Standardowe w ramach Ustugi Samodzielnej:

Optata za SIM1 bez aktywacji SIM2/Optata za SIM2 bez aktywacji SIM1 lajtDUET S lajtDUET M lajtDUET Numer 1 lajtDUET XL

Optata Standardowa za Ustuge Samodzielna z Bonusem Krajowym - SIM1/SIM2 4,99 zt/mc/SIM | 17,99 zt/mc/SIM| 19,99 zt/mc/SIM| 49,99 zt/mc/SIM

Tabela 3: Optaty Standardowe za ustugi komorkowe (w przypadku braku wykupienia ustugi w Pakiecie Podstawowym):

Optaty standardowe poza abonamentem Taryfikacja Opftata
Potaczenia do wszystkich krajowych sieci komérkowych i stacjonarnych 1 min 0,17 zt
SMS do wszystkich krajowych sieci komdrkowych 1 SMS 0,09 zt
MMS do wszystkich krajowych sieci komérkowych 1 MMS 0,33 zt
—

Telestrada S.A., whasciciel marki lajt mobile, z siedzibg w Warszawie 02-284, przy Alei Krakowskiej 22A,
zarejestrowang przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy pod numerem 0000279791, NIP 544-10-14-413, REGON 006229011, kapitat zakt. 1.558.870 PLN.
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‘Transfer danych ‘ 50 kB ‘ 0,01 zt ‘

Tabela 4: Dodatkowe Pakiety Internetowe, dostepne na terenie Polski:

10.G

Pakiet danvch 1 GB 4 GB 10 GB
5.00 zt 10.00 zt 15.00 zt

Opfata (brutto)

2.12. Abonent ma mozliwos¢ dokupienia Dodatkowego Pakietu Internetowego wskazanego w Tabeli 4, w przypadku wykorzystania Pakietu
Internetowego dostepnego w ramach Pakietu Podstawowego. Pakiety wskazane w Tabeli 4, Abonent moze wykorzysta¢ wytacznie na terenie kraju
Rzeczypospolitej Polskiej.

2.13. Dodatkowy Pakiet Internetowy zostanie aktywowany w ciagu 48 h roboczych od daty zgtoszenia Abonenta i obowiazuje do konca Okresu
Rozliczeniowego,

w ktérym Abonent dokonat zgtoszenia, z wytaczeniem Planéw Taryfowych niezawierajacych w abonamencie ustugi transferu danych w pakiecie,
przy ktérych wazno$¢ Dodatkowego Pakietu Internetowego wynosi 30 dni od daty aktywacji. Niewykorzystany transfer z Dodatkowego Pakietu
Internetowego nie przechodzi na kolejny Okres Rozliczeniowy.

Tabela 5: Pakiety Roamingowe w Strefiel: na terenie Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii oraz Liechtensteinu na pakietowe przesytanie danych:

Pakiet danych 500 MB 1 GB 2 GB 5 GB
Waznos¢ pakietu (od daty aktywacji) 30 dni 30 dni 30 dni 30 dni
Opfata brutto 15,00 zt 25,00 zt 40,00 zt 100,00 zt

2.14. Abonent ma mozliwo$¢ zamoéwienia do kazdej Kart SIM (w tym: Karty SIM1, Karty SIM2, Dodatkowej Karty SIM) Pakietu Roamingowego na transfer
danych obowiazujacego w Strefie 1: na terenie Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii oraz Liechtensteinu. W celu aktywacji Pakietu Roamingowego
nalezy sie skontaktowac z Biurem Obstugi Klienta. Aktywacja nastepuje do 48 h roboczych od daty zgtoszenia.

2.15. Abonent jest informowany wiadomoscia SMS o wykorzystaniu Pakietu Roamingowego na pakietowe przesytanie danych. Po wykorzystaniu Pakietu
Roamingowego, wskazanego w Tabeli 5, dalsze korzystanie z transferu danych skutkuje pomniejszeniem pakietu danych, dostepnego w ramach
limitu krajowego na pakiet internetowy, zgodnie z posiadanym Planem Taryfowym. Wielko$¢ pakietu danych zostata okreslona dla danego Planu
Taryfowego, dostepnego w abonamencie krajowym, zgodnie z zachowaniem Zasad Polityki Uczciwego Korzystania (FUP) i wskazana w Dokumencie
,Limit roamingowy na transmisje danych w Strefie 1”7, dostepnym na stronie internetowej www.lajtmobile.pl.

2.16. Po wykorzystaniu pakietu danych w ramach limitu krajowego na pakiet internetowy, z zachowaniem postanowien punktu 2.15, niniejszej Oferty,
Abonent jest zobowigzany do Optaty Standardowej za ustuge transmisji danych w roamingu w kwocie wskazanej w Cenniku Ustug Dodatkowych w
punkcie "Optaty w roamingu - potaczenia, sms, mms, pakietowe przesyfanie danych”.

2.17. W sprawach nie uregulowanych niniejsza Oferta w zakresie ustug miedzynarodowych i roamingu miedzynarodowego, obowiazuje Cennik Ustug
Dodatkowych, dostepny na stronie internetowej www.lajtmobile.pl.

3. ZASADY DZIAtANIA BONUSU KRAJOWEGO

3.1. Operator moze przydzieli¢ Abonentowi Bonus Krajowy (zwany dalej ,Bonusem”) na Optate Standardowa za Pakiet Podstawowy na kazda Karte SIM
(SIM1, SIM2), za Dodatkowa Karte SIM, w kwocie wskazanej w Tabeli 6.
3.2. Bonus polega na zmniejszeniu Optaty Standardowej za Pakiet Podstawowy, o warto$¢ wskazana w Tabeli 6.

Tabela 6: Optaty Standardowe bez Bonusu Krajowego, za ustugi komorkowe w ramach Pakietu Podstawowego lajtDUET:

Optaty bez Bonusu Krajowego

lajtDUET S

lajtDUET M

lajtDUET Numer 1

lajtDUET XL

Pakiet Podstawowy - Optata Standardowa

59,99 zt/mc/2 SIM

69,99 zt/mc/2 SIM

74,99 zt/mc/2 SIM

119,99 zt/mc/2 SIM

Dodatkowa Karta SIM - Optata Standardowa

29,99 zt/mc/SIM

34,99 zt/mc/SIM

37,49 zt/mc/SIM

59,99 zt/mc

Warto$¢ ,Bonusu Krajowego”

20 zt/mc/SIM

3.3. Bonus zostaje naliczony Abonentowi w pierwszym Okresie Rozliczeniowym na kazda karte SIM (Karta SIM1,Karta SIM2, Dodatkowa Karta SIM). Od
drugiego okresu obowiazuja zasady naliczania Bonusu zgodnie z Postanowieniami punktu 3.4.

3.4. Bonus Krajowy zostanie naliczony w kolejnym Okresie Rozliczeniowym w przypadku, gdy w okresie poprzedzajacym liczba MMS i transferu danych
na kazdej karcie SIM (w przypadku posiadania ustugi w Planie Taryfowym obowiazujacym w kraju), zrealizowanych w roamingu miedzynarodowym
w Okresie Rozliczeniowym w Strefie 1: na terytorium Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu (zwanej dalej ,Strefa 1”) wyniesie 0
(,zero”), a liczba potaczen gtosowych wychodzacych do polskich sieci komérkowych i stacjonarnych (w przypadku posiadania ustugi w Planie
Taryfowym obowiazujacym w kraju)/wymienna na SMS wychodzace do polskich sieci komérkowych (w przypadku posiadania ustugi w Planie
Taryfowym obowiazujacym w kraju) wyniesie do 50 minut/SMS na kazdej karcie SIM.

3.5. Liczba potaczen wychodzacych wskazana w punkcie 3.4 jest wymienna na liczbe SMS, wykonanych w stosunku 1:1, gdzie jedna minuta potaczenia
wychodzacego odpowiada jednej wiadomosci SMS wystanej przez Abonenta.

3.6. Transfer danych wskazany w punkcie 3.4. i 3.7. nie dotyczy Pakietéw Internetowych roamingowych wskazanych w Tabeli 5, ktére Abonent moze
zamoé6wic¢ do obowiazujacej go Oferty.

3.7. W przypadku, gdy liczba MMS i transferu danych (w przypadku posiadania ustugi w Planie Taryfowym obowiazujacym w kraju), zrealizowanych w
roamingu miedzynarodowym w Strefie 1 wyniesie wiecej niz 0 (,zero”) na kazdej karcie SIM lub liczba potaczen gtosowych wychodzacych (w
przypadku posiadania ustugi w Planie Taryfowym obowiazujacym w kraju)/wymienna na SMS wychodzace do polskich sieci komérkowych (w
przypadku posiadania ustugi w Planie Taryfowym obowiazujacym w kraju) wyniesie wiecej niz 50 minut/SMS na kazdej karcie SIM, opfata za
abonament za kolejny Okres Rozliczeniowy zostanie naliczona: za Pakiet Podstawowy na Karcie SIM1/SIM 2/Dodatkowej Karcie SIM, zgodnie z
wartoscig wskazang w Tabeli 6.

3.8. Bonus Krajowy nie obowigzuje Abonenta, ktéry znajduje sie w Okresie Wypowiedzenia swojej Umowy, a spetnit postanowienia punktu 3.7.

3.9. Postanowienia zawarte w punkcie 3.3-3.8 dotycza niezaleznie kazdej karty SIM (Karty SIM1, Karty SIM2, Dodatkowej Karty SIM), w ramach Oferty.

4. WARUNKI SKORZYSTANIA Z OFERTY

4.1. Warunkiem skorzystania z niniejszej Oferty jest:

a) ztozenie zamowienia na stronie www.lajtmobile.pl przez dedykowany formularz zamoéwienia Oferty lub zamoéwienie przez kontakt
telefoniczny z Biurem Obstugi Klienta pod numerem 727 700 700. W przypadku podania danych uniemozliwiajacych kontakt z
Uzytkownikiem Oferty Operator ma prawo anulowac zgtoszenie. W przypadku braku odpowiedzi na 3-krotny kontakt ze strony Biura Obstugi
Klienta zamowienie rowniez zostaje anulowane.

b) pozytywna weryfikacja wiarygodnosci pfatniczej Klienta. Warunkiem przyjecia zgtoszenia przez Operatora jest wyrazenie zgody Klienta na
sprawdzenie jego wiarygodnosci pfatniczej w Krajowym Rejestrze Dtugoéw Biura Informacji Gospodarczej SA, realizacja Umowy nastepuje po

Telestrada S.A., whasciciel marki lajt mobile, z siedzibg w Warszawie 02-284, przy Alei Krakowskiej 22A,
zarejestrowang przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy pod numerem 0000279791, NIP 544-10-14-413, REGON 006229011, kapitat zakt. 1.558.870 PLN.
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pozytywnej weryfikacji;
c¢) w przypadku numeru przenoszonego poprawne przeniesienie ustugi od dotychczasowego operatora na abonament w ramach Oferty;
d) zawarcie Umowy o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych, zgodnie z Oferta;
e) aktywowanie ustugi abonamentowej przez Operatora.

5. ZMIANA PLANU TARYFOWEGO

5.1. Abonent ma mozliwo$¢ zmiany Planu Taryfowego, w ramach Oferty, w dowolnym momencie trwania Umowy, w nastepujacy sposob:

a) dla umowy na czas nieokreslony bezptatna zmiana Planu Taryfowego z nizsza opfata abonamentowa na Plan Taryfowy z wyzsza opfata
abonamentowa oraz z wyzsza optata abonamentowa na Plan Taryfowy z nizsza opfata abonamentowa, z zachowaniem terminu
obowiazywania takiej Umowy;

b) dla umowy na czas okreslony bezpfatna zmiana Planu Taryfowego z nizsza optata abonamentowa na Plan Taryfowy z wyzsza opfata
abonamentowa oraz ptfatna jednorazowo 50,00 zt zmiana Planu Taryfowego z wyzsza optata abonamentowa na Plan Taryfowy z nizsza opfata
abonamentowa, z zachowaniem terminu obowigzywania takiej Umowy;

c¢) zmiana Planu Taryfowego odbywa sie poprzez telefoniczne zgtoszenie Abonenta do Biura Obstugi Klienta lub mailowo na adres
info@lajtmobile.pl
i nastepuje od kolejnego Okresu Rozliczeniowego, w ktérym zgtoszenia dokonano.

d) zmiana Planu Taryfowego na Kartach SIM: SIM1 i SIM2, w ramach Pakietu Podstawowego obowiazuje réwniez na kazdej Dodatkowej Karcie SIM
przypisanej do Umowy Abonenta.

e) abonent nie moze dokona¢ zmiany Planu Taryfowego na Dodatkowej Karcie SIM bez uprzedniej zmiany dokonanej na karcie SIM1 oraz Karcie
SIM2 w ramach Pakietu Podstawowego.

6. KWOTY UDZIELONYCH ZNIZEK W RAMACH OFERTY
6.1. Operator w ramach Oferty udziela Abonentowi znizki w Optacie Aktywacyjnej w wysokosci wskazanej w Tabeli 7.

Tabela 7: Optata Aktywacyjna wraz z udzielona ulga dla Abonenta w ramach Oferty (umowa na czas nieokreslony i okreslony)

Plan tarvfowv Opftata Standardowa Optata z ulaa Wvsokos¢ ulai (catkowita)

Aktvwacia ustuai .laitDUET” 300.00 zt/SIM 29.00 zt/SIM jednorazowo 271.00 zt/SIM

7. ZAKRES SWIADCZONYCH USLUG

7.1. Ustuga w ramach niniejszej Oferty dziata w oparciu o zasieg sieci komérkowej na terenie catego kraju, a takze w roamingu miedzynarodowym.
Zasieg zalezy od uksztattowania terenu i liczby stacji bazowych na danym terenie. Mapa zasiegu dostepna jest na stronie Operatora. Dziatanie
ustugi w Roamingu zalezy od jakosci sieci innych operatorow.

7.2. Potaczenia, SMS-y i MMS-y do krajowych operatoréw sieci komérkowych w ramach niniejszej Oferty moga zosta¢ wykorzystane na terenie Polski
oraz w Strefie 1: na terytorium Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu (,Strefa 1”).

7.3. Transmisja danych w Strefie 1 bedzie rozliczana z uwzglednieniem Polityki Uczciwego Korzystania (z ang. Fair Use Policy, dalej ,FUP”), zgodnie z
ktéra Operator przyznaje Abonentowi bezptatny Limit GB dla danego Planu Taryfowego w danym Okresie Rozliczeniowym. Po wykorzystaniu
Limitu GB Operator bedzie nalicza¢ optaty wskazane w Cenniku Ustug Dodatkowych, dostepnym na stronie www.lajtmobile.pl.

7.4. W ramach niniejszej Oferty limit danych (wyrazonych w GB) do wykorzystania w Strefie 1 zostat wskazany w dokumencie ,Limit roamingowy na
transmisje danych w Strefie 17, zamieszczonym na stronie internetowej www.lajtmobile.pl.

7.5. Szczegdtowe Zasady ,FUP” zostaty wskazane w Cenniku Ustug Dodatkowych dostepnym na stronie www.lajtmobile.pl.

7.6. Abonent korzystajacy z ustugi transferu danych moze pobiera¢ dane z maksymalna dostepna predkoscia przypisana do ustugi, az do
wykorzystania limitu danych w ramach abonamentu. Po wyczerpaniu transferu Abonent moze korzysta¢ z ustugi z maksymalna predkoscia
pobierania i wysytania nie wieksza niz 32 kbit/s.

7.7. Na rzeczywista predkos¢ przesytania danych moga wptyna¢ nastepujace uwarunkowania: technologia przesytania danych, z ktdérej Abonent
korzysta (LTE, HSPA, HSPA+, UMTS), mozliwosci, parametry i konfiguracja urzadzenia, na ktérym jest Swiadczona ustuga, sita odbieranego sygnatu
stacji nadawczej (na site sygnatu moga wptywaé: warunki atmosferyczne, aktualne obciazenie i odlegtos¢ od danej stacji nadawczej,
charakterystyka miejsca, w ktérym korzysta sie z ustugi transferu danych - wewnatrz/zewnatrz budynku, grubos$¢ $cian i materiat, z ktérego je
wykonano, wysokos$¢, na ktérej Abonent korzysta z internetu - powyzej 30 metréw sygnat moze by¢ stabszy, przeszkody naturalne typu las, goéry,
znajdujace sie miedzy Abonentem, korzystajacym z internetu, a nadajnikiem.

7.8. Wysytanie i odbieranie danych w technologii LTE (Long Term Evolution) jest mozliwe przy pomocy karty USIM, bedacej wtasnoscia Telestrada S.A.,
oraz
z wykorzystaniem sprzetu umozliwiajacego wysytanie i odbieranie danych w technologii LTE dostepnej w sieci Telestrada S.A. W przypadku zmiany
oprogramowania danego sprzetu przez uzytkownika lub jego aktualizacji przez producenta sprzetu Telestrada S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci
za skutki z tym zwigzane, w tym w szczegdlnosci dotyczace mozliwosci korzystania z technologii LTE dostepnej w sieci Telestrada S.A.

7.9. Telestrada S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania lub zaniechania producenta sprzetu, ktére ograniczaja lub uniemozliwiaja korzystanie z
mozliwosci wysytania i odbierania danych w technologii LTE przy pomocy sprzetu obstugujacego transmisje danych LTE.

7.10. Szacunkowe, maksymalne predkosci pobierania i wysytania danych w ramach Ustugi Internetu mobilnego dla poszczegélnych technologii
sieciowych (aktualne na dzien 01.01.2017 r.) wynosza:

Technologia Wysytanie danych Pobieranie danych
2G/GSM-GPRS 20 kb/s 80 kb/s
2G/GSM-EDGE 58,4 kb/s 233,6 kb/s

3G/UMTS 384 kb/s 384 kb/s
3G/UMTS-HSPA 5,4 Mb/s 42 Mb/s
4G/LTE 50 Mb/s 150 Mb/s
4G/LTE-Advanced 50 Mb/s 300 Mb/s

. Pakiety danych przystugujace w ramach abonamentu nie przechodza na kolejne Okresy Rozliczeniowe, a ich wartos¢ nie podlega zwrotowi.
. W ramach niniejszej Oferty dane naliczane sa za kazde rozpoczete 100 kB (w odniesieniu do pobieranych i wysytanych danych).
. Jezeli kwota abonamentu zostanie udostepniona przed rozpoczeciem pierwszego petnego okresu rozliczeniowego, Abonent zostanie obciagzony
kwota proporcjonalna do czasu korzystania z kwoty abonamentu w danym okresie.
7.14. SMS - wiadomos$¢ wysytana z telefonu GSM, zawierajaca nie wiecej niz 160 znakéw alfanumerycznych kodowanych na 7 bitach lub nie wiecej niz
140 bajtéw danych w postaci binarnej, zgodnie z normami ETSI GSM. W przypadku jednorazowego przestania wiadomosci, zawierajacej wiecej niz
160 znakoéw alfanumerycznych lub wiecej niz 140 bajtéw danych w postaci binarnej, tekst lub dane sa dzielone na odpowiednia liczbe SMS-6w, z
ktérych kazdy obciazany jest opfata indywidualnie, zgodnie z niniejszym Cennikiem. W przypadku przesytania wiadomosci zawierajacej polskie
znaki (np. a, e, 1) przy wykorzystaniu aparatu telefonicznego kodujacego polskie znaki (tryb UNICODE), dtugos¢ wiadomosci wynosi maksymalnie
70 znakéw alfanumerycznych.
.15. Optata za wystanie wiadomosci multimedialnej MMS do jednego adresata naliczana jest za kazde rozpoczete 100 kB.
7.16. Optaty dotyczace potaczeh miedzynarodowych, z numerami specjalnymi, SMS-y specjalne i MMS-y specjalne, reguluje Cennik Ustug Dodatkowych,
dostepny na stronie internetowej www.lajtmobile.pl.

8. CZAS REALIZACJI USLUGI
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Telestrada S.A., whasciciel marki lajt mobile, z siedzibg w Warszawie 02-284, przy Alei Krakowskiej 22A,
zarejestrowang przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy pod numerem 0000279791, NIP 544-10-14-413, REGON 006229011, kapitat zakt. 1.558.870 PLN.
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8.1. Dla Uméw o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych z nowym numerem komoérkowym Ustuga realizowana jest w ciagu 14 dni od daty wptywu
podpisanej przez Abonenta Umowy, zawartej w formie pisemnej lub potwierdzonej w inny dopuszczony prawem sposob, szczegdlnie umoéw
zawartych w formie dokumentowej.

8.2. Dla Umoéw o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych z przeniesieniem numeru komdérkowego w trybie art. 71 prawa telekomunikacyjnego, ustuga
realizowana jest zgodnie z trybem wskazanym przez abonenta, zgodnie z postanowieniami Regulaminu Przenoszenia Numeru Przy Zmianie
Dostawcy Ustug Telekomunikacyjnych, dostepnego na stronie www.lajtmobile.pl.

8.3. Warunkiem zachowania terminu wskazanego w punkcie 8.1 oraz 8.2 jest pozytywna weryfikacja tozsamosci Abonenta przez Operatora.

9. POZOSTALE OPLATY

9.1. W ramach niniejszej Oferty Abonent obowiazany jest podac dziatajacy i prawidtowy adres poczty elektronicznej e-mail i zobowiazuje sie do
optacania faktur, ktére zostaty przestane droga elektroniczna za Swiadczone przez Operatora ustugi.

9.2. Operator moze dokonac weryfikacji poprawnosci dziatania wskazanego adresu e-mail poprzez przestanie prosby o potwierdzenie odbierania
faktur droga poczty elektronicznej. Brak odpowiedzi z deklaracja odbierania faktur ta droga bedzie traktowany jako konieczno$¢ wystawiania
Abonentowi faktur w formie papierowej, przesytanych poczta tradycyjna. W przypadku zmiany opcji na faktury standardowe wysytane poczta
tradycyjna Operator doliczy Abonentowi optate w wysokosci 5,00 zt miesiecznie. Operator bedzie wystawiat faktury standardowe dla Abonenta bez
optat z tego tytutu w sytuacji posiadania przez Abonenta umowy na ustuge telefonu stacjonarnego, w ramach ktérej obowiazuje faktura
standardowa.

9.3. Operator wystawi na zyczenie Abonenta duplikat faktury za dowolny okres, w ktérym na rzecz Abonenta byta Swiadczona ustuga. Za

przygotowanie i przestanie do Abonenta duplikatu faktury Operator pobierze jednorazowa optate w wysokosci 15,00 zt w przypadku wysytki
poczta zwykta lub bezptatnie w przypadku wysytki poczta elektroniczna.

10. ZOBOWIAZANIA ABONENTA

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Abonent zobowiazuje sie:

a) nie generowac sztucznego ruchu telekomunikacyjnego w sieci Telestrada S.A., rozumianego jako ruch telekomunikacyjny inicjowany w sieci
telekomunikacyjnej, badz do niej wprowadzany z wykorzystaniem urzadzen i programéw mogacych generowac potaczenia, o zatozonym
przez podmiot generujacy czasie trwania potaczen (od jednego lub wielu numeréw abonenckich do jednego lub grupy numeréw), majacy na
celu jedynie jego zarejestrowanie na punkcie styku sieci stron badZz w platformie bilingowej w celu uzyskania nieuzasadnionych korzysci
finansowych badZz wyrzadzenia szkody (zgodnie ze Stanowiskiem Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej w zakresie naduzy¢
telekomunikacyjnych w tym zjawiska generowania sztucznego ruchu telekomunikacyjnego);

b) nie generowac ruchu komercyjnego rozumianego jako wygenerowany poprzez urzadzenie stuzace do terminacji ruchu od wielu uzytkownikéw
w sieci Operatora.

W przypadku naruszenia postanowien w punkcie 10.1a i 10.1b Telestrada S.A. ma prawo do natychmiastowego zablokowania mozliwosci

inicjowania ustug przez Abonenta lub zawieszenia $wiadczenia wszelkich ustug w ramach wszystkich uméw o Swiadczenie ustug

telekomunikacyjnych zawartych z Abonentem lub rozwigzania ze skutkiem natychmiastowym wszystkich uméw o Swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych zawartych z Abonentem.

W przypadku stwierdzenia generowania przez Abonenta ruchu okreslonego w punkcie 10.1a i 10.1b Telestrada S.A. ma prawo do naliczenia optaty

za kazda minute takiego ruchu w wysokosci 1 zt.

Oferta nie jest przeznaczona do uzytku komercyjnego. Ustuga powinna by¢ wykorzystywana w sposéb standardowy. Operator zastrzega sobie

mozliwos$¢ wytaczenia ustugi w przypadku nietypowej charakterystyki ruchu telekomunikacyjnego.

11. ROZWIAZANIE UMOWY

11.1.

11.4.

W przypadku rozwiazania Umowy na czas okre$lony (na Karte SIM1/Karte SIM2/Dodatkowa Karte SIM), przed uptywem terminu, na jaki zostata
zawarta, Operator bedzie uprawniony do zadania zaptaty kar umownych przez Abonenta, w kwocie odpowiadajacej wartos$ci ulg przyznanych
Abonentowi, pomniejszonej o proporcjonalna ich warto$¢ za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania, zgodnie z art. 57 ust 6
Ustawy Prawo Telekomunikacyjne.

Umowa zawarta na czas nieokreslony (na Karte SIM1/Karte SIM2/Dodatkowa Karte SIM) moze zosta¢ rozwiazana przez Abonenta z zachowaniem
jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiaca kalendarzowego nastepujacego po miesigcu, w ktérym wypowiedzenie
wptyneto do Telestrady S.A.

W przypadku rozwigzania Umowy na Karte SIM1 lub Karte SIM2, Operator moze naliczy¢ optaty abonamentowe, na pozostatych Kartach SIM
objetych Umowa, jak za Ustuge Samodzielna, zgodnie z Tabela 1.

Umowa zawarta na czas okreslony po uptywie okresu jej obowiazywania ulega przedtuzeniu na czas nieokreslony na warunkach zgodnych z Oferta
Specjalna, o ile Abonent nie ztozy na piSmie przeciwnego oswiadczenia woli w terminie najp6zniej 30 dni przed uptywem terminu obowigzywania
Umowy.

12. POSTANOWIENIA KONCOWE

12.1.
12.2.
12.3.
12.4.

12.5.

Podmiot zostaje objety Oferta Specjalng po zaakceptowaniu jej warunkéw, warunkéw Umowy oraz pozostatych dokumentéw niezbednych do jej
realizagji.

W sprawach nieuregulowanych w Ofercie stosuje sie odpowiednio postanowienia Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez
Telestrada S.A.

Abonent oswiadcza, ze zapoznat sie z Oferta i ja akceptuje.

Pojecia niezdefiniowane w niniejszym Regulaminie Oferty, a zdefiniowane w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych lub Ustawie z
dnia 16 lipca 2004 r. Prawo Telekomunikacyjne (Dz. U. Nr 171, poz. 1800, z p6Zn. zm.), uzyte zostaty zgodnie ze znaczeniami nadanymi im przez
ww. dokumenty.

Aktualne wzory dokumentéw okreslonych w punkcie 12.1 i 12.2 dostepne sa u Operatora oraz na stronie internetowej www.lajtmobile.pl.

12.6. Optaty wskazane w Ofercie zostaly podane brutto (z podatkiem VAT).

Telestrada S.A., whasciciel marki lajt mobile, z siedzibg w Warszawie 02-284, przy Alei Krakowskiej 22A,
zarejestrowang przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy pod numerem 0000279791, NIP 544-10-14-413, REGON 006229011, kapitat zakt. 1.558.870 PLN.
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