PLAY

Regulamin promocji: Amazon Prime Video
przez 6 miesiecy od PLAY

Wazny od 19 marca 2020 roku do odwotania (regulamin odwotany - obowiazuje do 31 stycznia 2027 .)

|.  Postanowienia ogélne

1.

Organizatorem promocji opisanej w tym regulaminie (,Promocja”) jest P4 sp. z 0.0. z
siedzibg w Warszawie (,my").

W ramach Promocji mozesz korzysta¢ z Amazon Prime Video bez dodatkowych optat
przez pierwszy niepetny i 6 kolejnych Okreséw Rozliczeniowych. Po tym okresie optaty
za dalsze korzystanie z serwisu Amazon Prime Video rozliczymy na rachunku
telekomunikacyjnym. Brak dodatkowych optat nie dotyczy transmisji danych.

Amazon Prime Video to ustuga wideo na zyczenie (,LAmazon Prime Video"), ktdra
Swiadczy Amazon Digital UK Limited (utworzona zgodnie z prawem angielskim, z
siedzibg pod adresem: 1 Principal Place, Worship Street, Londyn, EC2A 2FA w Wielkiej
Brytanii, ktora zostata wpisana do brytyjskiego rejestru handlowego pod numerem
6528297) - ,Amazon Digital”.

Umowe o korzystanie z Amazon Prime Video zawierasz odrebnie z Amazon Digital na
stronie internetowe] primevideo.com. Na tej stronie znajdziesz wszystkie dokumenty i
informacje dotyczgce Amazon Prime Video.

ll. Ktoikiedy moze skorzystaé z Promocji

1.
2.

Promocja obowigzuje w okresie od 19.03.2020 roku do odwotania.

Mozesz skorzysta¢ z Promocji, jesli korzystasz z naszej oferty abonamentowej i masz

Umowe o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych (z wytgczeniem oferty telefonu

stacjonarnego oraz internetu stacjonarnego) lub Umowe o $wiadczenie ustugi

telewizyjnej PLAY NOW TV.

Umowe o korzystanie z Amazon Prime Video musisz zawrze¢ z Amazon Digital w ciggu

30 dni od aktywacji Promocji. Mozesz to zrobi¢ takze wtedy, kiedy uptynat okres

obowigzywania Promocji, ktory wskazalismy powyzej.

Termin 30 dni liczymy:

41 jezeli zawierasz nowg umowe — od chwili, w ktorej wigczylismy Ci ustugi;

4.2 jezeli zmieniasz umowe — od chwili wejscia w zycie postanowien aneksu;

4.3 jezeli aktywujesz Promocje Amazon Prime Video na PLAY NOW TV BOX - od
chwili aktywacji Promocji

4.4 jezeli aktywujesz Promocje Amazon Prime Video w aplikacji Play24 — od chwili
aktywacji Promocji

Z Promocji mozesz skorzystac¢ tylko raz w odniesieniu do jednego numeru MSISDN

(numer telefonu) lub jednego numeru ustugi telewizyjnej. Jest tak réwniez wtedy, kiedy

po aktywacji Promocji w Play nie zawrzesz umowy o korzystanie z Amazon Prime Video.

Jesli wypowiesz umowe o korzystanie z Amazon Prime Video zawartg na podstawie

Promocji, ponowne zawarcie umowy z Amazon Digital z wykorzystaniem tego samego

numeru MSISDN nie spowoduje przywrocenia warunkow, ktére wynikajg z Promocji.
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lll. Co sie dzieje w przypadku zmiany oferty lub cesji ustugi

1. Jezeli korzystasz juz z Amazon Prime Video w ramach Promocji i zmieniasz oferte na
inng, wymieniong w punkcie 2 powyzej, korzystasz z Amazon Prime Video bez zmian.
W przypadku wyboru oferty niewymienionej w punkcie 2 powyzej, Twoja ustuga Amazon
Prime Video zostanie wytgczona.

2. Jesli po wigczeniu Promocji przeniesiesz prawa i obowigzki wynikajgce z Umowy o
Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych (cesja), to ustuga Amazon Prime Video
zostanie wytgczona.

IV. Jak skorzysta¢ z Promoc;ji

1. Jesli zawierasz lub zmieniasz umowe:
1.1 w salonie Play lub telefonicznie — popros o wtgczenie Promocji konsultanta;
1.2 nawww.play.pl - zaznacz odpowiednig opcje;
1.3 za posrednictwem doradcy biznesowego (w przypadku przedsiebiorcow) —
popros o wigczenie Promocji doradce.

2. Jesli zawierasz lub przedtuzasz Umowe o swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na
odlegtos¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa i jestes konsumentem, masz 14 dni na
odstgpienie od umowy. Jesli chcesz, zebysmy zaczeli Swiadczy¢ ustugi przed uptywem
tego terminu, musisz sie na to zgodzi¢. Jesli nie wyrazisz takiej zgody, uprawnienia
wynikajgce z Promocji uzyskasz 15-ego dnia od daty zawarcia lub przedtuzenia umowy
(chyba, ze odstgpisz od umowy).

3. Jesli jestes juz naszym abonentem ustug telekomunikacyjncyh w jednej z taryf
wymienionej w pkt. 2.2, aktywuj Promocje w aplikacji Play24.

4. Jeslijestes juz naszym abonentem ustugi telewizyjnej PLAY NOW TV, aktywuj Promocje
na swoim TV BOX w zaktadce Moje konto/Pakiety.

5. Zeby zawrze¢ umowe z Amazon Digital na warunkach okreslonych w Promocji, musisz
wej$¢ na strone internetowg primevideo.com klikajgc w link (adres specjalnej strony
internetowey), ktory wyslemy:

51 na Twoj Numer MSISDN (numer telefonu) w przypadku uslug gtosowych,

5.2 na Twdj Numer do zarzadzania ustuga TV, w przypadku ustugi telewizyjnej PLAY
NOW TV

5.3 na Twoj numer kontaktowy, w przypadku ustugi internetowej PLAY INTERNET.

5.4 Link do rejestracji bedzie rowniez dostepny w aplikacji Play24.

6. Po kliknieciu w link zostaniesz przekierowany do serwisu Amazon Prime Video, gdzie
mozesz zawrze¢ umowe o korzystanie z Amazon Prime Video (w tym celu musisz
zatozy¢ konto w serwisie i aktywowac ustuge).

7. Jesli otwierasz link z urzadzenia nie podtagczonego do sieci telekomunikacyjnej Play
zostaniesz w pierwszej kolejnosci przekierowany do serwisu autoryzacyjnego. Po
podaniu w nim numeru ustugi, na ktorej aktywowates promocje Amazon Prime Video
wyslemy do Ciebie jednorazowe hasto, ktére nalezy poda¢ w systemie autoryzacyjnym.
Hasto wyslemy:

7.7 na Twdéj Numer MSISDN (numer telefonu) w przypadku ustug gtosowych,
7.2 naTwoj Numer do zarzgdzania ustugg telewizyjng w przypadku ustugi telewizyjnej
PLAY NOW TV
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7.3 na Twoj numer kontaktowy oraz adres e-mail, na ktéry wysytamy Tobie fakture
elektroniczng, w przypadku ustug PLAY INTERNET.

V. Jak wytgczy¢ ustuge Amazon Prime Video

1.

Ustuge Amazon Prime Video mozesz wytgczy¢ w dowolnym momencie na jeden ze

sposobow:

1.1 samodzielnie w aplikacji Play24 lub na stronie www.24.play.pl,

1.2 w Salonie Play

1.3 telefonicznie przez Obstuge Klienta Play.

1.4 na TV BOX (w przypadku aktywowania promocji na ustudze telewizyjej PLAY NOW
TV)

Jesli wytgczysz ustuge Amazon Prime Video w czasie Twojego bezptatnego okresu w

ramach Promocji, pozostaty okres bezptatny przepada i nie zostanie przywrdcony, jesl

zdecydujesz sie ponownie wigczy¢ ustuge.

Po zleceniu wyfgczenia ustugi mozesz z niej korzysta¢ do konica Okresu

Rozliczeniowego, w ktorym ztozysz to zlecenie.

Jesli wygasnie Twoja umowa z P4 o swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych lub

umowa o swiadczenie ustugi telewizyjnej PLAY NOW TV, ustuga korzystania z Amazon

Prime Video zostanie wytgczona, a Twoje konto w serwisie Amazon Prime Video

zamkniete. Aby nadal korzysta¢ z Amazon Prime Video nalezy zatozy¢ nowe konto na

primevideo.com.

VI. Optaty za korzystanie z Amazon Prime Video

1.

Jezeli przed koricem ostatniego bezptatnego Okresu Rozliczeniowego nie wytgczysz
ustugi Amazon Prime Video, to od kolejnego Okresu Rozliczeniowego zaczniemy Ci
nalicza¢ miesieczng optate za ustuge w wysokosci 25 zt.

Zaptata optaty za Amazon Prime Video nastepuje na naszg rzecz — doliczymy Ci jg do
naleznosci z tytutu Swiadczonych przez nas ustug. Z tego powodu bedziemy stosowac
w tym zakresie wszystkie postanowienia odpowiedniego regulaminu $wiadczenia
ustug, ktére dotycza zaptaty naleznosci na naszg rzecz.

Zobowigzujesz sie do uiszczenia optaty abonamentowej w terminie pfatnosci
naleznosci z tytutu swiadczonych Ci przez nas ustug, ktéry wskazemy na fakturze /
rachunku (w tym takze w dokumentacji towarzyszacej fakturze).

VIl. Postanowienia koncowe

1.

Reklamacje dotyczgce Promocji mozesz sktadaé w trybie i na zasadach okreslonych w
odpowiednim dla Twojej oferty regulaminie Swiadczenia ustug.

Jezeli jestes przedsiebiorcg, mozesz korzysta¢ z Amazon Prime Video wytgcznie w
celach osobistych, ktére nie sg zwigzane z wykonywaniem dziatalnosci gospodarczej
lub zawodowe;.

Udostepniamy Amazon Digital informacje konieczne do weryfikacji uprawnienia do
aktywowania i korzystania z opisanej Promocji oraz rozpatrywania reklamacji (w
szczegolnosci numer telefonu oraz status abonenta). Amazon Digital przekazuje nam
informacje dotyczace aktywacji i uzywania Amazon Prime Video niezbedne dla celow
Swiadczenia ustugi oraz, w zakresie, w jakim ma to zastosowanie, pobierania przez nas
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optat za ustuge. Jest to niezbedne dla wykonania umowy (podstawa prawna). Ponadto
wymieniamy z Amazon Digital informacje dotyczace statusu abonenta w ustudze
Amazon Prime Video oraz dokonywanych przez niego ptatnosci w celu wzajemnych
rozliczen, a takze w celach analitycznych. Wynika to z prawnie uzasadnionego interesu
administratora i strony trzeciej (podstawa prawna). Amazon Digital jest niezaleznym od
nas administratorem danych osobowych w stosunku do tych informacji i przetwarza je
zgodnie z wtasciwymi przepisami o ochronie danych osobowych.

4. Jezeli zdecydujemy sie na odwotanie Promocji, zrobimy to publikujgc informacje na
www.play.pl z co najmniej 7-dniowym wyprzedzeniem. Nie wptynie to na Twoje
uprawnienia, jezeli aktywujesz Promocje przed odwotaniem (z zastrzezeniem
przypadku opisanego w pkt. 7 ponizej).

5. Mozemy zmieni¢ ten regulamin dodajac nowe oferty, ktére uprawniajg do skorzystania
z Promogiji lub przedtuzajac okres jej obowigzywania, co nie naruszy praw przez Ciebie
nabytych.

6. Mozemy rowniez zmieni¢ ten regulamin z uwagi na zmiany dotyczgce ustugi Amazon
Prime Video, zmiane przepiséw prawa lub decyzje odpowiedniego organu. W takim
przypadku opublikujemy zmieniony regulamin na www.play.pl. Poinformujemy Cie o tych
zmianach za posrednictwem srodkow komunikacji elektronicznej z co najmniej 14-
dniowym wyprzedzeniem (chyba, ze z okolicznosci, przepiséw prawa lub decyzji
odpowiedniego organu wynika koniecznos¢ wprowadzenia zmian we wczesniejszym
terminie). Jesli nie zaakceptujesz zmian, mozesz zrezygnowa¢ z ustugi. W zadnym
przypadku zmiany nie wptyng na prawo dostepu do Amazon Prime Video w okresie
rozliczeniowym, w trakcie ktérego powiadomilismy Ciebie o zmianie.

7. W sposoéb opisany w pkt. 6 powyzej mozemy rowniez poinformowac Cie o odwotaniu
Promocji, ktore bedzie skutkowato zakonczeniem swiadczenia ustugi Amazon Prime
Video. Zrobimy to jednak wytgcznie w przypadku, w ktérym koniecznos¢ odwotania
Promocji wyniknie z wygasniecia umowy, na podstawie ktérej posredniczymy w
dostarczaniu Ci ustug Amazon Prime Video.

8. Wyrazenia, ktore piszemy duza literg, zdefiniowalismy w regulaminie $wiadczenia ustug
odpowiednim dla Twojej oferty (o ile nie znajdziesz ich definicji w tym regulaminie).

9. Tenregulamin znajdziesz na www.play.pl.
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