Regulamin promocji ,Galaxy S20 FE + drugi za 50% ceny”

§1
Definicje
Promocja — w rozumieniu niniejszego regulaminu oznacza akcje promocyjng organizowang i
prowadzong przez Organizatora na zasadach opisanych w niniejszym regulaminie w okresie od
dnia 11 lutego 2020 r., godz. 00:01 do dnia 14 lutego 2021 r., godz. 23:59:59 lub do wyczerpania
puli Produktow promocyjnych.
Organizator —I-Terra Sp. z 0.0., Al. Niepodlegtosci 44, 70-404 Szczecin, KRS 0000443125, REGON
321315028, NIP 9552342588,
Produkty promocyjne — wybrane smartfony Samsung wskazane w Zatgczniku 1 do Regulaminu,
Uczestnik — petnoletnia osoba fizyczna posiadajgca miejsce zamieszkania na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej, ktéra zapoznata sie z trescig niniejszego Regulaminu i zaakceptowata
jego postanowienia oraz spetnita wszystkie warunki w nim okreslone. Do Promocji moga

przystapic takze osoby fizyczne prowadzace jednoosobowg dziatalnos$¢ gospodarcza.

§2

Postanowienia ogdlne
Niniejszy regulamin (dalej jako: ,,Regulamin”) okresla: warunki uczestnictwa w Promocji, czas
trwania Promogji, sposdb informowania o Promocji i jej warunkach, sposéb sktadania reklamacji
zwigzanych z Promocja.
Promocja nie tgczy sie z innymi promocjami ogtaszanymi przez Organizatora.
W ramach Akcji promocyjnej Uczestnikom, ktérzy zdecydowali sie na zakupu smartfona Galaxy
S20FE mogg zakupi¢ drugi smartfon Galaxy S20 FE za 50% ceny.
Po dodaniu do koszyka dwdch smartfondow Galaxy S20FE (niezaleznie w jakiej

konfiguracji) naliczany jest rabat 25% do obu.

Klient moze zakupic¢ tylko dwa smartfony Galaxy S20FE.



§3
Reklamacje
1. Reklamacje w kwestiach ogdlnych mogg by¢ zgtaszane w terminie 21 dni od jej zakonczenia
poprzez wypetnienie formularza elektronicznego na https://www.samsung.com/pl/shop-

fag/contact-us/ wiadomoscig o tytule ,Rabat 50% na Galaxy S20FE”.

2. Niedochowanie ww. terminéw sktadania reklamacji nie wstrzymuje mozliwosci dochodzenia
stosownych roszczen na drodze postepowania sgdowego lub pozasgdowego.

3. Reklamacje beda rozpatrywane w oparciu o postanowienia niniejszego Regulaminu w terminie
7 dni od daty otrzymania reklamacji. Zainteresowani zostang powiadomieni o sposobie
rozpatrzenia reklamacji w formie odpowiadajgcej formie, w jakiej zostata ztozona reklamacja,
niezwtocznie po jej rozpatrzeniu.

4. Wszelkie problemy techniczne zwigzane z poprawnym dziataniem sklepu na www.samsung.pl

mozna zgtaszaé poprzez formularz https://www.samsung.com/pl/shop-fag/contact-us/ lub na

Call Center pod numerem + 48 22 100 4 222.
§4
Dane osobowe

Dane osobowe Uczestnik przystepujac do Akcji promocyjnej oswiadcza, iz zapoznat sie z trescig Zasad i
je akceptuje. 1.1 Administratorem danych osobowych Uczestnikéw I-Terra Sp. z 0.0. ,,Organizator”.
1.2 Organizator przetwarza dane osobowe Uczestnikdw w zwigzku z przystgpieniem do Promocji (art.
6 ust. 1 lit. f RODO). 1.3 Administratorem danych osobowych Uczestnikow |-Terra Sp. z o0.0.
,Organizator”. 1.4 Organizator przetwarza dane osobowe Uczestnikdw w zwigzku z przystgpieniem do
Promogji (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). 1.5 Administratorem danych osobowych Uczestnikéw I-Terra Sp. z
0.0.,,0Organizator”. 1.6 Organizator przetwarza dane osobowe Uczestnikow w zwigzku z
przystgpieniem do Promocji (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). 1.7 Organizator przetwarza dane osobowe
Uczestnikow w celu:

a) organizacji i prowadzenia Promocji, b) komunikacji z Uzytkownikami; c) dostarczenia Korzysci i
$wiadczenia ustug okreslonych w Regulaminie; d) obstugi reklamacji. 4.1 Organizator moze
wykorzystywaé dane osobowe Uczestnikdw w celach marketingowych polegajgcych na promocji
towardw i ustug oraz produktéw i ustug partnerdw biznesowych Organizatora. Podstawg prawng
przetwarzania danych osobowych w celach marketingowych jest prawnie uzasadniony interes
administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajacy na prowadzeniu dziatan marketingowych. 4.2 W
ramach dziatalnosci marketingowej Organizator moze wysyta¢ Uczestnikom wiadomosci zawierajgce
informacje o nowych produktach lub ustugach. Wysytanie powyzszych informacji moze mie¢ miejsce
wytgcznie w przypadku, gdy Uczestnicy wyrazili odrebng zgode na komunikacje marketingows, ktérg
moze zosta¢ w dowolnym momencie wycofana. Wycofanie zgody jest mozliwe poprzez kontakt z
Organizatorem lub poprzez odnosnik zamieszczany w kazdej wiadomosci elektronicznej zawierajacej
komunikaty marketingowe. 4.3 Organizator moze wykorzystywac zgromadzone dane osobowe do
tworzenia tzw. profili Uczestnikow, opartych m.in. na ich zainteresowaniach, historii zakupowej oraz
aktywnosci w ramach strony www.samsung.com/pl/ Na podstawie stworzonych profili Organizator
moze wysytac bardziej dostosowane komunikaty marketingowe informujace o towarach i ustugach.
4.4 Ponadto, w niektdrych sytuacjach jest lub moze okazac sie konieczne przetwarzanie danych
osobowych Uczestnikow dla celdw innych niz wskazane wyzej, a niezbednych z uwagi na realizacje
prawnie uzasadnionych interesdw Organizatora (art. 6 ust. 1 lit. f. RODO), w szczegdlnosci: 4.5 w
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celach zwigzanych z monitorowaniem i poprawag jakosci Swiadczonych ustug, 4.6 w przypadku jesli
znajdzie to zastosowanie w celu wewnetrznego raportowania w ramach Organizatora oraz grupy

kapitatowej, do ktdérej nalezy Organizator. 4.7 W przypadkach innych niz wskazane powyzej, dane

osobowe Uczestnikow przetwarzane bedg wytgcznie na podstawie wczesdniej udzielonej zgody, w

zakresie i celu okreslonym w tresci zgody.

2. Obowigzek podania danych osobowych 2.1 Brak podania przez Uczestnika wszystkich wymaganych
danych osobowych, moze stanowié przeszkode do przystgpienia do Promocji oraz $wiadczenia przez
Organizatora ustug na jego rzecz. 2.2 W zakresie, w jakim dane osobowe sg zbierane na podstawie
zgody, podanie danych osobowych jest dobrowolne.

3. Informacje o odbiorcach danych osobowych 3.1 W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
Uczestnikow w celach wskazanych w pkt. 6.1 powyzej, ich dane osobowe mogg by¢ udostepniane
nastepujacym odbiorcom badZ kategoriom odbiorcéw: 3.1.1 podmiotom uczestniczgcym w procesach
niezbednych do realizacji Promocji i $wiadczenia ustug w ramach Promocji;

3.1.2 podmiotom z grupy kapitatowej, do ktérej przynalezy Organizator;

3.1.3 Podmiotom wspierajgcym Organizatora w jego procesach biznesowych, w tym podmiotom
przetwarzajgcym dane osobowe na rzecz Organizatora (tzw. procesorzy danych) oraz partnerom
biznesowym Organizatora; 3.1.4 Organom administracji publicznej oraz podmiotom wykonujgcym
zadania publiczne lub dziatajgcym na zlecenie organdw administracji publicznej, w zakresie i w celach,
ktére wynikajg z przepiséw prawa.

3.2 Okresy przetwarzania danych osobowych 3.2.1 Dane osobowe Uczestnikéw bedg przetwarzane
przez okres niezbedny do swiadczenia ustug w ramach Promocji. 3.2.2 Po uptywie powyzszego okresu
dane osobowe Uczestnikéw mogg by¢ nadal przetwarzane w zakresie wymaganym przez przepisy
prawa lub dla realizacji przez Organizatora prawnie uzasadnionego interesu administratora danych w
zakresie okreslonym w pkt. 6.1 powyzej, a w przypadku wyrazenia przez Uczestnika zgody na
przetwarzanie danych, do czasu wycofania tej zgody.

3.3 Profilowanie oraz zautomatyzowane podejmowanie decyzji 3.3.1 Profilowanie nalezy rozumiec
jako dowolng forme zautomatyzowanego przetwarzania danych osobowych, ktére polega na ich
wykorzystaniu w celu przygotowywania i przestania spersonalizowanych ustug/ofert, dopasowanych
do potrzeb Uczestnika. Oferty opracowywane sg na podstawie aktywnosci Uczestnika w ramach ustug
Swiadczonych przez Organizatora. Oferty przesytane bedg Uczestnikom wytgcznie w przypadku
wyrazenia przez nich zgody.

3.4 Prawa osoby, ktérej dane dotycza: 3.4.1 Organizator zapewnia, ze wszystkim osobom, ktérych
danych osobowe sg przetwarzane przystugujg odpowiednie prawa wynikajgce z RODO, tj.: 3.4.1.1
Prawo dostepu do danych osobowych, w tym prawo do uzyskania kopii tych danych; 3.4.1.2 Prawo do
zadania sprostowania (poprawiania) danych osobowych - w przypadku gdy dane sg nieprawidtowe lub
niekompletne; 3.4.1.3 Prawo do zgdania usuniecia danych osobowych (tzw. ,prawo do bycia
zapomnianym”) - w przypadku gdy, (i) dane nie sg juz niezbedne do celdw, dla ktérych byty zebrane,
(i) osoba, ktérej dane dotyczg wniosta sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych, (iii) osoba,
ktérej dane dotyczg, cofneta zgode na ktdrej opiera sie przetwarzanie i nie ma innej podstawy prawnej
przetwarzania, (iv) dane przetwarzane sg niezgodnie z prawem, (v) dane muszg by¢ usuniete w celu
wywigzania sie z obowigzku wynikajgcego z przepiséw prawa; 3.4.1.4 Prawo do zgdania ograniczenia
przetwarzania danych osobowych - (i) osoba, ktorej dane dotyczg, kwestionuje prawidtowos¢ danych
osobowych, (ii) przetwarzanie danych jest niezgodne z prawem, a osoba, ktérej dane dotyczg,
sprzeciwia sie usunieciu danych, zgdajgc w zamian ich ograniczenia, (iii) administrator nie potrzebuje
juz danych dla swoich celdw, ale osoba, ktorej dane dotycza, potrzebuje ich do ustalenia, obrony lub
dochodzenia roszczen, (iv) osoba, ktérej dane dotyczg wniosta sprzeciw wobec przetwarzania danych —



do czasu ustalenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie administratora sg nadrzedne wobec
podstawy sprzeciwu;

3.4.1.5 Prawo do przenoszenia danych osobowych w przypadku gdy: (i) przetwarzanie odbywa sie na
podstawie umowy zawartej z osobg, ktérej dane dotyczg lub na podstawie zgody wyrazonej przez taka
osobe, oraz (ii) przetwarzanie odbywa sie w sposdb zautomatyzowany; 3.4.1.6 Prawo do sprzeciwu
wobec przetwarzania danych osobowych, w tym profilowania, gdy (i) zaistniejg przyczyny zwigzane ze
szczegdlng sytuacjg Uczestnika, oraz (ii) przetwarzanie danych oparte jest na podstawie niezbednosci
do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionego interesu Organizatora. 3.4.2 Uczestnik uprawniony
jest do zgtoszenia zadania realizacji praw, o ktorych mowa w pkt. 6.6.1. powyzej, poprzez wystanie
wiadomosci email na adres: ochronadanych@iterra.pl.

3.5 Prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych: 3.5.1 W zakresie, w jakim
Uczestnik udzielit zgody na przetwarzanie danych osobowych, przystuguje mu prawo do cofniecia
zgody na przetwarzanie danych osobowych w dowolnym momencie. Cofniecie zgody nie ma wptywu
na zgodnosc¢ z prawem przetwarzania danych, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
wycofaniem.

3.6 Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego: 3.6.1 W przypadku uznania, iz przetwarzanie
przez Organizatora danych osobowych Uczestnika narusza przepisy RODO, Uczestnikowi przystuguje
prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

3.7 Przekazywanie danych osobowych do podmiotéw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego
(,EOG”) lub organizacji miedzynarodowych 3.7.1 W przypadkach uzasadnionych wymogami
korporacyjnymi, Organizator moze przekazywac dane osobowe Uczestnikéw poza Europejski Obszar
Gospodarczy (EOG). W takich przypadkach Organizator gwarantuje, ze podobny poziom ochrony
danych w panstwie trzecim jest zapewniony poprzez wprowadzenie jednego z ponizszych
zabezpieczen: 3.7.1.1 Przekazanie danych osobowych odbywa sie do panstw, ktore Komisja Europejska
uznata za zapewniajgce odpowiedni poziom ochrony danych osobowych; 3.7.1.2 W przypadku
odbiorcow z siedziba w Stanach Zjednoczonych Ameryki, mozemy przekazywac dane osobowe, jezeli
odbiorcy zostali objeci programem Privacy Shield, ktérego celem jest zagwarantowanie stopnia
ochrony danych osobowych na takim samym poziomie, jak w Unii Europejskiej;

3.7.1.3 Wykorzystujemy odpowiednie umowy zatwierdzone przez Komisje Europejska lub opieramy sie
na wigzacych regufach korporacyjnych, ktére gwarantujg bezpieczeistwo danych. 3.7.1.4 W ramach
realizacji praw Organizator zapewnia rowniez mozliwos$¢ uzyskania kopii odpowiednich srodkow
zabezpieczajgcych dane osobowe w przypadku transferu do panstw trzecich.
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