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Optaty i prowizje

30 czerwca 2022 r. wchodzi w zycie zmieniona , Taryfa prowizji i optat bankowych dla oséb fizycznych
w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.” (dalej cennik).

Wykaz zmian
Co i gdzie sie zmienia?

Dodajemy zapisy w czesci
cennika, ktora dotyczy:

o aktualnej oferty banku w
sekcji:

I. Rachunki oszczednos$ciowo -

rozliczeniowe i debetowe karty

ptatnicze:

1. Rachunki oszczednosciowo -
rozliczeniowe prowadzone w
ztotych polskich

o produktéw wycofanych ze
sprzedazy, w sekcji:

1. Rachunki oszczednosciowo -
rozliczeniowe prowadzone w
ztotych polskich

Podstawa prawna:

Opis zmiany i okolicznos¢ faktyczna
Wkrotce udostepnimy ustuge BLIK zblizeniowy w walucie obcej. Dlatego w pozycji:
Transakcje BLIK 0zt

dodajemy przypisy, ktore dotycza kosztow przewalutowania i zasad na jakich jg
udostepnimy:

Pobieramy prowizje za przewalutowanie transakcji BLIKIEM zblizeniowym w walucie
obcej. Prowizja (tacznie z marzg banku) to 5,9% od wartosci transakcji i zacznie
obowigzywac od 03.11.2022 roku.

Ustuge BLIK zblizeniowy w walucie obcej bedziemy udostepnia¢ klientom etapami.
Na naszej stronie internetowej dowiesz sie, kiedy bedzie ona dostepna.

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow:



e ,Regulaminu rachunkdéw dla oséb fizycznych i klientéw Private Banking w ramach bankowosci detalicznej
mBanku S.A. (Rozdziat 27 pkt 2 lit. k).

Pozwalajg one na zmiane cennika, gdy wprowadzamy do oferty nowy produkt.

Usuwamy zapis w czesci
cennika, ktora dotyczy
aktualnej oferty banku w sekcji:

2. Debetowe karty ptatnicze do
rachunkéw oszczednosciowo —
rozliczeniowych prowadzonych
w ztotych polskich

b) Visa Aquarius
payWave/Mastercard Aquarius
PayPass™,/Visa Swiat
Intensive/Visa
Intensive/Mastercard Intensive

Usuwamy przypis w czesci
cennika, ktory dotyczy
produktéow wycofanych ze
sprzedazy, w sekdcji:

4. Debetowe karty ptatnicze do

rachunkdw wycofanych ze
sprzedazy

g) Mastercard PaySIM T-Mobile
/ Mastercard PaySIM Orange /
Mastercard® Debit Naklejka /

Mastercard® Zegarek

Podstawa prawna:

Przy koncie mKonto Intensive usuwamy zapis o warunku, ktory uprawnia do
zwolnienia z optaty za karte Visa Aquarius payWave/Mastercard Aquarius
PayPass™/Visa Intensive/Mastercard Intensive o tresci:

Optata nie bedzie pobrana jezeli miesieczna wartos¢
lub liczba, dokonanych i nieanulowanych transakcji
bezgotowkowych (transakcja moze zostac
wykonana dowolng karta debetowa i/lub kredytowag
z oferty dla Klientéw indywidualnych) za ostatni
miesigc wyniesie* minimum:

n/d

oraz przypis o tresci:

“Transakcja musi zosta¢ dokonana w danym miesigcu kalendarzowym i nie moze
zosta¢ anulowana. W przypadku rachunkéw wspdlnych, w ktérych obstugiwana jest
wiecej niz jedna karta, warunkiem niepobrania optaty za karte jest dokonanie przez
kazdego z Uzytkownikdw karty (tzn. Posiadacz rachunku, kazdy Wspdtposiadacz
rachunku lub Petnomocnik do rachunku) - odrebnie, wskazanych ponizej transakcji
bezgotéwkowych. Transakcje dokonane kartg debetowa, wydang do rachunku
walutowego, sq przeliczane na PLN wedtug kursu NBP z ostatniego, roboczego dnia
miesigca (ostatnia publikacja kursow NBP w danym miesigcu). Transakcja
bezgotowkowag jest: zakup kartg w sklepie w Polsce i za granicg, transakcja MO/TO
(zamodwienie pocztowe/telefoniczne), ptatnosc internetowa, mTransfer z karty
kredytowej. Do transakcji bezgotéwkowych nie jest wliczana wyptata pieniedzy
realizowana w ramach transakcji cash back. Optata pobierana jest od kart
wydanych, w tym kart wydanych a nieaktywowanych przez Uzytkownika karty.

ktory dotyczy tego zapisu.
Robimy to, poniewaz optata wynosi 0 zt bez zadnych dodatkowych warunkow.

Usuwamy przypis3:

3Bank za posrednictwem kanatow dostepu okreslonych w Tabeli funkcjonalnosci
kanatow dostepu poinformuje o terminie wstrzymania sprzedazy ubezpieczenia.

Robimy to, poniewaz jest on nadmiarowy.

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow:

e ,Regulaminu rachunkéw dla osob fizycznych i klientdw Private Banking w ramach bankowosci detalicznej
mBanku S.A.” (Rozdziat 27 pkt 2 lit. 1),

e ,Regulaminu kart debetowych dla oséb fizycznych i klientdw Private Banking w ramach bankowosci detalicznej
mBanku S.A.” (Rozdziat 5 pkt 2).

Pozwalajg one na zmiane cennika, gdy musimy wprowadzi¢ zmiany porzadkowe, ktore nie wptywaja na wysokos$c optat

i prowizji.

Dodajemy zapisy w zataczniku
nr 1 do cennika, ktéry dotyczy
oferty dla obywateli Ukrainy,
ktorzy przybyli do Polski po
23.02.2022 r. w sekdji:

I. Rachunki oszczednosciowo -
rozliczeniowe i debetowe karty
ptatnicze

1. Rachunek oszczednosciowo -
rozliczeniowy prowadzony w
ztotych polskich

Wkrotce udostepnimy ustuge BLIK zblizeniowy w walucie obcej. Dlatego w pozycji:

Transakcje BLIK 0zt
dodajemy przypisy, ktore dotycza kosztow przewalutowania i zasad na jakich ja
udostepnimy:

Pobieramy prowizje za przewalutowanie transakcji BLIKIEM zblizeniowym w walucie
obcej. Prowizja (tacznie z marzg banku) to 5,9% od wartosci transakcji i zacznie
obowigzywac od 03.11.2022 roku.

Ustuge BLIK zblizeniowy w walucie obcej bedziemy udostepniac klientom etapami.
Na naszej stronie internetowej dowiesz sie, kiedy bedzie ona dostepna.

0Od 30 czerwca 2022 roku udostepniamy polecenie zaptaty. Dlatego w cenniku
dodajemy zapisy o kosztach tej ustugi:



5. Inne czynnosci

a) polecenie zaptaty/zlecenia state (utworzenie, 0 7t
aktualizacja, odwotanie, realizacja)

b) miesieczna optata za korzystanie z polecenia 2 7t
zaptaty

Podstawa prawna:
Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow:

e ,Regulaminu rachunkdéw dla osob fizycznych i klientow Private Banking w ramach bankowosci detalicznej
mBanku S.A.” (Rozdziat 27 pkt 2 lit. k).

Pozwalajg one na zmiane cennika, gdy wprowadzamy do oferty nowy produkt lub ustuge.

Usuwamy przypis w zataczniku Usuwamy przypis?:

nr 1 do cennika, ktéry dotyczy

oferty dla obywateli Ukrainy,

ktorzy przybyli do Polski po

23.02.2022 r. w sekcji: Robimy to, poniewaz 17 maja 2022 roku wprowadzilismy konta walutowe do oferty
banku.

Produkt bedzie dostepny w ofercie po wczesniejszym zakomunikowaniu daty
rozpoczecia sprzedazy na stronie https://www.mbank.pl/ua/

3. Rachunek oszczednosciowo -
rozliczeniowy prowadzony w

walucie obcej - eKonto

walutowe UA

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow:

e ,Regulaminu rachunkéw dla oséb fizycznych i klientédw Private Banking w ramach bankowosci detalicznej
mBanku S.A.” (Rozdziat 27 pkt 2 lit. I).

Pozwalajg one na zmiane cennika, gdy musimy wprowadzi¢ zmiany porzadkowe, ktére nie wptywaja na wysokos$c¢ optat
i prowizji.
Pozostate zmiany majg charakter porzadkowy lub redakcyjny.

Podstawa prawna:
Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow:

e ,Regulaminu rachunkéw dla oséb fizycznych i klientéw Private Banking w ramach bankowosci detalicznej
mBanku S.A.” (Rozdziat 27 pkt 2 lit. 1),

e ,Regulaminu kart debetowych dla 0séb fizycznych i klientéw Private Banking w ramach bankowosci detalicznej
mBanku S.A.” (Rozdziat 5 pkt 2),

e ,Regulaminu kredytu gotéwkowego dla oséb fizycznych i klientéw Private Banking w ramach bankowoSsci
detalicznej mBanku S.A.” (Rozdziat 17 ust.2 lit. i).

Pozwalajg one na zmiane cennika, gdy musimy wprowadzi¢ zmiany porzadkowe, ktére nie wptywaja na wysokos¢ optat
i prowizji.

n ni
Oprocentowanie %—

30 czerwca 2022 roku wchodzg w zycie zmienione ,Tabele stép procentowych dla 0séb fizycznych w —
ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.” (dalej tabela). —

Wykaz zmian

Co i gdzie sie zmienia? Opis zmiany i okoliczno$¢ faktyczna

Usuwamy rozdziat o 0d 30 czerwca 2022 r. usuwamy z tabeli rozdziat o oprocentowaniu naleznosci
oprocentowaniu naleznosci przeterminowanych dla kredytéw maklerskich. Robimy to, poniewaz informacje o
przeterminowanych dla oprocentowaniu znajdziesz w umowach tych produktow.

kredytow maklerskich oraz przypis 3 o tresci: Produkt dostepny dla Klientéw Domu Maklerskiego mBanku

S.A.

Podstawa prawna:
Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow:


http://#

Kodeksu Cywilnego Art. 3841 (1). Wzorzec wydany w czasie trwania stosunku umownego o charakterze ciggtym wigze
drugg strone, jezeli zostaty zachowane wymagania okreslone w art. 384, a strona nie wypowiedziata umowy w
najblizszym terminie wypowiedzenia.

Konto osobiste

30 sierpnia 2022 r. wchodzi w zycie zmieniony ,Regulamin rachunkdéw dla osob fizycznych i klientéw
Private Banking w ramach bankowoSsci detalicznej mBanku S.A.”.

Wykaz zmian

Co i gdzie sie zmienia? Opis zmiany i okolicznos$¢ faktyczna

Poznaj definicje zwrotow, Dodajemy definicje:
ktorych czesto uzywamy w

ezydent
regulaminie - rozdziat 2 ° rezy

e nierezydent
Robimy to, aby jasno okresli¢, co oznaczajg zwroty, ktérych uzywamy w

regulaminie.
Jakie rachunki prowadzimy - Dodajemy pkt 6, ze prowadzimy rachunki dla nierezydentow, ktorzy w chwili
rozdziat 3 zawarcia umowy mieszkali w Polsce, ale w trakcie trwania umowy zmienili adres

zamieszkania na zagraniczny.
Z tego powodu zmieniamy regulamin.

Lista czynnosci - rozdziat 31 Jesli korzystasz z oferty Private Banking to wkrdtce w Biurze Obstugi Klienta ztozysz
dyspozycje:
e rezygnacji lub skorzystania z kwoty wolnej od zajecia saqdowego i
administracyjnego
e wycofania wypowiedzenia umowy

dlatego przy tych dyspozycjach usuwamy stowo ,NIE” z przypisem o tresci: dotyczy
tylko klientow Private Banking.

Z tego powodu zmieniamy regulamin.

Podstawa prawna:
Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow:

e ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.” (Rozdziat 16 pkt 2 lit. g).
Pozwalajg one na zmiane regulaminu, gdy zmieniamy sposéb obstugi produktow i ustug.

Pozostate zmiany majg charakter porzadkowy lub redakcyjny.

Podstawa prawna:
Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow:
e ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.” (Rozdziat 16 pkt 2 lit. i).

Pozwalajg one na zmiane regulaminu, gdy musimy sprostowac¢ omytki pisarskie, rachunkowe, a takze
zapewni¢, zeby postanowienia regulaminu byty jednoznaczne. Zmiany te nie zwiekszajg Twoich obowigzkdw ani nie
zmniejszajg Twoich uprawnien.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robié. Jesli nie wyrazasz na nie zgody mozesz do 29 sierpnia 2022 r. zgtosic¢
sprzeciw lub wypowiedzie¢ umowe. Nie poniesiesz za to optat. Jezeli:

e zglosisz sprzeciw, ale nie wypowiesz umowy, wygasnie ona 29 sierpnia 2022 r.,
e wypowiesz umowe, rozwigze sie ona w dniu poinformowania Cie o zmianach, nie pézniej jednak niz w dniu, w
ktorym zmiany zostalyby zastosowane.

Podstawowy rachunek ptatniczy

30 sierpnia 2022 r. wchodzi w zycie zmieniony ,Regulamin podstawowego rachunku ptatniczego w
ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”.

Wykaz zmian

Co i gdzie sie zmienia? Opis zmiany i okolicznos$¢ faktyczna



Transakcje zblizeniowe BLIK -
rozdziat 36

Lista czynnosci - rozdziat 45

Podstawa prawna:

Zmienilismy tre$¢ komunikatu, ktéry przekazujemy w serwisie transakcyjnym i
aplikacji mobilnej, gdy wykonasz pierwszg w miesigcu transakcje zblizeniowa BLIK
na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Koszt przewalutowania bedziemy
pokazywac jako wartos$¢ procentowg w stosunku do referencyjnego kursu euro.
Ogtasza go Europejski Bank Centralny.

Poniewaz sposob prezentowania kosztdw opisujemy w regulaminie,
zaktualizowali$my jego zapisy.

Zmieniamy postanowienia, ktore dotycza rezygnacji z ustugi transakcji zblizeniowych
BLIK w serwisie transakcyjnym. W tym kanale nie zrezygnujesz z tej ustugi, nadal
mozesz to zrobi¢ w aplikacji mobilnej, w BOK i w placéwce.

Robimy to, aby jasno okresli¢ w jakim kanale obstugi nie zrealizujesz takiej
czynnosci.

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapiséw:

e ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.” (Rozdziat 16 pkt 2 lit. g).

Pozwalajg one na zmiane regulaminu, gdy zmieniamy sposéb obstugi produktéw i ustug.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robié. Jesli nie wyrazasz na nie zgody mozesz do 29 sierpnia 2022 r. zgtosic¢
sprzeciw lub wypowiedzie¢ umowe. Nie poniesiesz za to optat. Jezeli:

e zglosisz sprzeciw, ale nie wypowiesz umowy, wygasnie ona 29 sierpnia 2022 r.,
e wypowiesz umowe, rozwigze sie ona w dniu poinformowania Cie o zmianach, nie pézniej jednak niz w dniu, w
ktorym zmiany zostalyby zastosowane.

Ustugi ptatnicze

30 sierpnia 2022 r. wchodzi w zycie zmieniony ,Regulamin ustug pfatniczych dla oséb fizycznych i

klientéw Private Banking w ramach bankowoS$ci detalicznej mBanku S.A.”.

Wykaz zmian

Co i gdzie sie zmienia?

Transakcje zblizeniowe BLIK w
innej walucie niz PLN - rozdziat
29

Rezygnacja z transakcji
zblizeniowych w serwisie
transakcyjnym- rozdziat 35

Nowe czynnosci, ktére
wykonasz w Biurze Obstugi
klienta - rozdziat 35

Podstawa prawna:

Opis zmiany i okolicznos¢ faktyczna

Zmienilismy tres¢ komunikatu, ktory przekazujemy w serwisie transakcyjnym i
aplikacji mobilnej, gdy wykonasz pierwszg w miesigcu transakcje zblizeniowg BLIK
na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Koszt przewalutowania bedziemy
pokazywac jako warto$¢ procentowg w stosunku do referencyjnego kursu euro.
Ogtasza go Europejski Bank Centralny.

Poniewaz sposob prezentowania kosztow opisujemy w regulaminie,
zaktualizowalismy jego zapisy.

Zmieniamy postanowienia, ktore dotycza rezygnacji z ustugi transakcji zblizeniowych
w serwisie transakcyjnym. W tym kanale nie zrezygnujesz z tej ustugi, nadal mozesz
to zrobi¢ w aplikacji mobilnej, w BOK i placéwce.

Robimy to, aby jasno okresli¢ w jakim kanale obstugi nie zrealizujesz takiej
czynnosci.

Dodajemy postanowienia o tym, ze jesli korzystasz z oferty Private Banking to w
Biurze Obstugi Klienta:

e zablokujesz zmiane limitu przelewdw realizowanych w serwisie transakcyjnym
na naszej stronie www,

zawiesisz/wznowisz zlecenie state,

zawiesisz/wznowisz realizacje transakcji w ramach polecenia zaptaty,
odblokujesz ustuge BLIK,

zrezygnujesz z polecenia zapfaty,

dlatego przy tych dyspozycjach usuwamy stowo ,NIE” z przypisem o tresci: dotyczy
tylko klientow Private Banking.

Z tego powodu zmieniamy regulamin.

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow:

e ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.” (Rozdziat 16 pkt 2 lit. g).

Pozwalajg one na zmiane regulaminu, gdy zmieniamy sposéb obstugi produktow i ustug.



Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robié. Jesli nie wyrazasz na nie zgody mozesz do 29 sierpnia 2022 r. zgtosic¢
sprzeciw lub wypowiedzie¢ umowe. Nie poniesiesz za to optat. Jezeli:
e zgtosisz sprzeciw, ale nie wypowiesz umowy, wygasnie ona 29 sierpnia 2022 r.,
e wypowiesz umowe, rozwigze sie ona w dniu poinformowania Cie o zmianach, nie pézniej jednak niz w dniu, w
ktorym zmiany zostatyby zastosowane.

Limity dla ptatnosci z rachunkow —

30 sierpnia 2022 r. wchodzi w zycie zmieniony dokument ,Limity dla pfatnosci z rachunkdéw dla oséb
fizycznych i klientéw Private Banking”.

Wykaz zmian

Co i gdzie sie zmienia? Opis zmiany i okolicznos$é¢ faktyczna
Zmiana limitéw w Biurze Dodajemy postanowienia o tym, ze jesli korzystasz z oferty Private Banking, to w
Obstugi Klienta Biurze Obstugi Klienta zmienisz limity:

e przelewdw w serwisie transakcyjnym,

e transakgcji BLIK,

e przelewdw na numer telefonu BLIK,

e przelewdw mBank API.

Z tego powodu zmieniamy dokument.

Podstawa prawna:
Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow:

e ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.” (Rozdziat 16 pkt 2 lit. g).
Pozwalajg one na zmiane regulaminu, gdy zmieniamy sposéb obstugi produktow i ustug.

Wysokos¢ kapitatu zaktadowego | Wysokos¢ wptaconego w catosci kapitatu zaktadowego mBanku S.A. od 1.01.2022 r.
- stopka to 169.539.536 ztotych.

Podstawa prawna:
Zmiany wprowadzamy na podstawie:

e  Kodeksu Cywilnego (art. 384 §4 i 384! ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny).
Pozwalajg one na wprowadzenie zmian w czasie trwania stosunku prawnego o charakterze ciggtym.

Pozostate zmiany majq charakter porzadkowy lub redakcyjny.

Podstawa prawna:
Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow:
e ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.” (Rozdziat 16 pkt 2 lit. i).

Pozwalajg one na zmiane regulaminu, gdy musimy sprostowa¢ omyiki pisarskie, rachunkowe, a takze zapewnic, zeby
postanowienia regulaminu byty jednoznaczne. Zmiany te nie zwiekszajgq Twoich obowigzkdw ani nie zmniejszajgq Twoich
uprawnien.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robié. Jesli nie wyrazasz na nie zgody mozesz do 29 sierpnia 2022 r. zgtosic¢
sprzeciw lub wypowiedzie¢ umowe. Nie poniesiesz za to optat. Jezeli:
e zglosisz sprzeciw, ale nie wypowiesz umowy, wygasnie ona 29 sierpnia 2022 r.,
e wypowiesz umowe, rozwigze sie ona w dniu poinformowania Cie o zmianach, nie pdzniej jednak niz w dniu, w
ktérym zmiany zostalyby zastosowane.

Karta do konta

30 sierpnia 2022 r. wchodzi w zycie zmieniony dokument ,Regulamin kart debetowych dla oséb
fizycznych i klientéw Private Banking w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”.

Wykaz zmian

Co i gdzie sie zmienia? Opis zmiany i okoliczno$¢ faktyczna
Definicja kodu 3-D Secure - Jesli do potwierdzania transakcji internetowych, korzystasz z kodéw sms (haset
rozdziat 2 pkt 2 jednorazowych w formie wiadomosci SMS) - za Twojq zgoda bedziemy mogli

przetwarza¢ Twoje dane biometryczne.



Robimy to po to, aby zwiekszac bezpieczenstwo transakcji kartowych, ktore
wykonujesz w internecie. Zgode mozesz w kazdym czasie odwota¢ w serwisie
transakcyjnym.

Transakcja kartowa - rozdziat 2 | Zmieniamy postanowienia, ktére dotycza definicji:

e transakcji kartowej - usuwamy zapis o wptacie gotéwki z definicji transakcji,
e urzadzenia - wytgczamy wptatomat z przyktadow, ktore dotycza transakcji
kartowej.

W ten sposéb jasno okreslamy, czym jest transakcja kartowa. Robimy to, aby
postanowienia regulaminu byty jednoznaczne.
Transakcja kartowa - rozdziaty Modyfikujemy pozostate zapisy, w ktérych wptate we wptatomacie opisywalismy jako
8,13 transakcje kartowa.

Robimy to, aby postanowienia regulaminu byty jednoznaczne.

Podstawa prawna:
Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow:

e ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.” (Rozdziat 16 pkt 2 lit. g).
Pozwalajg one na zmiane regulaminu, gdy zmieniamy sposéb obstugi produktow i ustug.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robié. Jesli nie wyrazasz na nie zgody mozesz do 29 sierpnia 2022 r. zgtosic¢
sprzeciw lub wypowiedzie¢ umowe. Nie poniesiesz za to optat. Jezeli:

e zglosisz sprzeciw, ale nie wypowiesz umowy, wygasnie ona 29 sierpnia 2022 r.,

e wypowiesz umowe, rozwigze sie ona w dniu poinformowania Cie o zmianach, nie pdzniej jednak niz w dniu, w
ktérym zmiany zostalyby zastosowane.

Karta do podstawowego rachunku ptatniczego —
30 sierpnia 2022 r. wchodzi w zycie zmieniony ,,Regulamin kart debetowych do podstawowego rachunku —

ptatniczego w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”.

Wykaz zmian

Co i gdzie sie zmienia? Opis zmiany i okolicznos$¢ faktyczna
Definicja kodu 3-D Secure - Jesli do potwierdzania transakcji internetowych, korzystasz z kodéw sms (haset
rozdziat 2 pkt 2 jednorazowych w formie wiadomosci SMS) - za Twojq zgoda bedziemy mogli

przetwarza¢ Twoje dane biometryczne.

Robimy to po to, aby zwiekszac bezpieczenstwo transakcji kartowych, ktére
wykonujesz w internecie. Zgode te mozesz w kazdym czasie odwotaé w serwisie
transakcyjnym.

Transakcja kartowa - rozdziat 2 | Zmieniamy postanowienia, ktére dotyczg definicji:

e transakcji kartowej - usuwamy zapis o wptacie gotdwki z definicji transakcji,
e urzadzenia — wylaczamy wptatomat z przyktaddw transakcji kartowej.

W ten sposodb jasno okreslamy, czym jest transakcja kartowa. Robimy to, aby
postanowienia regulaminu byty jednoznaczne.
Transakcja kartowa - rozdziaty Modyfikujemy pozostate zapisy, w ktdrych wptate we wptatomacie opisywalismy
8, 13 jako transakcje kartowaq.

Robimy to, aby postanowienia regulaminu byty jednoznaczne.

Podstawa prawna:
Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow:

e ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.” (Rozdziat 16 pkt 2 lit. g).
Pozwalajg one na zmiane regulaminu, gdy zmieniamy sposéb obstugi produktéw i ustug.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robi¢. Jesli nie wyrazasz na nie zgody mozesz do 29 sierpnia 2022 r. zgtosic¢
sprzeciw lub wypowiedzie¢ umowe. Nie poniesiesz za to optat. Jezeli:

e zglosisz sprzeciw, ale nie wypowiesz umowy, wygasnie ona 29 sierpnia 2022 r.,

e wypowiesz umowe, rozwigze sie ona w dniu poinformowania Cie o zmianach, nie pézniej jednak niz w dniu, w
ktérym zmiany zostatyby zastosowane.



/N

Karta kredytowa

~/

30 sierpnia 2022 r. wchodzi w zycie zmieniony ,Regulamin kart kredytowych dla osob fizycznych i
klientéw Private Banking w ramach bankowoS$ci detalicznej mBanku S.A.”.

Wykaz zmian
Co i gdzie sie zmienia?

Definicja kodu 3D Secure -
rozdziat 2 pkt 2

Podstawa prawna:

Opis zmiany i okolicznos$¢ faktyczna

Jesli do potwierdzania transakcji internetowych, korzystasz z kodéow sms (haset
jednorazowych w formie wiadomosci SMS) - za Twojq zgoda bedziemy mogli
przetwarza¢ Twoje dane biometryczne.

Robimy to, aby zwieksza¢ bezpieczenstwo transakcji kartowych, ktére wykonujesz w
internecie. Zgode te mozesz w kazdym czasie odwotaé w serwisie transakcyjnym.

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow:

e ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.” (Rozdziat 16 pkt 2 lit. g).

Pozwalajg one na zmiane regulaminu, gdy zmieniamy sposéb obstugi produktow i ustug.

Transakcja kartowa - rozdziat 2

Jak mozesz odwotac ptatnosc -
rozdziat 19 pkt 1 i pkt 5

Podstawa prawna:

Zmieniamy postanowienia, ktore dotycza definicji:

e transakcji kartowej - usuwamy zapis o wptacie gotéwki z definicji transakcji
kartowej,

e urzadzenia - wytaczamy wptatomat z przyktadow, ktore dotycza transakcji
kartowej.

W ten sposob jasno okreslamy, czym jest transakcja kartowa. Robimy to, aby
postanowienia regulaminu byty jednoznaczne.

Modyfikujemy pozostate zapisy, w ktérych wptate we wptatomacie opisywalismy jako
transakcje kartowa.

Robimy to, aby postanowienia regulaminu byty jednoznaczne.

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow:

e ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.” (Rozdziat 16 pkt 2 lit. g).

Pozwalajg one na zmiane regulaminu, gdy zmieniamy sposéb obstugi produktow i ustug.

Jak mozesz otrzymac karte —
kafelek wysytamy karte -
rozdziat 5

Podstawa prawna:

Usuwamy zapisy, ze niektore rodzaje kart kredytowych mozna zamoéwic na adres
placéwki. Nie mamy juz takiej mozliwosci.

Robimy to aby$ nie miat watpliwosci, na jaki adres mozesz zaméwié karte.

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow:

e ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.” (Rozdziat 16 pkt 2 lit. g).

Pozwalajg one na zmiane regulaminu, gdy zmieniamy sposéb obstugi produktow i ustug.

Oprocentowanie ustugi sptaty
na raty — rozdziat 16

Podstawa prawna:

Usuwamy tabelke z pkt 1, ktéra dotyczyta czesci zasad oprocentowania ustugi sptaty
na raty uzaleznionej od daty uruchomienia. Cze$¢, ktéra dotyczyta ustugi sptaty na
raty, ktorg uruchomilismy od 04.02.2013 r. usuwamy, a zapisy dla ustugi, ktorg
uruchomilismy od 04.02.2016 r. przenosimy z tabeli do pkt 1 — 4. Informacje, ktore
byty w punkcie 2 lit. a — g otrzymujg numeracje od pkt 5 - 11.

Robimy to, poniewaz nie mamy juz aktywnych ustug sptaty na raty uruchomionych
w terminie do 03.02.2016 i chcemy, aby$ miat dostep do aktualnych informacji.

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow:

e ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.” (Rozdziat 16 pkt 2 lit. i).

Pozwalajg one na modyfikacje tresci, gdy musimy sprostowac¢ omyiki pisarskie, rachunkowe, a takze zapewnic, aby
postanowienia regulaminu byty jednoznaczne. Zmiany te nie zwiekszajgq Twoich obowigzkdéw ani nie zmniejszajg Twoich

uprawnien.

Pozostate zmiany majg charakter porzadkowy lub redakcyjny.



Podstawa prawna:
Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow:
e ,Regulaminu obstugi klientow w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.” (Rozdziat 16 pkt 2 lit. i).

Pozwalajg one na modyfikacje tresci, gdy musimy sprostowac¢ omyiki pisarskie, rachunkowe, a takze zapewni¢, aby
postanowienia regulaminu byty jednoznaczne. Zmiany te nie zwiekszajg Twoich obowigzkow ani nie zmniejszajg Twoich
uprawnien.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robic. Jesli nie wyrazasz na nie zgody mozesz do 29 sierpnia 2022 zgtosic¢
sprzeciw lub wypowiedzie¢ umowe. Nie poniesiesz za to optat. Jezeli:

e zglosisz sprzeciw, ale nie wypowiesz umowy, wygasnie ona 29 sierpnia 2022,
e wypowiesz umowe, rozwigze sie ona w dniu poinformowania Cie o zmianach, nie pézniej jednak niz w dniu, w
ktorym zmiany zostatyby zastosowane.

Kredyt odnawialny -:|I /

14 lipca 2022 r. wchodzi w zycie zmieniony ,Regulamin kredytu odnawialnego dla oséb fizycznych i
klientéw Private Banking w ramach bankowoSci detalicznej mBanku S.A.”.

Wykaz zmian
Co i gdzie sie zmienia? Opis zmiany i okolicznosé¢ faktyczna
Rozwigzanie umowy - rozdziat Dodalismy zapisy o tym, ze mozesz ztozy¢ wypowiedzenie umowy kredytu
12 pkt 3 odnawialnego w formie elektronicznej.

Jesli korzystasz z oferty Private Banking wkrotce ztozysz wypowiedzenie:

e w formie elektronicznej,
e za posrednictwem BOK.

O tym, kiedy mozesz skorzystac z takich form wypowiedzenia dowiesz sie z naszej
strony internetowej.
Podstawa prawna:
Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow:
e ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.” (Rozdziat 16 pkt 2 lit. g).
Pozwalajg one na modyfikacje tresci, gdy zmieniamy sposob obstugi produktéw i ustug.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robi¢. Jesli nie wyrazasz na nie zgody, mozesz wypowiedzie¢ umowe. Nie
poniesiesz za to optat.

Supermarket Funduszy Inwestycyjnych """
n

Od 1 sierpnia 2022 r. wchodzi w zycie ,Regulamin Supermarketu Funduszy Inwestycyjnych dla oséb
fizycznych i klientow Private Banking w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”.

Wykaz zmian
Co i gdzie sie zmienia? Opis zmiany i okolicznos$¢ faktyczna

caty regulamin Aby utatwi¢ Ci lekture dokumentu: uproscilismy jezyk, wprowadzilismy nowy uktad
graficzny i forme, w jakiej prezentujemy tresci.
Podstawa prawna:
Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow:
e ,Regulaminu obstugi klientow w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.” (Rozdziat 16 pkt 2 lit. i).

Pozwalajg one na zmiane regulaminu, gdy musimy sprostowa¢ omyiki pisarskie, rachunkowe, a takze zapewni¢, zeby
postanowienia regulaminu byty jednoznaczne. Zmiany te nie zwiekszajg Twoich obowigzkéw ani nie zmniejszaja Twoich
uprawnien.

Przeniesienie jednostek Jesli masz w mBanku S.A. dwie ustugi SFI: ustuge powigzang z kontem
uczestnictwa i tytutdw indywidualnym oraz ustuge w ramach oferty Private Banking to od 04 sierpnia 2022
uczestnictwa - rozdziat 13 r. mozesz przenies¢ wszystkie swoje jednostki/tytuty uczestnictwa w funduszach do

jednej, wybranej ustugi SFI.

Dodajemy takie zapisy, aby utatwi¢ Ci mozliwos$¢ sktadania zlecenia w ramach
jednej ustugi SFI i zarzgdzanie inwestycjami.



Podstawa prawna:
Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow:

e ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.” (Rozdziat 16 pkt 2 lit. g).

Pozwalajg one na zmiane regulaminu, gdy zmieniamy sposéb obstugi produktow i ustug.

(D Numery rozdziatéw w tabeli odnoszg sie do zmienionej wersji regulaminu

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robic. Jesli nie wyrazasz na nie zgody mozesz do 31 lipca 2022 r. wypowiedzie¢

umowe. Nie poniesiesz za to optat.

Zestawienie identyfikatorow zmienionych
dokumentow

Dokument

Taryfa prowizji i optat bankowych dla 0séb fizycznych w ramach bankowosci
detalicznej mBanku S.A.

Tabele stop procentowych dla oséb fizycznych w ramach bankowosci detalicznej
mBanku S.A.

Regulamin ustug ptatniczych dla oséb fizycznych i klientéw Private Banking w ramach
bankowosci detalicznej mBanku S.A.

Limity dla ptatnosci z rachunkoéw dla 0soéb fizycznych i klientdw Private Banking

Regulamin rachunkéw dla osoéb fizycznych i klientéw Private Banking w ramach
bankowosci detalicznej mBanku S.A.

Regulamin podstawowego rachunku ptatniczego w ramach bankowosci detalicznej
mBanku S.A.

Regulamin kredytu odnawialnego dla o0séb fizycznych i klientow Private Banking w
ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.

Regulamin kart debetowych dla 0séb fizycznych i klientéw Private Banking w ramach
bankowosci detalicznej mBanku S.A.

Regulamin kart debetowych do podstawowego rachunku ptatniczego w ramach
bankowosci detalicznej mBanku S.A.

Regulamin kart kredytowych dla oséb fizycznych i klientéw Private Banking w ramach
bankowosci detalicznej mBanku S.A.

Regulamin Supermarketu Funduszy Inwestycyjnych dla 0séb fizycznych i klientéw
Private Banking w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.

Identyfikator dokumentu
(SHA-256)
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Identyfikator (SHA-256) jest zwigzany z danym dokumentem elektronicznym. Kazdy dokument ma swaj jedyny,
unikatowy identyfikator, ktdrego nie da sie zmienic. Jest to rodzaj elektronicznej gwarancji autentycznosci. Wiecej
informacji na temat identyfikatora znajdziesz w pytaniach i odpowiedziach na stronie internetowej mBanku.
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