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REGULAMIN PROMOCII ,,CINEMA CITY - rok filméw za darmo”

1. Kto jest Organizatorem Promocji
Nazywamy sie Credit Agricole Bank Polska Spdtka Akcyjna i jesteSmy organizatorem tej promocji. Nasze szczegétowe dane
znajdziesz na koricu tego regulaminu.

) Gdy piszemy ,, Ty” - mamy na mysli kazdg osobe, ktdra moze otworzy¢ u nas konto osobiste.

LV Gdy piszemy ,,my” - mamy na mysli Credit Agricole Bank Polska S.A.

2. Kiedy i gdzie mozesz przystapic do tej promoc;ji
Promocja trwa od 4 listopada 2022 roku do 28 lutego 2023 roku. Aby skorzystac z tej promocji do 28 lutego 2023 roku podpisz z
nami umowe konta:
a. przez naszg aplikacje CA24 Mobile (tylko konto indywidualne),
b. w naszej dowolnej placéwce.
Whniosek o otwarcie konta mozesz tez ztozy¢:
c. przez CA24 Infolinie dzwonigc pod numer 71 771 12 70
d. nanaszej stronie www.credit-agricole.pl/cinemacity

3. Co mozesz zyska¢ w promocji ,,CINEMA CITY - rok filméw za darmo”
1) Mozesz otrzymywacé zwrot za subskrypcje Karty UNLIMITED CINEMA CITY. Ten zwrot wyniesie do 100% wartosci
subskrypcji tej karty, jednak nie wiecej niz 50 zt miesiecznie i nie wiecej niz 600 zt tgcznie.
2) Mozesz otrzymacé maksymalnie 12 zwrotéw w okresie do 18 miesiecy od dnia otwarcia konta.
3) Te zwroty sg zwolnione z podatku dochodowego od 0sdb fizycznych (art.21 ust.1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o
podatku dochodowym od 0sdéb fizycznych).
4) W przypadku konta wspdlnego wyptacamy tylko jeden zwrot w miesigcu kalendarzowym (zwrot nie ulega podwojeniu)

‘i i ) Subskrypcja karty UNLIMITED CINEMA CITY - program abonamentowy, ktéry oferuje CINEMA

_ CITY, oferujgcy mozliwos¢ ogladania filméw bez limitu w kinach Cinema City oraz inne korzysci

okreslone w regulaminie programu, dostepnym na stronie: https://www.cinema-
city.pl/static/pl/pl/regulamin-unlimited

CINEMA CITY - Cinema City Poland Sp. z 0. 0 z siedzibg w Warszawie (02-768) przy ul. Fosa 37,
wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XllI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000707019, NIP 521-30-
97-055, REGON 016208573 kapitat zaktadowy: 14 839 100,00 PLN

4. Jakie warunki nalezy spetnié, aby skorzystac z tej promocji i otrzymac premie
1) Z tej promocji skorzystasz, jesli:
a. podpiszesz z nami umowe konta dla oséb fizycznych (indywidualne lub wspdlne Konto dla Ciebie lub Konto dla
Ciebie VIP)
b. zamoéwisz do konta karte VISA Debit z jednym z wizerunkéw z logo Cinema City,
c. wyrazisz zgody na otrzymywanie ofert marketingowych przez caty okres 18 miesiecy od daty otwarcia konta,
d. masz subskrypcje karty UNLIMITED w CINEMA CITY z miesiecznym planem ptatnosci:
i. mozesz utworzy¢ nowg subskrypcje lub
ii. mozesz skorzystac z subskrypcji , ktérg juz posiadasz,
bedziesz optacat subskrypcje karty UNLIMITED z karty do naszego konta
f.  zrobisz co najmniej 10 ptatnosci kartg do konta, ptatnosci mobilnych lub BLIK w kazdym miesigcu kalendarzowym,
wliczajgc miesigc otwarcia konta


http://www.credit-agricole.pl/cinemacity
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g. jezeli w danym miesigcu nie wykonasz ptatnosci za subskrypcje karty UNLIMITED karta do konta
wykonasz minimum 10 ptatnosci , mozesz nadal korzystac ze zwrotu w kolejnych miesigcach, nie dtuzej jednak niz

do uptywu 18 miesiecy od dnia otwarcia konta.

2) Zwrot za subskrypcje karty UNLIMITED wyptacimy na Twoje konto, nie pdzniej niz na koniec kolejnego miesigca

kalendarzowego po miesigcu, w ktdrym spetnisz tgcznie wszystkie warunki w promogji.
3) Nie skorzystasz z promoc;ji, jesli bytes posiadaczem dowolnego konta osobistego w naszym banku po 31.12.2020

4) Korzystajac z tej promocji, nie mozesz jej tgczy¢ z innymi promocjami, ktore dotyczg otwarcia konta i przeniesienia konta

jakie organizujemy w tym samym czasie.
5) Jesli Twoje konto jest w okresie wypowiedzenia, nie wyptacimy premii.

ustugowych. Mozesz uzywac:

@ Aby korzystac¢ z promocji pta¢ za towary lub ustugi w sklepach i innych punktach handlowo -

karty do konta (w tym takze ptacac nig przez internet), 5
portfela cyfrowego, do ktorego dodasz taka kartg — w ten sposdb mozesz placi¢ telefonem i
(Apple Pay, Google Pay), zegarkiem albo opaska sportows (Garmin Pay, Fitbit Pay, Xiaomi i
Pay, Swatch Pay) :
ptatnosci BLIK, ktora potwierdzasz kodem BLIK.

Pamietaj!

W promocji nie uwzgledniamy ptatnosci w niektoérych punktach:

ptatnosc¢ zidentyfikowana jest jako zagraniczna (country code inny niz Polska,

kod MCC 8999),

Nie uwzgledniamy takze:

rachunkow platniczych za posrednictwem lub przy zastosowaniu systemow
platnosci internetowych takich jak np. Revolut, SkyCash czy PayPal, a takze
ptatnosci kartami typu Curve

kasyna oraz zaktady bukmacherskie i tym podobne (kod MCC 7995),
profesjonalne ustugi, nieklasyfikowane pod innymi kodami MCC, o ile

instytucje finansowe (kod MCC 6012),

brokerzy ubezpieczeniowi (kod MCC 6211),

przekazy pienigzne w instytucjach finansowych (kod MCC 6051),
internetowe przekazy pienigzne (kod MC 4829),

operacji przelewu Ilub doladowania innych portfeli cyfrowych lub

przelewow na telefon BLIK,
wyplat z bankomatow.

. Przyktad:

‘ Otwierasz konto 4 listopada 2022 r.

18 listopada 2022 r. ptacisz kartq do konta za subskrypcje karty UNLIMITED CINEMA CITY (kolejne
ptatnosci za subksrypcje bedq nastepowac automatycznie co miesigc).
W listopadzie ptacisz co najmniej 10 razy kartq do konta, mobilnie lub BLIKiem.
Wyptacimy Ci zwrot za subskrypcje karty UNLIMITED z listopada do 31 grudnia 2022 r.
Otrzymasz maksymalnie 12 zwrotéw za kazdgq takg miesieczng ptatnosc, przy czym ostatnia ptatnosé, za
jakg wyptacimy Ci zwrot, powinna nastgpic do 4 kwietnia 2024 roku.

i / lub nie
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6. Jak mozesz ztozy¢ reklamacje i jak ja rozpatrujemy

1) Mozesz ztozy¢ reklamacje:
a. ustnie:

— osobiscie w naszej placowce,

— telefonicznie przez CA24 Infolinie pod numerem telefonu 19 019 lub +48 71 354 90 09
dla telefondw z zagranicy i z komdrek (koszt = koszt rozmowy lokalnej zgodnie z taryfg operatora),

b. pisemnie:
—  przesytka pocztowg wystang na nasz adres,
— osobiscie w naszej placowce,

c. elektronicznie:

— poprzez formularz kontaktowy umieszczony na naszej stronie internetowej,

— zaposrednictwem wewnetrznej poczty elektronicznej dostepnej po zalogowaniu sie do CA24 ebank (opcja dostepna dla
0s6b posiadajacych odpowiedni dostep).

2) Udzielimy Ci odpowiedzi na reklamacje do 15 dni roboczych w przypadku reklamacji podlegajacych ustawie o ustugach
ptatniczych, a w pozostatych przypadkach do 30 dni kalendarzowych od dnia otrzymania reklamaciji.

3) W wyjatkowych sytuacjach przedtuzymy termin udzielenia odpowiedzi do 35 dni roboczych w przypadku reklamacji
podlegajacych ustawie o ustugach ptatniczych, a w pozostatych przypadkach do 60 dni kalendarzowych. W takim
wypadku wczeséniej Cie o tym poinformujemy, podamy przyczyne opdznienia i nowy termin udzielenia odpowiedzi.

4) Jesdli otrzymana decyzja nie spetni Twoich oczekiwan, bedziesz mégt odwotac sie od niej w trybie przyjetym dla
rozpatrywania reklamacji.

5) Mozesz takze skorzystaé¢ z pozasadowe] drogi rozstrzygania sporow w postepowaniu przed Arbitrem Bankowym
(www.zbp.pl/dla-konsumentow/arbiter-bankowy/dzialalnosc), przed Sgdem Polubownym przy Komisji Nadzoru
Finansowego (www.knf.gov.pl), przed Rzecznikiem Finansowym (www.rf.gov.pl), wtasciwym miejscowo Powiatowym
(Miejskim) Rzecznikiem Konsumentéw na zasadach okreslonych w regulaminach tych instytucji dostepnych na ich
stronach internetowych lub wystgpi¢ z powddztwem do wtasciwego sadu powszechnego.

7. Postanowienia korncowe

1) Zasady otwarcia i prowadzenia konta, wysokos$¢ optat i prowizji okreslamy w Umowie konta dla oséb fizycznych,
Regulaminie kont dla oséb fizycznych oraz Tabeli optat i prowizji kont dla 0séb fizycznych. Szczegétowe zasady korzystania z
aplikacji mobilnej CA24Mobile opisujemy w w Regulaminie Bankowo$ci Elektronicznej CA24. Aktualng tres¢ tych
dokumentéw, ten regulamin, Regulamin bankowosci elektronicznej CA24 udostepniamy w naszych placéwkach, na CA24 Infolinii
i na naszej stronie internetowej.

2) Administratorem Twoich danych osobowych jest Credit Agricole Bank Polska S.A. z siedzibg we Wroctawiu, ul. Legnicka
48 bud. C-D.

3) Informacje o ochronie danych osobowych znajdziesz na stronie www.credit-agricole.pl/rodo.

4) Nasze dane rejestrowe to: Credit Agricole Bank Polska Spdtka Akcyjna, z siedzibg we Wroctawiu, ul. Legnicka 48 bud. C-D.

wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000039887 przez Sad Rejonowy dla Wroctawia - Fabrycznej, VI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, kapitat zaktadowy cony w catosci): 1 023 607 600, 00 zt, NIP: 657-008-22-74,
REGON: 290513140


http://www.knf.gov.pl/

