Informacje dotyczace mozliwosci korzystania z ustug i tresci cyfrowych

Ponizej znajda Panstwo informacje na temat najwazniejszych wymagan, ktérych spetnienie zapewni wtasciwe korzystanie z ustug lub tresci cyfrowych.
Dotycza one jakosci dostepu do Internetu, urzadzen, aplikacji, z ktérych powinni Panstwo korzystaé, aby ustugi dziataty prawidtowo. Wskazujemy tez
kraje, w ktérych ustugi beda dziata¢.

IV.

Urzadzenia
Przy kazdym urzadzeniu powinni Panstwo korzysta¢ z oprogramowania (systemu operacyjnego swojego urzadzenia, w przypadku komputeréw -
przegladarki) w zaktualizowanej wers;ji.
1. Telefony i tablety

Powinni Panstwo korzystac z aktualnej aplikacji dostawcy serwisu na nastepujacych telefonach lub tabletach:

1) z systemem Android OS 5 lub nowszym,

2) z systemem iOS 13.0 lub nowszym.

Aplikacja HBO musi by¢ pobrana z sklepu Google Play. Na dzieh zawarcia umowy aplikacja nie jest wspierana na urzadzeniach marki Huawei.
2. Komputery

1) PC z systemem Windows 7 lub nowszym,

2) Mac z systemem macOS 10.10 (Yosemite) lub nowszym.

Z przegladarkami:

1) Chrome 100.0 lub nowsza lub Firefox 107.0,

2) Microsoft Edge w wersji 107.0 lub nowszej,

3) Safari w wersji 12 lub nowszej.
3. Telewizory Smart TV

1) LG TV z systemem webOS 3.5 lub nowszym,

2) Samsung TV z 2019 r. z systemem Tizen 5.5 lub nowszym,

3) Android TV z systemem Android OS 5 lub nowszym,

4) Apple TV z aktualnym oprogramowaniem tvOS w wersji 15 lub nowsze;j.

. Aplikacja - aktualizacje (dotyczy tabletow, telefonéw i smart TV)

Zeby mogli Panstwo korzystaé z ustug za pomoca aplikacji przygotowanej przez dostawce serwisu, powinni jg Panstwo aktualizowad. Jesli
aktualizacje beda wymagane do poprawnego dziatania ustugi beda Parstwu udostepnione. Otrzymaja Panstwo informacije o:

1) aktualizacji,

2) otym, jak jg zainstalowac,

3) o mozliwych skutkach braku instalacji aktualizaciji.

Jesli nie zainstalujg Panstwo takich aktualizacji w rozsagdnym terminie, moze to sprawic, ze aplikacja przestanie dziata¢. W takiej sytuaciji, jesli
otrzymajg Panstwo wskazane wyzej informacje nie bedziemy odpowiedzialni za to, ze ustuga nie dziata prawidtowo.

Nie gwarantujemy Panstwu innych aktualizaciji niz te niezbedne do dziatania ustugi.

Internet

Aby korzysta¢ z ustug potrzebujg Panstwo dostepu do Internetu. Od jego predkosci zalezy jakos¢ odtwarzania tresci.

Dla tresci dostepnych w jakosci HD zalecamy predkos$é co najmniej 5 Mb/s, a dla tresci w jakosci 4K — co najmniej 50 Mb/s.

Kraje, w ktérych moga Panstwo korzysta¢ z ustug.

Ustugi beda dostepne na terytorium Europejskiego Obszaru Gospodarczego (Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii, Liechtensteinu). W innych krajach
ustugi moga nie dziata¢ lub dziata¢ na odmiennych zasadach.

Szczegotowe informacije na temat korzystania z serwisu, w tym sposoby aktywaciji, logowania znajda Panstwo w danym serwisie.



