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Zmiany w regulaminie Allegro od 1czerwca 2023 r. 

Załącznik nr 4 

Załącznik nr 4. Opłaty i prowizje 

(…) 

Część IV A. Opłaty w Allegro Lokalnie 

(…) 

4. W przypadku, gdy Sprzedający w ramach Allegro Lokalnie przeznaczy całą cenę za sprzedany Towar 

na Zbiórkę lub Cel za pomocą funkcjonalności Allegro Lokalnie, Allegro odstąpi od naliczenia opłaty, o 

której mowa w art. 1. Powyżej. Jednakże w przypadku, gdy Sprzedający w ramach Allegro Lokalnie 

przeznaczy jedynie część ceny za sprzedany Towar na Zbiórkę za pomocą funkcjonalności Allegro 

Lokalnie, Allegro odstąpi od naliczenia opłaty, o której mowa w art. 1. powyżej, jedynie od części ceny 

przeznaczonej na Zbiórkę - w pozostałym zakresie, od reszty ceny, opłata ta zostanie naliczona zgodnie 

z art. 1. powyżej. 

(…) 

Załącznik nr 7A 

Regulamin Usługi PayU 

ARTYKUŁ 1. ZASADY ORAZ WARUNKI ŚWIADCZENIA USŁUG 

(…) 

1.8. W ramach Usługi PayU możliwe jest: 

(…) 

b. realizacja wypłat na polecenie Użytkownika w drodze przelewu bankowego na zdefiniowany przez 

Sprzedającego rachunek bankowy lub na rachunek prowadzony na rzecz Sprzedającego w innej 

instytucji płatniczej, zgodnie z zapisami opisanymi w artykule 5.1. 

c. opłacenie prowizji i opłat należnych Spółce z tytułu usług świadczonych w ramach Allegro, o ile Spółka 

udostępni taką funkcjonalność. 

d. realizacja wypłat na polecenie Użytkownika w drodze przelewu bankowego na zdefiniowany przez 

Sprzedającego rachunek bankowy Zbiórki lub Celu w ramach Allegro Lokalnie. 
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e. d. przyjmowanie kwot należnych Użytkownikowi od Spółki na podstawie odpowiednich postanowień 

Regulaminu Allegro. 

 

f. e. przyjmowanie wpłat Sprzedających celem umożliwienia dokonania zwrotów dla Kupujących, na 

zasadach określonych w artykule 4 poniżej. 

(…) 

 

1.12c. Z zastrzeżeniem artykułu. 1.8. lit. c i d Usługa PayU nie może być wykorzystywana do realizacji 

innych płatności, aniżeli spłata zobowiązań Kupujących, które wynikają bezpośrednio z umów zawartych 

w ramach Transakcji oraz do wypłaty zgodnie z artykułem 5. 

(…) 

 

ARTYKUŁ 5. ZASADY REALIZACJI WYPŁAT 

(…) 

 
Moment otrzymania zlecenia wypłaty przez Operatora płatności 

5.2. Operator płatności realizuje wypłatę środków zaewidencjonowanych w ramach narzędzia 

rozliczeniowego Użytkownika nie później niż w terminie do końca następnego dnia roboczego po 

otrzymaniu przez Operatora płatności zlecenia wypłaty od Użytkownika. Momentem otrzymania 

zlecenia wypłaty jest: 

a. moment, w którym zlecenie przekazane przez Użytkownika zostało otrzymane przez Operatora 

płatności- w przypadku wypłat na żądanie. Użytkownik nie może odwołać zlecenia wypłaty na żądanie 

od momentu otrzymania go przez Operatora płatności 

b. początek dnia wskazanego przez Użytkownika w formularzu konfiguracyjnym- w przypadku wypłat 

automatycznych Użytkownik może odwołać zlecenie wypłaty cyklicznej nie później niż do końca dnia 

roboczego poprzedzającego dzień wypłaty wskazany przez Użytkownika w zleceniu wypłaty cyklicznej. 

c. początek dnia następującego bezpośrednio po zakończeniu terminu Zbiórki realizowanej w ramach 

Allegro Lokalnie - na zasadach określonych w Załączniku nr 13 do Regulaminu. W przypadku gdy 

Operator płatności otrzymuje zlecenie wypłaty w dniu niebędącym dla niego dniem roboczym, uznaje 

się, że zlecenie wypłaty zostało otrzymane pierwszego dnia roboczego po tym dniu. 

W przypadku gdy Operator płatności otrzymuje zlecenie wypłaty w dniu niebędącym dla niego dniem 

roboczym, uznaje się, że zlecenie wypłaty zostało otrzymane pierwszego dnia roboczego po tym dniu. 

(…) 

 
Wypłata na rzecz beneficjenta w ramach Zbiórek Allegro Lokalnie 
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5.15. W ramach Zbiórek organizowanych w Allegro Lokalnie, w związku z umową zawartą pomiędzy 

Użytkownikiem a Spółką na podstawie Załącznika nr 13 Regulaminu Allegro Lokalnie, Operator płatności 

dokonuje wypłaty środków na wskazany przez organizatora Zbiórki rachunek w ramach wypłaty 

jednorazowej, wyłącznie po zakończeniu Zbiórki zgodnie z artykułem 5.2. lit c) powyżej. 

5.16. Zważywszy na postanowienia Załącznika nr 13 Regulaminu Allegro Lokalnie, w przypadku gdy 

pomimo upływu terminu Zbiórki, Użytkownik - organizator Zbiórki - nie zbierze planowanej kwoty na 

daną Zbiórkę i nie złoży oświadczenia, że środki zebrane w ramach danej Zbiórki do tego momentu są 

wystarczające do osiągnięcia celu Zbiórki, wówczas Operator płatności przekaże zebrane dotychczas 

środki na wskazany przez organizatora rachunek bankowy innej Zbiórki zgodnie z postanowieniami art. 

10.13 Załącznika nr 13 Regulaminu Allegro Lokalnie. 

5.17. Do realizacji wypłat na daną Zbiórkę lub Cel w ramach Allegro Lokalnie nie stosuje się postanowień 

o wypłatach niestandardowych określonych w artykułach 5.6.-5.8. niniejszego Regulaminu. 

Blokada narzędzia rozliczeniowego przez PayU 

 

5.18. 5.15. Celem zapewnienia bezpieczeństwa narzędzia rozliczeniowego, a także zabezpieczenia 

interesów Użytkowników oraz PayU, przeciwdziałania oszustwom, w przypadku wystąpienia podejrzenia 

nieuprawnionego użycia narzędzia rozliczeniowego lub umyślnego doprowadzenia do 

nieautoryzowanej transakcji płatniczej, PayU może czasowo zablokować narzędzie rozliczeniowe 

udostępnione Użytkownikowi w ramach Konta, na zasadach określonych poniżej.  PayU może 

otrzymywać od Allegro informacje niezbędne do realizacji blokady w celach i na zasadach określonych 

w Regulaminie Usługi PayU.  

 

Kryteria stosowane przy blokowaniu narzędzia rozliczeniowego 

 

5.19. 5.16. Blokada narzędzia rozliczeniowego następuje w przypadku powzięcia przez PayU 

uzasadnionego podejrzenia lub informacji co do naruszenia bezpieczeństwa Konta lub Transakcji, 

dotyczących w szczególności: 

 

a. gromadzenia środków pochodzących z Transakcji naruszających zasady określone w Regulaminie 

Allegro lub Regulaminie Usługi PayU, lub budzących uzasadnione podejrzenia naruszenia 

obowiązujących przepisów prawa dot. przeciwdziałania praniu pieniędzy, z wykorzystaniem metod 

płatności, w szczególności karty płatniczej oraz usług kredytowych; 

 

b. realizacji sprzedaży z wykorzystaniem tożsamości osób trzecich; 

 

c. wejścia Użytkownika w relację biznesową z osobą naruszającą zasady określone w Regulaminie Allegro 

lub Regulaminie Usługi PayU, lub realizujących Transakcje budzące uzasadnione podejrzenia naruszenia 

obowiązujących przepisów prawa dot. przeciwdziałania praniu pieniędzy; 

 

d. przejęcia Konta przez nieupoważnioną osobę trzecią. 
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Opis procedury kwalifikacji danego zdarzenia jako podstawy do zastosowania blokady narzędzia 

rozliczeniowego 

 

5.20. 5.17. Informację o zastosowaniu blokady narzędzia rozliczeniowego udostępnionego w ramach 

Konta, PayU przekazuje Użytkownikowi za pośrednictwem Spółki na adres e-mail wskazany zgodnie z 

postanowieniami art. 2 Regulaminu Allegro. W informacji przekazywanej Sprzedającemu podana jest 

podstawa zastosowania blokady, minimalny okres na jaki blokada zostanie zastosowana, a także 

informacja o możliwości złożenia wyjaśnień w związku z zastosowaną blokadą.  

 

Okres zastosowania blokady 

 

5.21. 5.18. Blokada narzędzia rozliczeniowego następuje na okres wskazany w informacji przekazywanej 

Użytkownikowi, nie dłuższy jednak niż 45 dni. Okres, o którym mowa powyżej może ulec przedłużeniu 

na dalsze 15 dni, w przypadku wystąpienia konieczności dokonania przez PayU dodatkowych czynności 

sprawdzających lub wyjaśniających. Przedłużenie blokady może także nastąpić w związku z działaniami 

organów administracji publicznej lub organów ścigania, w wyniku czynności podejmowanych przez te 

organy, na czas niezbędny do ich przeprowadzenia. O każdej zmianie okresu blokowania narzędzia 

rozliczeniowego, PayU za pośrednictwem Spółki przesyła informacje Użytkownikowi na adres e-mail 

przypisany do Konta. 

 

5.22. 5.19. W przypadku, gdy Sprzedający jest objęty blokadą narzędzia rozliczeniowego, Operator 

płatności po otrzymaniu niezbędnych informacji od Allegro, może na wniosek Kupującego zwrócić 

Kupującemu środki pochodzące z Transakcji, po spełnieniu łącznie poniższych przesłanek: 

 

a. dana Transakcja nie została zakwalifikowana jako podejrzana lub podlegająca innemu zgłoszeniu lub 

wstrzymaniu na podstawie przepisów o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy i finansowaniu terroryzmu 

oraz 

 

b. Kupujący zgłosił Spółce brak dostawy Towaru pochodzącego z Transakcji oraz 

 

c. Sprzedający nie udokumentował faktu wywiązania się z umowy zawartej w ramach Transakcji, 

pomimo otrzymania wezwania od Spółki i braku udzielenia odpowiedzi w ciągu 3 dni od otrzymania tego 

wezwania, z zastrzeżeniem, że czas ten nie biegnie w soboty, niedziele i pozostałe dni ustawowo wolne 

od pracy. Udokumentowanie przez Sprzedającego faktu wywiązania się z umowy zawartej z Kupującym 

może nastąpić w szczególności poprzez przesłanie Spółce kopii potwierdzenia nadania przesyłki Towaru; 

oraz 

 

d. Sprzedający jest objęty czasowym ograniczeniem lub zawieszeniem dostępu do poszczególnych usług 

świadczonych w ramach Allegro na podstawie artykułów 2.12 i 8.4 Regulaminu Allegro, o czym jest 

informowany przez Spółkę w odrębnej korespondencji. 

 

Odblokowanie narzędzia rozliczeniowego 

 

5.23. 5.20. Odblokowanie narzędzia rozliczeniowego następuje po upływie okresu, na który została 

nałożona blokada. Odblokowanie narzędzia rozliczeniowego przed upływem terminu wskazanego w 
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zdaniu poprzednim, może nastąpić w przypadku wcześniejszego ustąpienia przesłanek będących 

podstawą zastosowania blokady lub w przypadku pomyślnego zakończenia procesu weryfikacji 

zdarzenia będącego podstawą zastosowania blokady. PayU, za pośrednictwem Spółki informuje na 

adres e-mail Użytkownika przypisany do jego Konta, o odblokowaniu narzędzia rozliczeniowego. 

(…) 

Załącznik nr 13 

Załącznik nr 13. Allegro Lokalnie 

Niniejszy załącznik określa zasady korzystania z Allegro Lokalnie. W sprawach nieuregulowanych w 

niniejszym załączniku odpowiednie zastosowanie znajdują postanowienia Regulaminu. 

Artykuł 1. Definicje 

Allegro Lokalnie – wydzielona część Allegro, przeznaczona do prowadzenia sprzedaży przez 

Użytkowników Kont Zwykłych oraz Kont Firma, obejmująca przeznaczone do tego funkcjonalności, w 

szczególności: publikowanie Ogłoszeń i zawieranie Transakcji w ramach Ogłoszeń, a także umożliwiająca 

przeglądanie Ogłoszeń przez Użytkowników oraz wspieranie lokalnej społeczności poprzez 

wykorzystanie funkcjonalności tworzenia i wspierania Zbiórek. 

(…) 

Zbiórki – funkcjonalność pozwalająca na organizowanie w Allegro Lokalnie akcji polegającej na 

przeprowadzeniu zbiórki pieniędzy na realizację określonego celu, na zasadach określonych w art. 10. 

niniejszego załącznika. 

(…) 

Artykuł 3. Ogłoszenia 

(…) 

3.9. Ogłoszenia nie mogą być sporządzone i publikowane jako Oferta charytatywna. Wszelkie formy 

działalności społecznej i charytatywnej w ramach Allegro Lokalnie mogą być realizowane wyłącznie na 

zasadach określonych w art. 10. poniżej. 

(…) 

Artykuł 10. Zbiórki 

10.1. Tworzenie oraz wspieranie Zbiórek w ramach Allegro Lokalnie, jest możliwe na zasadach 

określonych w niniejszym art. 10. 
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10.2. Zbiórkę może zorganizować wyłącznie: 

a) stowarzyszenie w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 7 kwietnia 1989 r. prawo o stowarzyszeniach 

(t. j. Dz. U. z 2019 r., poz. 713 ze zm.) lub fundacja w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 6 kwietnia 1984 

r. o fundacjach (t. j. Dz. U. z 2018 r., poz. 1491 ze zm.), działająca charytatywnie lub działająca na rzecz 

lokalnych społeczności, która spełniła łącznie następujące warunki: zarejestrowała Konto Firma, a 

następnie uzyskała dla niego status "Organizacja Charytatywna", w szczególności przez skuteczne 

przejście procedury weryfikacyjnej określonej przez Spółkę, a przedmiotowe Konto pozostaje aktywne; 

b) Użytkownik, który działa w ramach organizacji prowadzącej działalność pożytku publicznego w 

rozumieniu ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 roku o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie 

(Dz.U. tj. 2012 r. nr 234 poz. 1536 z późn.zm.), charytatywnej lub działającej na rzecz lokalnych 

społeczności, w szczególności określonej w pkt. a) powyżej, który ma Konto Zwykłe, a także przedłożył 

odpowiednie dokumenty, wskazane w momencie tworzenia Zbiórki, potwierdzające działanie danego 

Użytkownika w ramach tej organizacji; 

c) Użytkownik, który pełni funkcję dyrektora szkoły, który ma Konto Zwykłe, a także przedłożył 

odpowiednie dokumenty, wskazane w momencie tworzenia Zbiórki, potwierdzające pełnioną funkcję; 

d) Użytkownik, który jest przedstawicielem rady rodziców lub nauczycielem, działającym w ramach 

szkoły, który ma Konto Zwykłe, a także przedłożył odpowiednie dokumenty, wskazane w momencie 

tworzenia Zbiórki, potwierdzające pełnioną funkcję; 

Przez szkołę w Regulaminie należy rozumieć publiczne oraz niepubliczne: szkoły podstawowe, szkoły 

ponadpodstawowe, szkoły artystyczne oraz przedszkola. 

10.3. Zbiórki mogą być tworzone wyłącznie przez podmioty określone w art. 10.2. powyżej. Tworzenie 

Zbiórki następuje przez wykorzystanie odpowiednich funkcjonalności Allegro Lokalnie. W celu 

utworzenia Zbiórki uprawniony Użytkownik musi: 

a) przekazać Spółce odpowiednie dla danej kategorii Użytkowników, określonej w art. 10.2. niniejszego 

załącznika, dokumenty potwierdzające, że Użytkownik należy do kategorii osób określonych 

odpowiednio w art. 10.2. pkt b), c) albo d), a także uzyskać potwierdzenie pozytywnej weryfikacji 

przedmiotowych dokumentów ze strony Spółki; 

b) określić beneficjenta Zbiórki, to jest podmiot, który otrzyma środki ze Zbiórki zakończonej zgodnie z 

postanowieniami art. 10. niniejszego załącznika; 

c) wskazać rachunek bankowy, na który przekazane zostaną środki ze Zbiórki zakończonej zgodnie z 

postanowieniami art. 10. niniejszego załącznika oraz dokumenty potwierdzające, że przedmiotowy 

rachunek bankowy należy do beneficjenta Zbiórki; 

d) wskazać cel Zbiórki; 

e) wskazać okres trwania Zbiórki, jednakże nie dłuższy niż 6 miesięcy; 

f) wskazać zbieraną kwotę, jednakże nie większą niż 5.000 (słownie: pięć tysięcy) złotych. 
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Zbiórka rozpoczyna się – staje się widoczna dla Użytkowników – z momentem pozytywnej weryfikacji 

przez Spółkę dokumentów, o których mowa w pkt. a) powyżej. Zbiórka jest zakończona, gdy: 

a. w okresie trwania Zbiórki zebrana została zbierana w jej ramach kwota; 

b. po zakończeniu okresu trwania Zbiórki podmiot, który zorganizował Zbiórkę, zadeklaruje, że środki 

zebrane w ramach danej Zbiórki do tego momentu są wystarczające do osiągnięcia celu Zbiórki; 

c. po zakończeniu okresu trwania Zbiórki podmiot, który zorganizował Zbiórkę, przekaże środki zebrane 

w ramach danej Zbiórki na inną trwającą Zbiórkę z tej samej kategorii, lub która jest najbliższa do tej 

kategorii. 

10.4. Cel, na który gromadzone są pieniądze w ramach Zbiórki może dotyczyć wyłącznie: 

1) pomocy społecznej, w tym pomocy rodzinom i osobom w trudnej sytuacji życiowej oraz 

wyrównywania szans tych rodzin i osób; 

2) wspierania rodziny i systemu pieczy zastępczej; 

3) działalności charytatywnej; 

4) podtrzymywania i upowszechniania tradycji narodowej, pielęgnowania polskości oraz rozwoju 

świadomości narodowej, obywatelskiej i kulturowej; 

5) działalności na rzecz mniejszości narodowych i etnicznych oraz języka regionalnego; 

6) ochrony i promocji zdrowia, w tym działalności leczniczej w rozumieniu ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 

r. o działalności leczniczej (Dz. U. z 2018 r. poz. 2190 i 2219); 

7) działalności na rzecz osób niepełnosprawnych; 

8) działalności na rzecz równych praw kobiet i mężczyzn; 

9) działalności na rzecz osób w wieku emerytalnym; 

10) działalności wspomagającej rozwój techniki, wynalazczości i innowacyjności oraz rozpowszechnianie 

i wdrażanie nowych rozwiązań technicznych w praktyce gospodarczej; 

11) działalności wspomagającej rozwój wspólnot i społeczności lokalnych; 

12) nauki, szkolnictwa wyższego, edukacji, oświaty i wychowania; 

13) działalności na rzecz dzieci i młodzieży, w tym wypoczynku dzieci i młodzieży; 

14) kultury, sztuki, ochrony dóbr kultury i dziedzictwa narodowego; 

15) wspierania i upowszechniania kultury fizycznej; 
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16) ekologii i ochrony zwierząt oraz ochrony dziedzictwa przyrodniczego; 

17) turystyki i krajoznawstwa; 

18) porządku i bezpieczeństwa publicznego; 

19) ratownictwa i ochrony ludności; 

20) pomocy ofiarom katastrof, klęsk żywiołowych, konfliktów zbrojnych i wojen w kraju i za granicą; 

21) promocji i organizacji wolontariatu; 

22) działalności na rzecz kombatantów i osób represjonowanych; 

23) działalności na rzecz weteranów i weteranów poszkodowanych w rozumieniu ustawy z dnia 19 

sierpnia 2011 r. o weteranach działań poza granicami państwa (Dz. U. z 2018 r. poz. 937 i 2018); 

24) działalności na rzecz rodziny, macierzyństwa, rodzicielstwa, upowszechniania i ochrony praw 

dziecka; 

25) rewitalizacji; 

przy czym w celu uniknięcia wątpliwości wskazuje się, że w ramach realizacji wyżej wymienionych celów 

wykluczone są działania i organizowanie Zbiórek sprzeczne z prawem lub dobrymi obyczajami, 

naruszające dobra osób trzecich lub powszechnie przyjęte normy społeczne, a także propagujące 

faszystowski lub inny totalitarny ustrój państwa lub nawołujące do nienawiści na tle różnic 

narodowościowych, etnicznych, rasowych, wyznaniowych albo ze względu na bezwyznaniowość. Spółka 

może także odmówić organizacji Zbiórki oraz zakończyć już istniejącą Zbiórkę w przypadku naruszenia 

w jej ramach praw osób trzecich lub wizerunku lub dobrego imienia Spółki lub Zbiórki, która może 

negatywnie wpłynąć na ten wizerunek, a także Zbiórki, która budzi uzasadnione wątpliwości co do 

zgodności z przepisami prawa lub co do której zachodzi prawdopodobieństwo nadużyć. 

10.5. Zbiórka jest widoczna dla wszystkich Użytkowników. 

10.6. Beneficjentem Zbiórki może być odpowiednio: 

a) dla Zbiórek określonych w art. 10.2. a) niniejszego załącznika: podmiot, o którym mowa w art. 10.2. a) 

niniejszego załącznika; 

b) dla Zbiórek określonych w art. 10.2. b) niniejszego załącznika: podmiot, w ramach którego działa dany 

Użytkownik 

c) dla Zbiórek określonych w art. 10.2. c) i d) niniejszego załącznika: podmiot, który dysponuje 

rachunkiem rady rodziców; 
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przy czym beneficjent Zbiórki zobowiązuje się - na podstawie przedłożonych Spółce oświadczeń - do 

wykorzystania przekazanych środków zgodnie z celem i opisem Zbiórki, w tym do przekazania środków 

właściwemu podmiotowi (ostatecznemu beneficjentowi Zbiórki). 

10.7. Zbiórka może zostać założona na czas określony, nie dłuższy niż sześć miesięcy. Maksymalna 

kwota, która może być zbierana w ramach danej Zbiórki, to 5.000 zł (słownie: pięć tysięcy złotych). 

10.8. Pieniądze zebrane w ramach danej Zbiórki zostaną przekazane na cel określony w ramach danej 

Zbiórki – kwota zostanie przekazana na wskazane przez Użytkownika tworzącego Zbiórkę konto 

bankowe – pod warunkiem zebrania całej sumy, jaka została określona dla danej Zbiórki, w czasie, na 

który została zorganizowana Zbiórka lub z momentem zakończenia czasu danej Zbiórki, pod warunkiem 

złożenia przez Użytkownika - organizatora Zbiórki oświadczenia, że zebrane do tego momentu w ramach 

tej Zbiórki środki są wystarczające do osiągnięcia celu Zbiórki. W przypadku, gdy kwota ta nie zostanie 

zebrana w czasie przeznaczonym na daną Zbiórkę, a organizator Zbiórki nie złoży oświadczenia, o 

którym mowa w zdaniu poprzedzającym, organizator Zbiórki jest zobowiązany do wskazania innej 

Zbiórki z tej samej kategorii, znajdującą się w najbliższej okolicy, która jest najbliższa do zebrania kwoty 

zbieranej w ramach tej Zbiórki. W przypadku braku wskazania takiej Zbiórki, środki zostaną przekazane 

na wybraną losowo Zbiórkę z tej samej kategorii lub najbardziej zbliżonej kategorii. W przypadku 

przekroczenia zbieranej kwoty dla tej Zbiórki, środki stanowiące nadwyżkę zostaną przekazane na ten 

sam rachunek, który organizator wskazał do wypłaty środków ze Zbiórki. 

10.9. Spółka nie pobiera opłat z tytułu udostępnienia i obsługi funkcjonalności umożliwiających 

tworzenie i przeprowadzenie Zbiórek. 

10.10. Spółka weryfikuje Zbiórkę, a w szczególności rachunek, na który mają zostać przekazane środki 

zgromadzone w ramach danej Zbiórki, wyłącznie w ramach weryfikacji dokumentów, o których mowa w 

art. 10.3. c). 

10.11. Zbiórki są obsługiwane w zakresie płatności, gromadzenia oraz przekazywania środków 

zebranych w ramach Zbiórki, przez PayU S.A. z siedzibą w Poznaniu, na zasadach określonych w 

załączniku nr 7A do Regulaminu, oraz - uzupełniająco - w niniejszym załączniku. Wsparcie Zbiórki jest 

możliwe wyłącznie przy posłużeniu się w ramach Transakcji płatnościami obsługiwanymi przez PayU S.A. 

z siedzibą w Poznaniu. 

10.12. Sprzedający może przekazać całość lub część otrzymanej w ramach Ogłoszenia z opcją „Kup 

Teraz” i Ogłoszenia z licytacją ceny za Towar na wybraną przez siebie Zbiórkę - za wyjątkiem 

następujących kategorii: Zdrowie i uroda: Erotyka, Medycyna naturalna, Suplementy diety; Motoryzacja: 

samochody, Motocykle i Quady, Maszyny, Przyczepy, naczepy, inne pojazdy i łodzie, Sport i turystyka: 

Militaria: ASG, Wiatrówki, Kultura i Rozrywka: Bilety, Kupony, Vouchery. Sprzedający wskazuje Zbiórkę w 

momencie tworzenia odpowiednio Ogłoszenia z opcją „Kup Teraz” lub Ogłoszenia z licytacją. Kwota ta 

zostanie przekazana na tę Zbiórkę w momencie dokonania płatności w ramach Transakcji dotyczącej 

Ogłoszenia z opcją „Kup Teraz” lub Ogłoszenia z Licytacją, w ramach której Sprzedający zdecydował się 

przekazać część ceny na daną Zbiórkę, zgodnie z zasadami określonymi poniżej. Sprzedający nie może 

dokonać zmiany wspieranej Zbiórki w ramach edycji Ogłoszenia z opcją „Kup Teraz” lub Ogłoszenia z 

Licytacją. W przypadku, gdy wybrana przez Sprzedającego Zbiórka zakończy się przed zawarciem 

Transakcji w ramach danego Ogłoszenia z opcją „Kup Teraz” lub Ogłoszenia z Licytacją, cała uiszczona 
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cena zostanie przekazana Sprzedającemu, a od transakcji zostanie naliczona opłata zgodnie z 

Załącznikiem nr 4, Część IV A. Opłaty w Allegro Lokalnie ust. 1. W przypadku nadwyżki ponad zbieraną 

kwotę postanowienia art. 10.8. stosuje się odpowiednio. 

10.13. Środki darowane przez danego Użytkownika będą przekazywane w pierwszej kolejności na 

wybraną przez Użytkownika Zbiórkę. W przypadku, gdy Zbiórka ta nie zakończy się zebraniem pełnej 

kwoty Zbiórki w okresie, na który została utworzona Zbiórka, organizator Zbiórki może zadeklarować, że 

środki zebrane w ramach danej Zbiórki do tego momentu są wystarczające do osiągnięcia celu Zbiórki - 

w takim przypadku dojdzie do wypłaty środków ze Zbiórki na konto wskazane przez organizatora Zbiórki; 

w przypadku, gdy organizator nie złoży przedmiotowej deklaracji, Zbiórka zostanie automatycznie 

jednorazowo przedłużona o 3 miesiące. 

Po zakończeniu okresu trwania Zbiórki - w tym okresu przedłużonego - w sytuacji, gdy nie doszło do 

zebrania kwoty ustalonej dla tej Zbiórki, podmiot, który zorganizował Zbiórkę, oświadcza, że środki 

zebrane w ramach danej Zbiórki do tego momentu są wystarczające do osiągnięcia celu Zbiórki - w takim 

przypadku dojdzie do wypłaty środków ze Zbiórki na konto wskazane przez organizatora Zbiórki. W 

przypadku braku lub odmowy złożenia oświadczenia, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym, 

podmiot organizujący Zbiórkę przekaże za pośrednictwem Allegro Lokalnie środki zebrane w ramach 

danej Zbiórki na inną trwającą Zbiórkę z tej samej kategorii, albo z najbardziej zbliżonej kategorii. 

10.14. W przypadku, gdy także druga Zbiórka zakończy się niepowodzeniem, a Organizator tej Zbiórki 

nie może zrealizować celu Zbiórki za mniejszą kwotę, środki darowane przez danego Użytkownika 

zostaną przekazane na kolejne Zbiórki, które należą do tej samej kategorii Zbiórek. 

10.15.Przekazanie środków na wybraną Zbiórkę przez Użytkownika jest równoznaczne z udzieleniem 

przez niego zgody na przekazanie środków z nieudanej Zbiórki na inne Zbiórki, zgodnie z zasadami 

określonymi w art. 10.13. – 10.14. powyżej. 

10.16. Rola Spółki ogranicza się do udostępnienia Użytkownikom narzędzia umożliwiającego im 

tworzenie Zbiórek na zasadach określonych Regulaminem. Użytkownicy podejmują decyzję o wsparciu 

konkretnej Zbiórki według własnego swobodnego uznania. Użytkownik przed podjęciem decyzji o 

wsparciu Zbiórki powinien każdorazowo dokładnie zapoznać się z wszystkimi informacjami dotyczącymi 

Zbiórek. Użytkownicy podejmują decyzje o wspieraniu Zbiórek na własne ryzyko i odpowiedzialność. 

10.17. Spółka nie odpowiada za działania lub zaniechania organizatorów Zbiórek – podmioty te przy 

tworzeniu Zbiórek działają samodzielnie, w sposób niezależny od Spółki. Weryfikacja ze strony Spółki 

ogranicza się do spełnienia przez daną Zbiórkę wymogów formalnych określonych Regulaminem. Spółka 

nie gwarantuje także, że dana Zbiórka zakończy się powodzeniem. 

10.18.W przypadku, gdy Użytkownik zdecyduje się na wsparcie Zbiórek na zasadach określonych 

Regulaminem, jest to równoznaczne z powierzeniem środków pieniężnych przeznaczonych na Zbiórkę 

podmiotowi, który założył Zbiórkę, w celu przekazania ich na wybraną Zbiórkę zgodnie z dyspozycją 

Użytkownika wspierającego Zbiórkę i na zasadach określonych Regulaminem. 

10.19. Od momentu utworzenia Zbiórki, na rzecz podmiotu, który ją stworzył, PayU S.A. prowadzić 

będzie narzędzie rozliczeniowe, na którym gromadzone będą środki przeznaczone na Zbiórkę. Podmiot, 
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który stworzył daną Zbiórkę i któremu powierzone zostały przez Użytkowników środki pieniężne 

przeznaczone na Zbiórkę przeznaczy je wyłącznie na Zbiórki, zgodnie z dyspozycjami Użytkowników, co 

nastąpi wyłącznie przy wykorzystaniu funkcjonalności Allegro Lokalnie przeznaczonych dla Zbiórek. 

Środki zgromadzone na narzędziu rozliczeniowym zostaną rozdysponowane bez konieczności 

podejmowania działań przez podmiot, który założył Zbiórkę, zgodnie z dyspozycjami Użytkowników. 

Podmiot tworzący Zbiórkę wyraża zgodę, o której mowa w niniejszym ust. 10.19 z momentem 

utworzenia Zbiórki. 

10.20. W związku z przyjętymi rozwiązaniami technicznymi i tymczasowym umieszczeniu środków na 

narzędziu rozliczeniowym Użytkownika, który organizuje Zbiórkę, istnieje ryzyko zajęcia środków 

znajdujących się na tym narzędziu przez organy egzekucyjne, w toku postępowania prowadzonego 

przeciwko Użytkownikowi. Użytkownik organizując Zbiórkę oświadcza, że nie toczą się wobec niego 

żadne postępowania egzekucyjne, oraz że nie istnieją żadne przeszkody oraz okoliczności, które 

zagrażałyby prawidłowemu zorganizowaniu i przeprowadzeniu Zbiórki, w tym zgromadzonym w ramach 

Zbiórki środkom. W przypadku utraty zebranych środków z przyczyn leżących po stronie Użytkownika, 

zobowiązuje się on wobec Spółki do ich natychmiastowego zwrotu. 

10.21. Dołączając zdjęcie do Zbiórki Użytkownik oświadcza i gwarantuje, że jest uprawniony do 

rozporządzania zdjęciem, w tym uzyskał wszelkie niezbędne zgody osób trzecich do posłużenia się tym 

zdjęciem, a wykorzystanie zdjęcia w ramach Zbiórki nie naruszy jakichkolwiek praw osób trzecich. Zdjęcie 

musi być powiązane z celem danej Zbiórki i nie może zawierać treści sprzecznych z prawem, rażących 

lub w jakikolwiek sposób sprzecznych z powszechnie przyjętymi zwyczajami i normami społecznymi. 

Spółka zastrzega sobie prawo do usunięcia zdjęcia, które w ocenie spółki narusza postanowienia 

niniejszego art. 10.21. 

Artykuł 11. Polityka prywatności - Zbiórki 

Spółka jest administratorem danych osobowych Użytkowników zakładających Zbiórki w rozumieniu art. 

4 pkt. 7 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w 

sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o 

ochronie danych) („RODO”). 

Dane osobowe przetwarzane przez Spółkę w związku ze świadczeniem usług w ramach Allegro Lokalnie 

obejmują: 

1) Dane osobowe Użytkowników oraz podmiotów zakładających Zbiórki, w tym: informacje 

identyfikujące Użytkownika podane w ramach rejestracji Konta Allegro, które mogą obejmować np. imię 

i nazwisko Użytkownika, jego adres email, login, numer telefonu oraz adres korespondencyjny. 

Dodatkowo, dane osobowe Użytkownika w postaci pełnionej funkcji lub zajmowanego stanowiska, 

informacji o zatrudnieniu oraz działalności Użytkownika w ramach podmiotów prowadzących Zbiórki. 

2) Dane osobowe reprezentantów podmiotów poświadczających zajmowanie określonego stanowiska 

lub funkcji przez Użytkownika tworzącego Zbiórkę w ramach podmiotu poświadczającego, w tym: imię i 

nazwisko oraz funkcja lub stanowisko reprezentanta podmiotu. 
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3) Dane osobowe beneficjentów Zbiórek: imię i nazwisko, adres, numer rachunku bankowego. 

4) Dane osobowe Użytkowników przeglądających Zbiórki: dane adresowe, wyłącznie w przypadku jeśli 

Użytkownik nie zgłosił sprzeciwu. 

5) Dane osobowe Użytkowników uczestniczących w Zbiórkach: informacje identyfikujące Użytkownika 

podane w ramach rejestracji Konta Allegro, które mogą obejmować np. imię i nazwisko Użytkownika, 

jego adres email, login oraz adres korespondencyjny. 

6) Dane osobowe osób wskazanych jako ostateczni beneficjenci w ramach Zbiórki: informacje podane w 

opisie Zbiórki, w szczególności imię i nazwisko, wizerunek, stan zdrowia. 

Wykorzystanie zgromadzonych danych przez Spółkę 

1. Dane osobowe Użytkowników oraz podmiotów zakładających Zbiórki przetwarzane są w związku z 

utworzeniem, przeprowadzeniem, prezentowaniem, podsumowaniem oraz wspieraniem Zbiórki, w tym 

w celach zapewnienia obsługi Zbiórki, w szczególności tworzenia i zarządzania Zbiórką, dokonywania 

wpłat na Zbiórkę, wysyłania powiadomień dotyczących Zbiórki, weryfikacji uprawnień Użytkownika do 

założenia Zbiórki zgodnie z Regulaminem. 

2. Dane osobowe reprezentantów podmiotów poświadczających uprawnienie danego Użytkownika do 

stworzenia Zbiórki lub działanie Użytkownika w ramach danego podmiotu przetwarzane są w celu 

potwierdzenia, że dany Użytkownik zajmuje dane stanowisko lub pełni daną funkcję. 

3. Dane osobowe beneficjentów Zbiórek przetwarzane są w celu tworzenia, przeprowadzenia, 

prezentowania oraz wspierania Zbiórki oraz udostępnienia ich Użytkownikom oraz podmiotom 

zakładającym Zbiórki, w celu potwierdzenia dokonania wpłaty pieniędzy ze Zbiórki na rzecz danego 

beneficjenta i w celu potwierdzenia dokonania wpłaty pieniędzy przez Użytkownika na rzecz danej 

Zbiórki w ramach Allegro Lokalnie. 

4. Dane osobowe Użytkowników zainteresowanych i uczestniczących w zbiórkach przetwarzane są przez 

Spółkę w celu umożliwienia uczestnictwa i przeprowadzania Zbiórki. Dodatkowo, o ile Użytkownik nie 

zgłosił sprzeciwu, dane adresowe przetwarzane są w celu prezentowania Zbiórek w lokalizacji (okolicy) 

Użytkownika. 

5. Dane osobowe osób wskazanych jako ostateczni beneficjenci w ramach Zbiórki przetwarzane są w 

celu utworzenia, przeprowadzenia oraz zaprezentowania Zbiórki. 

Okres przechowywania danych 

Dane osobowe reprezentantów podmiotów poświadczających zajmowanie określonego stanowiska lub 

funkcji przez Użytkownika organizującego Zbiórkę są przechowywane przez okres 6 lat licząc od 

pierwszego dnia roku następującego po roku, w którym PayU zakończyła stosunki gospodarcze z tym 

Użytkownikiem. 

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym załączniku stosuje się odpowiednio postanowienia 

załącznika nr 5. Polityka ochrony prywatności. 



 
 

 
Allegro sp. z. o. o. 
ul. Wierzbięcice 1B  
61-569 Poznań 

Allegro sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu, przy ul. Wierzbięcice 1B, 61-569 Poznań, wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy Poznań - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem  
KRS: 0000635012, kapitał zakładowy: 40 000 000 złotych, posiadająca numer identyfikacji podatkowej NIP 525-26-74-798, REGON 
365331553 

 

(…) 

Załącznik nr 16A 
 

Załącznik nr 16A. Regulamin świadczenia Usługi Dostawy w ramach Allegro Lokalnie 

Artykuł 1. Definicje 

(…) 

Allegro Lokalnie – wydzielona część Serwisu, przeznaczona do prowadzenia sprzedaży przez 

Użytkowników Kont Zwykłych oraz Kont Firma, obejmująca przeznaczone do tego funkcjonalności, w 

szczególności: publikowanie Ogłoszeń i zawieranie Transakcji w ramach Ogłoszeń, a także umożliwiająca 

przeglądanie Ogłoszeń przez Użytkowników oraz wspieranie lokalnej społeczności poprzez 

wykorzystanie funkcjonalności tworzenia i wspierania Zbiórek; 

(…) 
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