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WARUNKI UStUG PROMOCYINYCH
+Darmowe Rozmowy” w ofercie Jedna Idea

z dnia 01.02.2005r.

USLUGI PROMOCYINE ,, Darmowe Rozmowy”
Promocja obowigzuje od dnia 1 lutego 2005 do 31 marca 2005
przy czym PTK Centertel sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do skrocenia lub wydtuzenia okresu promociji.

Ustugi promocyjne ,,Darmowe Rozmowy” dostepne sq dla Abonentéw korzystajqcych z kwoty deklarowanej o wartosci co najmniej 50 zt,

w ofercie Jedna ldea z rachunkiem oraz Jedna Idea mix. Ustugi promocyjne ,Darmowe Rozmowy” mozna aktywowac¢ tylko w okresie

promocyjnym, nie ma mozliwosci aktywacji Ustug poza okresem promocyjnym. Abonent, ktéry aktywowat wybrang Ustuge ,Darmowe

Rozmowy” w okresie trwania promocji moze z niej korzysta¢, az do zaprzestania $wiadczenia tej ustugi przez PTK Centertel sp. z 0.0., 0 czym

zostanie poinformowany. W przypadku wypowiedzenia umowy przez PTK Centertel z powodu nie zaptacenia naleznosci za ustugi

telekomunikacyjne, a nastepnie ponownym wiqczeniu Abonenta do sieci (aktywacji po windykacji), Ustuga nie jest odnawiana ani
automatycznie aktywowana. Aby ponownie z niej skorzysta¢, Abonent musi zleci¢ aktywacje Ustugi, przy czym Ustuga bedzie aktywowana

o ile trwa jeszcze okres promocyjny.

W okresie trwania promocji Abonent moze aktywowac jednq z wybranych Ustug:

- Darmowe Weekendy - nielimitowane potqczenia gtosowe w okresie dziatania Ustugi. Ustuga dziata w weekendy, w godzinach od
00.00 w sobote do 24.00 w niedziele, z numerami abonenckimi Idea oraz stacjonarnymi z wylqczeniem numerdéw bezptatnych,
specjalnych i skréconych. W przypadku wykonania potqczenia przed zadziataniem Ustugi i kontynuowania potqczenia w trakcie
dziatania Ustugi, cate pofqczenie jest rozliczane zgodnie ze stawkq poza Ustugg. W przypadku rozpoczecia potqczenia w trakcie
dziatania Ustugi i kontynuowania potqczenia po wygasnieciu dziatania Ustugi, cate potgczenie jest rozliczane zgodnie ze stawkqg
w ramach Ustugi.

- Darmowe 3 numery — nielimitowane potqczenia gtosowe z maksymalnie 3 wybranymi numerami abonenckimi w sieci Idea lub
stacjonarnymi z wytgczeniem numerdéw bezptatnych, specjalnych i skréconych.

- Darmowy 1 numer — nielimitowane rozmowy z 1 wybranym numerem abonenckim w sieci ldea lub stacjonarnym z wytgczeniem
numerdw bezptatnych, specjalnych i skroconych.

Aktywacja wybranej Ustugi jest jednoznaczna z akceptacjq niniejszych Warunkéw Ustug Promocyjnych ,,Darmowe Rozmowy”.

Rozliczanie potqczen w ramach danej Ustugi dziata w pierwszej kolejnosci, przed rozliczaniem potqczern w ramach kwoty deklarowanej, co
oznacza, ze niezaleznie od wartosci pozostatej do wykorzystania w ramach kwoty deklarowanej oraz kwoty dotadowan, potgczenia gtosowe
z numerami objetymi danq Ustugq rozliczane sq w ramach Ustugi za$ Abonent obcigzany jest miesieczng optatq abonamentowq, ktéra nie
jest pokrywana z kwoty deklarowanej. Zmiana wysokosci kwoty deklarowanej przy zachowaniu opcji ptatnosci z rachunkiem lub mix, nie
powoduje deaktywaciji Ustugi za wyjgtkiem zmiany wysokosci kwoty deklarowanej na 10 lub 25 skutkujgcej deaktywacjq Ustugi.

W ramach jednego numeru abonenckiego jednocze$nie mozna korzysta¢ maksymalnie z jednej Ustugi. Aby aktywowaé inng Ustuge,
Abonent musi zleci¢ deaktywacje posiadanej Ustugi. Ustugi tqczq sie z innymi ofertami promocyjnymi oraz ustugami promocyjnymi oprécz
ustugi promocyjnej Ty i Ja. Abonent posiadajqcy aktywnqg ustuge promocyjng Ty i Ja, aby aktywowac jednq z Ustug ,Darmowe Rozmowy”,
musi najpierw zleci¢ deaktywacje Ty i Ja i dopiero potem moze zleci¢ aktywacje wybranej Ustugi.

Ustugi nie dziatajg w dniach 25, 26, 31 grudnia kazdego roku oraz 1 stycznia kazdego roku - w tych dniach za potqczenia Abonent ptaci
zgodnie z Cennikiem ustug w ofercie Jedna Idea.

Ponadto Ustugi nie obowiqzujq na potgczenia wykonywane w roamingu. Za te potqczenia Abonent ptaci zgodnie z Cennikiem ustug
w ofercie Jedna Idea wg tabeli optat za ustuge roaming miedzynarodowy. Ustugi nie obowiqzujq réwniez na potqczenia konferencyjne.

Cennik Ustug ,Darmowe Rozmowy":

Nazwa Ustugi Abonament Cena jednej Opfata za Opfata za Optata za
miesieczny minuty w ramach aktywacje, kazdorazowaq, sprawdzenie
Ustugi deaktywacje udanq numeru/numeréw
Ustugi modyfikacje wybranych w
numeru/numeréw Ustudze
wybranych w
Ustudze
Darmowy 1 numer 25 7t 0 zt 0 zt 5zt 0zt
Darmowe 3 numery 60 zt 0zt 0zt 5zt 0zt
Darmowe Weekendy | 60 zt | 0zt | 0zt | - -
Ceny z VAT

Optaty nie zawierajq ceny wystania SMS lub potqczenia telefonicznego z Biurem Obstugi Klienta.
ZARZADZANIE UStUGAMI:

1. Jedna Idea z rachunkiem

Dana Ustuga aktywowana jest pierwszego dnia okresu rozliczeniowego nastepujgcego po okresie, w ktorym Abonent ztozyt zlecenie
aktywacji. Abonent moze korzysta¢ z danej Ustugi przez jeden petny okres rozliczeniowy, po uptywie ktérego Ustuga jest automatycznie
odnawiana na kolejne okresy rozliczeniowe, do czasu wykonania zlecenia deaktywacji Ustugi lub zaprzestania $wiadczenia ustugi przez PTK
Centertel sp. z 0.0.

Abonent moze sktada¢ zlecenia zmiany Ustugi na inng lub deaktywacji Ustugi. Zlecenia wykonywane sq w nastepujgcy sposob: w przypadku
zmiany na innq — konieczne jest zlecenie deaktywacji posiadanej Ustugi i zlecenie aktywacji wybranej Ustugi, z tym ze jezeli na danym
numerze (kontrakcie) nie zostata aktywowana jeszcze zadna Ustuga, a Abonent ztozyt wiecej niz jedno zlecenie aktywacji — skutkuje zlecenie
ztozone jako ostatnie. Ustuga zmienia sie na wybrang od pierwszego dnia nastepnego okresu rozliczeniowego, w przypadku deaktywacji —
Ustuga jest deaktywowana z uptywem danego okresu rozliczeniowego.

W Ustudze Darmowy 1 numer oraz Darmowe 3 numery Abonent moze sktada¢ zlecenia zmiany numeru/numeréw wybranych w Ustudze.
Modyfikacja numeru/numeréw w Ustugach skutkuje od pierwszego dnia kolejnego okresu rozliczeniowego nastepujgcego po tym, w ktérym
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nastgpito zlecenie modyfikacji. W przypadku kilku zlecen modyfikacji w danym okresie rozliczeniowym, skutkuje zlecenie ztozone jako
ostatnie. Kazdorazowa udana modyfikacja numeru/numeréw obcigza rachunek telefoniczny. W celu modyfikacji numeréw w Ustudze
Darmowe 3 numery, Abonent podaje wszystkie numery (maksymalnie do 3 numeréw), z ktérymi chce wykonywaé¢ darmowe potqczenia —
w takim wypadku wszystkie poprzednie numery zostajq odwotane i zastgpione nowymi podanymi przez Abonenta numerami.

Optaty za Ustugi doliczane sq do rachunku telefonicznego za ustugi telekomunikacyjne (optaty za Ustugi nie sq pobierane z kwoty startowej
ani z kwoty deklarowanej). Zlecenie aktywacji, modyfikacji, deaktywacji Ustug powinno zosta¢ ztozone najpédzniej w przedostatnim dniu
danego okresu rozliczeniowego; zlecenia ztozone po tym terminie bedq traktowane jakby zostaty ztozone w kolejnym okresie rozliczeniowym.

2. Jedna Idea mix

Dana Ustuga aktywowana jest pierwszego dnia okresu rozliczeniowego nastepujgcego po okresie, w ktorym Abonent ztozyt zlecenie
aktywacji. Abonent moze korzysta¢ z danej Ustugi przez jeden petny okres rozliczeniowy. Jezeli saldo na koncie Klienta prowadzonym przez
PTK Centertel wystarcza na pokrycie optaty za danqg Ustuge, a PTK Centertel bedzie nadal $wiadczyt ustuge, Ustuga bedzie automatycznie
odnawiana na kolejne okresy rozliczeniowe, chyba ze wczesniej Klient ztozyt zlecenie deaktywacji Ustugi. W przypadku, gdy saldo na koncie
Klienta prowadzonym przez PTK Centertel nie wystarcza na pokrycie optaty za dang Ustuge, Klient otrzyma SMS-a z informacjq, iz
przedtuzenie Ustugi nie jest mozliwe. Wowczas, w celu dalszego korzystania z Ustugi, Klient powinien dotadowa¢ konto i ponownie
aktywowa¢ Ustuge. Jezeli Klient korzysta z kilku réznych Ustug dostepnych w ofercie Jedna ldea to pierwsza wigczona ustuga jest ostatniq
wytgczang.

Abonent moze sktada¢ zlecenia zmiany Ustugi na inng lub deaktywacji Ustugi. Zlecenia wykonywane sq w nastepujgcy sposob: w przypadku
zmiany na inng — konieczne jest zlecenie deaktywacji posiadanej Ustugi i zlecenie aktywacji wybranej Ustugi, z tym ze jezeli na danym
numerze (kontrakcie) nie zostata aktywowana jeszcze zadna Ustuga, a Abonent ztozyt wiecej niz jedno zlecenie aktywacji — skutkuje zlecenie
ztozone jako ostatnie. Ustuga zmienia sie na wybrang od pierwszego dnia nastepnego okresu rozliczeniowego, w przypadku deaktywacji —
Ustuga jest deaktywowana z uptywem danego okresu rozliczeniowego.

W Ustudze Darmowy 1 numer oraz Darmowe 3 numery Abonent moze sktada¢ zlecenia zmiany numeru/numeréw wybranych w Ustudze.
Modyfikacja numeru/numeréw w Ustugach skutkuje od pierwszego dnia kolejnego okresu rozliczeniowego nastepujgcego po tym, w ktérym
nastgpito zlecenie modyfikacji. W przypadku kilku zleceh modyfikacji w danym okresie rozliczeniowym, skutkuje zlecenie ztozone jako
ostatnie. Kazdorazowa udana modyfikacja numeru/numeréw obcigza rachunek telefoniczny. W celu modyfikacji numerow w Ustudze
Darmowe 3 numery, Abonent podaje wszystkie numery (maksymalnie do 3 numeréw), z ktorymi chce wykonywaé darmowe potqczenia —
w takim wypadku wszystkie poprzednie numery zostajq odwotane i zastgpione nowymi podanymi przez Abonenta numerami.

Optaty za Ustugi pobierane sq z kwoty startowej lub z kwoty dotadowan. Zlecenie aktywacji, modyfikacji, deaktywacji Ustug powinno zosta¢
ztozone najpdzniej w przedostatnim dniu danego okresu rozliczeniowego; zlecenia ztozone po tym terminie bedq traktowane jakby zostaty
ztozone w kolejnym okresie rozliczeniowym.

W pozostatym zakresie do oferty stosuje sie postanowienia Ogdlnych Warunkéw Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych w ramach Oferty
Jedna Idea.



