eraa

Oferta promocyjna Polskiej Telefonii Cyfrowej Sp. z o. 0., Operatora sieci Era.

Niniejsze warunki Oferty Promocyjnej Polskiej Telefonii Cyfrowej Sp. z 0.0. skierowane sg do obecnych Abonentéw sieci Era, okreslajg zasady i
zakres oferty zwanej dalej ,Migracje w ramach obowiazujacych taryf dla obecnych Abonentéw sieci Era” w okresie od 07.07.2005 r. do
odwotania.

1.

Oferta ,Migracje w ramach obowiazujacych taryf dla obecnych Abonentow sieci Era” umozliwia dotychczasowym Abonentom zmiane
aktualnie posiadanej taryfy na jedng z taryf Era Classic, Era Komfort Biznes, Era Nowy Komfort oraz Era Nowy Komfort VIP na warunkach
okreslonych ponizej, o ile nie ograniczajg tego warunki oferty, z ktérych obecnie Abonent korzysta. Zmiana taryfy moze odby¢ sie wg.
zasad okreslonych przez Operatora w niniejszym regulaminie i zatgcznikach cenowych.

Warunki dla Abonentéw wybierajacych taryfe Era Nowy Komfort lub Era Nowy Komfort VIP:

2.1. zmiana taryfy w trakcie umowy terminowe;j:

2.1.1. w przypadku Abonentéw posiadajacych taryfe Era Komfort, Era Komfort 80, Era Classic, Era Classic Bis, Era Komfort Biznes
(lub taryfe promocyjng opartag na wymienionych taryfach):

2.1.1.1. zobowigzanych (na podstawie aktualnie obowigzujacej: Umowy, Aneksu do Umowy lub Regulaminu poprzedniej zmiany
taryfy) do utrzymania minimalnej wysokosci optaty abonamentowej lub minimalnej liczby ofert/pakietow:

. mozliwa jest wytacznie zmiana na taryfe o takiej samej lub wyzszej optacie abonamentowej od obecnie posiadanej.

W przypadku Abonentéw taryf Era Komfort lub Era Komfort 80 mozliwa jest zmiana taryfy na taryfe: Era Nowy Komfort z
zachowaniem minimalnej liczby ofert/pakietow lub na taryfe Era Nowy Komfort VIP bez ograniczen;

ez chwilg zlozenia dyspozycji zmiany taryfy Abonent podtrzymuje zobowigzanie, iz nie zmieni taryfy na taryfe o nizszym
abonamencie (w przypadku migracji na Era Nowy Komfort z taryf Era Komfort lub Era Komfort 80 - z mniejszg liczbg
ofert/pakietéw) niz abonament taryfy na ktdéra migruje, w terminie wynikajacym z aktualnie obowigzujacej Umowy, Aneksu
do Umowy lub Regulaminu poprzedniej zmiany taryfy;

e w przypadku zmiany taryfy na Era Nowy Komfort VIP (réwniez z Era Nowy Komfort) Klient przyjmuje zobowigzanie, ze nie
zmieni taryfy Era Nowy Komfort VIP na Era Nowy Komfort z mniej niz 6 ofertami w trakcie trwania zobowigzania
wynikajacego z aktualnie obowigzujacej: Umowy, Aneksu do Umowy lub Regulaminu poprzedniej zmiany taryfy;

2.1.1.2. w przypadku taryf Era Classic 1000, Komfort Biznes Premium 700 oraz Komfort Biznes Prestiz 1400 zmiana taryfy na Era
Nowy Komfort nie jest mozliwa;

2.1.1.3. w przypadku taryf Era Classic 1000 oraz Komfort Biznes Prestiz 1400 zmiana taryfy na Era Nowy Komfort VIP nie jest
mozliwa;

2.1.2. Abonent przyjmuje na siebie zobowigzanie do utrzymania aktywnej karty SIM przez okres 6 miesigecy liczac od konca okresu, na
jaki zostata zawarta dotychczasowa umowa terminowa;

2.2. zmiana taryfy po zakonczeniu umowy terminowej:
2.2.1. mozliwa jest na dowolna taryfe z puli taryf Era Nowy Komfort lub Era Nowy Komfort VIP;
2.2.2. Abonent przyjmuje na siebie zobowigzanie do utrzymania aktywnej karty SIM w okresie 6 miesiecy liczac od daty zmiany taryfy;
2.3. jesli Abonent naruszy zobowigzanie, o ktorym mowa w pkt. 2.1.2 lub pkt. 2.2.2 Operator moze pisemnie wezwa¢ Abonenta do
naprawienia szkody poprzez zaptate na jego rzecz jednorazowej kary umownej w wysokosci 240 zt i stawki kary umownej okreslonej
w ramach poprzednio zrealizowanej oferty promocyjnej, co wynika z warunkéw oferty promocyjnej, na zasadach, ktérej Abonent
zawart Umowe lub Aneks do Umowy.
Warunki dla Abonentéw wybierajacych taryfy Era Classic (nie dotyczy zmian z taryf Era Classic, Era Classic Bis, Era Komfort Biznes,
Era Nowy Komfort, Era Nowy Komfort VIP, Era Komfort, Era Komfort 80):
3.1. zmiana taryfy w trakcie umowy terminowej:

3.1.1. mozliwa jest wylgcznie zmiana na taryfe o takiej samej lub wyzszej optacie za abonamentowej od obecnie posiadanej;

3.1.2. Abonent przyjmuje na siebie zobowigzanie do utrzymania aktywnej karty SIM w okresie 6 miesiecy liczac od konca okresu, na
jaki zostata zawarta dotychczasowa umowa terminowa;

3.1.3. z chwilg zlozenia dyspozycji zmiany taryfy na warunkach okreslonych w pkt. 3.1 Abonent przyjmuje jednoczesnie zobowigzanie,
iz nie zmieni jej na taryfe o nizszej optacie abonamentowej niz abonament taryfy na ktérg migruje, przez kolejne 12 miesiecy
liczac od dnia realizacji oferty lub przed uptywem terminu wygasniecia zobowigzania, o ktérym mowa w pkt. 3.1.2 o ile termin ten
nastapi wczesniej niz termin 12 miesiecy, o ktérym mowa powyzej;

3.1.4. jesli Abonent naruszy zobowigzanie, o ktérym mowa w pkt. 3.1.2, Operator moze pisemnie wezwa¢ Abonenta do naprawienia
szkody poprzez zaptate na jego rzecz jednorazowej kary umownej w wysokosci 240 zt i stawki kary umownej okreslonej w
ramach poprzednio zrealizowanej oferty promocyjnej, co wynika z warunkéw oferty promocyjnej, na zasadach, ktérej Abonent
zawart Umowe lub Aneks do Umowy;

3.2. zmiana taryfy po zakonczeniu umowy terminowej:

3.2.1. mozliwa jest na dowolng taryfe z puli Era Classic wybrang przez Abonenta;

3.2.2. optata za zmiane taryfy wynosi 20 zt netto (24,40zt z VAT).

Warunki dla Abonentéw wybierajacych taryfy Era Komfort Biznes* (nie dotyczy zmian z taryf Era Classic, Era Classic Bis, Era Komfort
Biznes, Era Nowy Komfort, Era Nowy Komfort VIP, Era Komfort, Era Komfort 80):
4.1. zmiana taryfy w trakcie umowy terminowe;j:

4.1.1. zmiana taryfy z obecnie posiadanej na taryfe z puli Era Komfort Biznes o takiej samej lub wyzszej optacie abonamentowej
(kwota abonamentu liczona bez upustéw) zwigzana jest z przyjeciem przez Abonenta zobowigzania do utrzymania aktywnej
karty SIM w okresie 6 miesigcy liczac od konca okresu, na jaki zostata zawarta dotychczasowa umowa terminowa;

e jesli Abonent naruszy zobowigzanie, o ktérym mowa w pkt. 4.1.1 Operator moze pisemnie wezwaé¢ Abonenta do naprawienia
szkody poprzez zaptate na jego rzecz jednorazowej kary umownej w wysokosci 240 zt i stawki kary umownej okreslonej w
ramach poprzednio zrealizowanej oferty promocyjnej, co wynika z warunkéw oferty promocyjnej, na zasadach, ktérej Abonent
zawart Umowe lub Aneks do Umowy;

e z chwilg zlozenia dyspozycji zmiany taryfy na warunkach okreslonych w pkt. 4.1.1 Abonent przyjmuje zobowigzanie, iz nie
zmieni jej na taryfe o nizszej optacie abonamentowej niz abonament taryfy na ktérg migruje, przez kolejne 12 miesiecy liczac od
dnia realizacji oferty lub przed uptywem terminu wygasniecia zobowigzania, o ktérym mowa w pkt. 4.1.1 o ile termin ten nastgpi
wczesniej niz termin 12 miesiecy, o ktérym mowa powyzej;

4.1.2. zmiana taryfy z obecnie posiadanej na taryfe z puli Era Komfort Biznes o nizszej optacie abonamentowej zwigzana jest z optatg
149 zt netto (181,78 zt z VAT) oraz z przyjeciem przez Abonenta zobowigzania do utrzymania aktywnej karty SIM w okresie 12
miesiecy liczac od konca okresu, na jaki zostata zawarta dotychczasowa umowa terminowa;
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o jesli Abonent naruszy zobowigzanie, o ktdrym mowa w pkt. 4.1.2 Operator moze pisemnie wezwa¢ Abonenta do naprawienia
szkody poprzez zaptate na jego rzecz jednorazowej kary umownej w wysokos$ci 480 zt i stawki kary umownej okreslonej w
ramach poprzednio zrealizowanej oferty promocyjnej, co wynika z warunkéw oferty promocyjnej, na zasadach, ktérej Abonent
zawart Umowe lub Aneks do Umowy;

e z chwilg ztozenia dyspozycji zmiany taryfy na warunkach okreslonych w pkt. 4.1.2 Abonent przyjmuje zobowigzanie, iz nie
zmieni jej na taryfe o nizszej optacie abonamentowej niz abonament taryfy na ktérag migruje, przez kolejne 12 miesiecy liczac od
dnia realizacji oferty lub przed uptywem terminu wygasnigcia zobowigzania, o ktérym mowa w pkt. 4.1.2 o ile termin ten nastapi
wczesniej niz termin 12 miesiecy, o ktérym mowa powyzej;

4.2. zmiana taryfy po zakonczeniu umowy terminowej:

4.2.1. zmiana taryfy z obecnie posiadanej na taryfe z puli Era Komfort Biznes o takiej samej lub wyzszej optacie abonamentowej

zwigzana jest z optatg 20 zt netto (24,40 zt z VAT);

4.2.2. zmiana taryfy z obecnie posiadanej na taryfe z puli Era Komfort Biznes o nizszej optacie abonamentowej zwigzana jest z optatg

50 zt netto (61 zt z VAT).
Warunki dla Abonentéw wybierajacych taryfy Era Classic lub Era Komfort Biznes* (dotyczy zmian z taryfy Era Nowy Komfort lub Era
Nowy Komfort VIP):
5.1. zmiana taryfy w trakcie umowy terminowej:

5.1.1. w przypadku Abonentéw zobowigzanych (na podstawie aktualnie obowigzujacej: Umowy, Aneksu do Umowy lub Regulaminu
poprzedniej zmiany taryfy) do utrzymania minimalnej wysokosci optaty abonamentowej lub minimalnej liczby ofert/pakietéw -
mozliwa jest wytacznie zmiana na taryfe o takiej samej lub wyzszej optacie abonamentowej od obecnie posiadane;j;

5.1.2. taryfa Era Nowy Komfort VIP moze zosta¢ zmieniona tylko na taryfe Era Classic 1000 lub Komfort Biznes Prestiz 1400;
5.1.3. Abonent przyjmuje na siebie zobowigzanie do utrzymania aktywnej karty SIM w okresie 6 miesiecy liczac od od konca okresu,
na jaki zostata zawarta dotychczasowa umowa terminowa;

5.1.4. z chwilg zlozenia dyspozycji zmiany taryfy Abonent podtrzymuje zobowigzanie, iz nie zmieni taryfy na taryfe o nizszym

abonamencie niz abonament taryfy na ktérg migruje, w terminie wynikajgcym z aktualnie obowigzujacej Umowy, Aneksu do
Umowy lub Regulaminu poprzedniej zmiany taryfy;
5.2. zmiana taryfy po zakonczeniu umowy terminowej:
5.2.1. mozliwa jest na dowolna taryfe z puli taryf Era Classic lub Era Komfort Biznes;
5.2.2. Abonent przyjmuje na siebie zobowigzanie do utrzymania aktywnej karty SIM w okresie 6 miesiecy liczac od daty zmiany taryfy;
5.3. jesli Abonent naruszy zobowigzanie, o ktorym mowa w pkt. 5.1.3 lub pkt.5.2.2 Operator moze pisemnie wezwa¢ Abonenta do
naprawienia szkody poprzez zaptate na jego rzecz jednorazowej kary umownej w wysokosci 240 zt i stawki kary umownej okreslonej
w ramach poprzednio zrealizowanej oferty promocyjnej, co wynika z warunkéw oferty promocyjnej, na zasadach, ktérej Abonent
zawart Umowe lub Aneks do Umowy.
Kazdy Abonent, ktéry w okresie obowigzywania oferty promocyjnej zmieni taryfe, z ktérej obecnie korzysta, na jedng z taryf okreslonych w
pkt. 1 w ramach niniejszej oferty, akceptuje postanowienia niniejszych warunkow.
Z chwilg ztozenia przez Abonenta dyspozycji zmiany taryfy na warunkach niniejszej promocji, Abonent przyjmuje, iz nie jest mozliwe jej
cofniecie, ani powr6t do poprzedniej taryfy gdy dyspozycja zostanie zrealizowana.
Z chwilg realizacji dyspozycji oferty, o ktdérej mowa w pkt. 7, ustugi telekomunikacyjne beda $wiadczone wg warunkéw okreslonych w
zatgcznikach cenowych dla taryf Era Classic, Era Komfort Biznes, Era Nowy Komfort lub Era Nowy Komfort VIP.
PTC zastrzega sobie prawo do realizacji dyspozycji w terminie do 7 dni liczac od daty zgtoszenia dyspozycji zmiany taryfy przez Abonenta.

. Zmiana na taryfy wskazane w pkt.1 powoduje anulowanie wszystkich dotychczas uzyskanych przywilejéw, ktére Abonent nabyt w zwigzku

z jakimikolwiek wcze$niej zawartymi umowami z PTC, w tym miedzy innymi: Umowami z Klientem Kluczowym, Umowami o Swiadczenie
Ustug Dodanych lub Umowami o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych — Oferta Specjalna, aneksami z PTC (nie dotyczy przywilejéw
uzyskanych w ramach programu Era Premia oraz pakietéw Minut Ekstra i Minut Ekstra Biznes przyznawanych w ramach Anekséw do
Umow dla Statych Abonentéw). Anulowanie przywilejéw dotyczy réwniez ulg dla kombatantéw i niepetnosprawnych.

PTC moze zmieni¢, zawiesi¢ lub zakonczyé niniejsza oferte promocyjng w kazdym czasie bez podania przyczyny. Zmiana, zawieszenie
lub zakonczenie oferty nie moze narusza¢ prawa do korzystania z oferty na promocyjnych warunkach przez Abonentéw, ktdrzy nabyli to
prawo przed jej zmiang, zawieszeniem lub zakonczeniem.

W przypadku sprzecznosci tej oferty z innymi, z ktérych Abonent skorzystat w przesztosci, nadrzednos$¢ przy interpretacji beda miaty
postanowienia niniejszej oferty.

W sprawach nieuregulowanych, zastosowanie majg odpowiednie przepisy Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych.

telekomunikacyjnych na podstawie Umowy trwato co najmniej przez okres wskazany w niniejszej ofercie.

Abonent przyjmuje na siebie zobowigzanie niepieniezne do utrzymania aktywnej karty SIM w sieci Era przez okres wskazany w niniejszej
ofercie.

W przypadku naruszenia przez Abonenta zobowigzania, o ktérym mowa w pkt. 15, Abonent bedzie zobowigzany na pisemne zgdanie PTC
do naprawienia szkody poprzez zaptate na jej rzecz kary umownej w wysokosci okreslonej w niniejszej ofercie. Obowiazek naprawienia
szkody wynika ze zgodnego zamiaru Stron, o ktérym mowa w pkt. 14 i celu Umowy, ktdéra w ramach niniejszej oferty na zasadach
promocyjnych przyznaje Abonentowi specjalne warunki korzystania z ustug telekomunikacyjnych.

Kara umowna wynikajgca ze ztamania zasad promocyjnej zmiany taryfy bedzie pomniejszana proporcjonalnie w stosunku miesiecznym, w
zalezno$ci od czasu, w ktérym Abonent naruszy zobowigzanie, o ktérym mowa powyze;j.

Obowigzek naprawienia szkody poprzez zaptate powyzszej kary umownej bedzie dotyczyt réwniez przypadkoéw, w ktérych niemoznosé
utrzymania aktywnej karty SIM w sieci Era nastapi wskutek jednej z ponizszych przyczyn:

ztozenia przez Abonenta w PTC o$wiadczenia o rozwigzaniu Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych przed koricem okresu o
ktérym mowa w pkt. 15;

rozwigzania przez PTC Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych w przypadkach, o ktérych mowa w § 17 ust. 7, 8, 9i 10
Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Polska Telefonie Cyfrows;

utracenia przez Abonenta karty SIM.

. Operator zastrzega sobie prawo okreslenia wyjatkéw od zasad okreslonych w pkt. 2,3,4,5
. Po zakonczeniu umowy terminowej, PTC zastrzega sobie prawo do zmiany taryfy Era Nowy Komfort i Era Nowy Komfort VIP na taryfy

aktualnie udostgpnione w sieci Era, z zastrzezeniem, iz miesigczna optata abonamentowa nowej taryfy nie moze byé¢ wyzsza niz aktualna
miesieczna optata abonamentowa.

* Przy wyborze taryf Era Komfort Biznes wymagane jest posiadanie numeru identyfikacyjnego REGON. Osoba fizyczna moze wybrac taryfe Era
Komfort Biznes, jezeli prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza.



