
Regulamin Promocji „Kobieca oferta Cafe Plus” 
 

§ 1 POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Promocja „Kobieca oferta Cafe Plus” („Promocja”) jest organizowana przez Polkomtel S.A. („Polkomtel”)1 i skierowana jest do 
podmiotów, które w czasie jej trwania zawrą z Polkomtel umowę o świadczenie usług telekomunikacyjnych w sieci Plus („Umowa”).  

2. Promocja trwa od 31.07.2008 r. do odwołania.  
§ 2 UPRAWNIENIA ABONENTA 

1. Podmiot zawierający Umowę w ramach Promocji („Abonent”) kupuje aparat telefoniczny po promocyjnej cenie, określonej zgodnie z 
Załącznikiem nr 1 do niniejszego Regulaminu. Aparaty telefoniczne nie są samodzielnie przedmiotem Promocji. 

2. Abonent może wybrać jeden z promocyjnych planów cenowych: Cafe Plus 25, Cafe Plus 40, Cafe Plus 55, Cafe Plus 75, Cafe Plus 100 
zgodnie z tabelą poniżej („Promocyjny Plan Cenowy”): 

 

 Cafe Plus 
25 

Cafe Plus 
40 

Cafe Plus 
55 

Cafe Plus 
75 

Cafe Plus 
100 

Abonament 25 zł 
z VAT 

40 zł 
z VAT 

55 zł 
z VAT 

75 zł 
z VAT 

100 zł 
z VAT 

30 60 90 120 160 

150 300 450 600 800 

 

Liczba minut wliczonych w 
abonament 

lub 

 

liczba SMS-ów/MMS-ów 
wliczonych w abonament 

lub 

liczba kB do wykorzystania w 
ramach Usługi Pakietowej 

Transmisji Danych (GPRS) WAP 
wliczonych w abonament  

1800 3600 5400 7200 9600 

Opłata za minutę połączenia 
krajowego do wszystkich sieci 

0,60 zł 
z VAT 

0,60 zł 
z VAT 

0,60 zł 
z VAT 

0,60 zł 
z VAT 

0,60 zł 
z VAT 

Opłata za krajową wiadomość 
SMS 

0,18 zł 
z VAT 

0,18 zł 
z VAT 

0,18 zł 
z VAT 

0,18 zł 
z VAT 

0,18 zł 
z VAT 

Opłata aktywacyjna za profil MMS 
Usługi Poczta Głosowa2 Bezpłatnie3 Bezpłatnie3 Bezpłatnie3 Bezpłatnie3 Bezpłatnie3 

 
Opłaty za połączenia głosowe w ramach roamingu międzynarodowego w sieciach operatorów zagranicznych w następujących krajach i 
terytoriach: Austria, Azory, Belgia, Bułgaria, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja, Gujana Francuska, 
Gwadelupa, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia, Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, Łotwa, Madera, Malta, Martynika, Monako, Niemcy, 
Norwegia, Portugalia, Reunion, Rumunia, San Marino, Słowacja, Słowenia, Szwecja, Wielka Brytania, Węgry, Włochy, Wyspy Kanaryjskie: 
 

Opłata za minutę wykonywanego 
połączenia głosowego w ramach roamingu 

międzynarodowego 
(w tym do Polski)

4 

2,24 zł 
z VAT 

2,24 zł 
z VAT 

2,24 zł 
z VAT 

2,24 zł 
z VAT 

2,24 zł 
z VAT 

Opłata za minutę odbieranego połączenia 
głosowego w ramach roamingu 

międzynarodowego
 5 

1,10 zł 
z VAT 

1,10 zł 
z VAT 

1,10 zł 
z VAT 

1,10 zł 
z VAT 

1,10 zł 
z VAT 

 

Jeżeli niniejszy Regulamin Promocji nie stanowi inaczej, Abonent może korzystać z usług telekomunikacyjnych świadczonych przez 
Polkomtel na zasadach określonych w Cenniku świadczenia usług telekomunikacyjnych Plus dla Taryf Kubali, zgodnie z poniższą tabelą z 
zastrzeżeniem pkt. 21 poniżej: 

Promocyjny Plan Cenowy Cafe Plus 
25 

Cafe Plus 
40 

Cafe Plus 
55 

Cafe Plus 
75 

Cafe Plus 
100 

Taryfa Kubali  Taryfa Kubali 
25 

Taryfa Kubali 
40 

Taryfa Kubali 
55 

Taryfa Kubali 
75 

Taryfa Kubali 
100 

 

3. Promocyjna opłata aktywacyjna wynosi: 

a) 49 zł z VAT (40,16 zł bez VAT) w przypadku zawarcia Umowy i wyborze Promocyjnego Planu Cenowego: Cafe Plus 25 i Cafe Plus 
40; 

b) 25 zł z VAT (20,49 zł bez VAT) w przypadku zawarcia Umowy i wyborze Promocyjnego Planu Cenowego: Cafe Plus 55, Cafe Plus 75 
i Cafe Plus 100. 

4. W ramach Promocji przy podpisaniu Umowy Abonent ma możliwość wybrania jednej z niżej wymienionych usług i korzystania z nich w 
okresie promocyjnym bez ponoszenia dodatkowych opłat

3
.  Usługi te to: 

                                                 
1
 POLKOMTEL S.A. z siedzibą w Warszawie, ul. Postępu 3, 02-676 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiębiorców, prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, 

XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000020908, kapitał zakładowy 2.050.000.000 zł (w pełni wpłacony), NIP 527-10-37-727, Regon 011307968 
2
 Usługa Poczta Głosowa jest uregulowana oddzielnym regulaminem „Regulamin usługi Poczta Głosowa – Profil MMS” dostępnym na www.plus.pl. Abonentowi przy wyborze Promocyjnego 

Planu Cenowego profil MMS Usługi Poczta Głosowa jest aktywowany automatycznie. 
3
 Opłata za uruchomienie i korzystanie z wybranej usługi  wliczona jest w opłatę abonamentową w wybranym przez Abonenta Promocyjnym Planie Cenowym 
4
 Opłaty za połączenie naliczane są za każde rozpoczęte 60 sekund 
5
 Opłaty za połączenie naliczane są za każde rozpoczęte 30 sekund 



a) Usługa Czas Stop  albo 

b) Usługa Rozmowy z Pięcioma Wybranymi Numerami („Usługa Pięć Numerów”) 

Abonent nie ma możliwości zmiany wybranej usługi po podpisaniu Umowy.  

„Usługa Czas Stop” 

5. W ramach Promocji Abonent może korzystać z usługi Czas Stop („Usługa Czas Stop”) w okresie promocyjnym bez ponoszenia 
dodatkowych opłat

6
. Długość okresu promocyjnego uzależniona jest od wybranego przez Abonenta Promocyjnego Planu Cenowego i 

wynosi („Okres Promocyjny”): 
a. w przypadku Cafe Plus 25 - 3 pełne okresy rozliczeniowe od momentu aktywacji karty SIM, 

b. w przypadku Cafe Plus 40 - 6 pełnych okresów rozliczeniowych od momentu aktywacji karty SIM, 

c. w przypadku Cafe Plus  55 - 12 pełnych okresów rozliczeniowych od momentu aktywacji karty SIM, 

d. w przypadku Cafe Plus 75 - 24 pełne okresy rozliczeniowe od momentu aktywacji karty SIM, 

e. w przypadku Cafe Plus 100 - 24 pełne okresy rozliczeniowe od momentu aktywacji karty SIM. 

6. Usługa Czas Stop jest aktywowana w momencie aktywacji karty SIM. 

7. W ramach Usługi Czas Stop po upływie 2 minut trwania krajowego połączenia głosowego zainicjowanego przez Abonenta do sieci Plus i 
na numery stacjonarne

7
 : 

a. Abonent nie jest obciążany należnymi opłatami lub 

b. następuje zatrzymanie pomniejszania liczby minut wliczonych w abonament, o ile Abonent ma jeszcze do wykorzystania 
minuty wliczone w abonament, lub 

c. w przypadku wykonywania połączeń do sieci Plus następuje zatrzymanie pomniejszania liczby minut w ramach usługi „Cafe 
Plus Pakiety”, o ile Abonent uruchomił tę usługę zgodnie z pkt.39 poniżej i ma jeszcze do wykorzystanie minuty w ramach 
tej usługi. 

Naliczanie należnych opłat za to połączenie lub pomniejszanie liczby minut wliczonych w abonament
8
, lub pomniejszenie liczby minut w 

ramach usługi „Cafe Plus Pakiety”
9
 jest wznawiane od 61 minuty trwania tego połączenia. 

8. W ramach Promocji Abonent może korzystać z Usługi Czas Stop na warunkach określonych w tabeli poniżej: 
 

Opłata za uruchomienie Usługi Czas Stop Bezpłatnie
6
 

Opłata za dezaktywację Usługi Czas Stop Bezpłatnie
6
 

Opłata miesięczna za Usługę Czas Stop w Okresie 
Promocyjnym 

Bezpłatnie
6
 

Opłata miesięczna za Usługę Czas Stop po Okresie 
Promocyjnym 

10 zł z VAT (8,20 zł bez VAT) 

 

9. Po upływie Okresu Promocyjnego Polkomtel zaczyna automatycznie pobierać opłatę miesięczną za korzystanie z Usługi Czas Stop w 
wysokości 10 zł z VAT. 

10. Abonent w każdym momencie może złożyć zlecenie dezaktywacji Usługi Czas Stop: 

a. poprzez stronę Elektronicznego Biura Obsługi Klienta pod adresem www.ebok.pl   

b. poprzez wysłanie bezpłatnej
6
 wiadomości SMS na numer 2601 wpisując w treści odpowiednią komendę: 

 

W przypadku Cafe Plus 25 Usun pluskod5
10
 CAFE25CS 

W przypadku Cafe Plus 40 Usun pluskod5
9
 CAFE40CS 

W przypadku Cafe Plus 55 Usun pluskod5
9
 CAFE55CS 

W przypadku Cafe Plus 75 Usun pluskod5
9
 CAFE75CS 

W przypadku Cafe Plus 100 Usun pluskod5
9
 CAFE100CS 

 

11. W przypadku dezaktywacji Usługi Czas Stop poprzez wysłanie wiadomości SMS, o przyjęciu przez Polkomtel zlecenia dezaktywacji Usługi 
Abonent zostanie powiadomiony zwrotną wiadomością SMS. Usługa Czas Stop będzie dezaktywowana od dnia następnego po dniu, w 
którym nastąpiło przyjęcie przez Polkomtel zlecenia dezaktywacji Usługi Czas Stop. 

12. Jeżeli dezaktywacja Usługi Czas Stop nastąpi w trakcie okresu rozliczeniowego, wówczas opłata za korzystanie z Usługi Czas Stop jeżeli 
była pobierana w danym okresie rozliczeniowym będzie proporcjonalna do liczby dni od początku okresu rozliczeniowego do dnia 
dezaktywacji Usługi Czas Stop. 

13. Abonent po dezaktywacji może ponownie aktywować płatną Usługę Czas Stop:  

a. poprzez wysłanie bezpłatnej
6
 wiadomości SMS na numer 2601, wpisując w treści: Dodaj pluskod5

10
 CAFECS 

b. poprzez stronę Elektronicznego Biura Obsługi Klienta pod adresem www.ebok.pl 

Opłata miesięczna za korzystanie z Usługi Czas Stop wynosi wówczas 10 zł z VAT 

14. W przypadku aktywacji płatnej Usługi Czas Stop poprzez wysłanie wiadomości SMS, o przyjęciu przez Polkomtel zlecenia aktywacji Usługi 
Abonent zostanie powiadomiony zwrotną wiadomością SMS. Płatna Usługa Czas Stop będzie aktywowana od dnia następnego po dniu, w 
którym nastąpiło przyjęcie przez Polkomtel zlecenia aktywacji Usługi.  

                                                 
6
 opłata za uruchomienie i korzystanie z usługi wliczona jest w opłatę abonamentową w wybranym przez Abonenta Promocyjnym Planie Cenowym.  
7
 z wyłączeniem: połączeń z numerami Sami Swoi, połączeń w ramach usługi przekazywania połączeń, połączeń z numerami specjalnymi w sieci Plus, w szczególności w ramach usługi 
Numer Ulgowy i usługi dostępu do serwisów rozrywkowych i informacyjnych, połączeń z numerami Premium Rate, połączeń wykonywanych w roamingu międzynarodowym, połączeń 
międzynarodowych, przesyłania faksów i danych, połączeń z siecią Internet (numery 123, 321, +48 601 100 123, +48 601 100 321) oraz WAP (numery 234, +48 601 100 234) 
8
 o ile Abonent ma jeszcze do wykorzystanie minuty wliczone w abonament 
9
 o ile Abonent uruchomił tę usługę i ma jeszcze do wykorzystanie minuty w ramach tej usługi 
10 Pluskod5 prezentowany jest na pierwszej fakturze za usługi telekomunikacyjne. Dostępny jest również w Dziale Obsługi Klienta. Abonent może go uaktywnić w EBOK-u na stronie 
www.ebok.pl lub w Dziale Obsługi Klienta 



15. Jeżeli aktywacja płatnej Usługi Czas Stop następuje w trakcie trwania okresu rozliczeniowego, wówczas opłata za korzystanie z płatnej 
Usługi Czas Stop w danym okresie rozliczeniowym jest proporcjonalna do liczby dni od momentu aktywacji Usługi Czas Stop do końca 
tego okresu rozliczeniowego.  

16. Abonent w każdym momencie może dezaktywować płatną Usługę Czas Stop, która aktywowana była zgodnie pkt. 13 powyżej: 

a. poprzez wysłanie bezpłatnej
12
 wiadomości SMS na numer 2601, wpisując w treści: Usun pluskod5

11
 CAFECS 

b. poprzez stronę Elektronicznego Biura Obsługi Klienta pod adresem www.ebok.pl 

17. W przypadku dezaktywacji płatnej Usługi Czas Stop poprzez wysłanie wiadomości SMS, o przyjęciu przez Polkomtel zlecenia dezaktywacji 
Usługi Abonent zostanie powiadomiony zwrotną wiadomością SMS. Płatna Usługa Czas Stop będzie dezaktywowana od dnia następnego 
po dniu, w którym nastąpiło przyjęcie przez Polkomtel zlecenia dezaktywacji Usługi Czas Stop. 

18. Jeżeli dezaktywacja płatnej Usługi Czas Stop nastąpi w trakcie okresu rozliczeniowego, wówczas opłata za korzystanie z płatnej Usługi 
Czas Stop będzie proporcjonalna do liczby dni od początku okresu rozliczeniowego do dnia dezaktywacji Usługi Czas Stop 

19. Polkomtel nie odpowiada za błędy w treści SMSa, gdy błąd ten powstał z przyczyn leżących po stronie Abonenta. 

20. W momencie gdy Abonent przy podpisaniu Umowy wybierze Usługę Czas Stop (w okresie promocyjnym bez ponoszenia dodatkowych 
opłat) z Usługi Pięć Numerów może skorzystać odpłatnie – za 15 zł z VAT miesięcznie. Aktywacja zgodnie z pkt. 28 poniżej. 

21. Przy aktywnej Usłudze Czas Stop nie można aktywować usługi Tańszych połączeń na numery do sieci Plus i na numery stacjonarne z 
cennika świadczenia usług telekomunikacyjnych dla Taryf Kubali.  

22. Zmiana przez Abonenta Promocyjnego Planu Cenowego na inną taryfę lub promocyjny plan cenowy inny niż wymieniony w  pkt. 2 powyżej 
traktowana jest jako rezygnacja z korzystania z Usługi Czas Stop. Z chwilą dokonania przez Abonenta zmiany Promocyjnego Planu 
Cenowego następuje dezaktywacja Usługi Czas Stop. 

23. Zmiana przez Abonenta Promocyjnego Planu Cenowego na inny Promocyjny Plan Cenowy określony w pkt.2 powyżej: 

a) powoduje automatyczną dezaktywację Usługi Czas Stop, jeżeli Abonent korzysta z niej nieprzerwanie od momentu 
aktywacji karty SIM. Po automatycznej dezaktywacji Abonent może nadal korzystać z Usługi Czas Stop jeżeli uruchomi ją 
ponownie zgodnie z pkt. 13 powyżej.  

b) nie powoduje automatycznej dezaktywacji Usługi Czas Stop, jeżeli Abonent zrezygnował już wcześniej z Usługi Czas Stop i 
uruchomił ją ponownie zgodnie z pkt. 13 powyżej (uwzględniając przypadek opisany w pkt. a) powyżej). 

24. Przeniesienie przez Abonenta praw i obowiązków wynikających z Umowy na innego abonenta nie powoduje dezaktywacji Usługi Czas 
Stop. 

 

Usługa Rozmowy z Pięcioma Wybranymi Numerami („Usługa Pięć Numerów”) 

 

25. W ramach Promocji Abonent otrzymuje możliwość korzystania z usługi „Usługa Pięć Numerów” w okresie promocyjnym bez ponoszenia 
dodatkowych opłat

12
. Długość okresu promocyjnego uzależniona jest od wybranego przez Abonenta Promocyjnego Planu Cenowego i 

wynosi („Okres Promocyjny”): 
a) w przypadku Cafe Plus 25 - 3 miesiące od momentu aktywacji karty SIM, 

b) w przypadku Cafe Plus 40 - 6 miesięcy od momentu aktywacji karty SIM, 

c) w przypadku Cafe Plus 55 - 12 miesięcy od momentu aktywacji karty SIM, 

d) w przypadku Cafe Plus 75 - 24 miesiące od momentu aktywacji karty SIM, 

e) w przypadku Cafe Plus 100 - 24 miesiące od momentu aktywacji karty SIM. 

 

26. W ramach Usługi Pięć Numerów Abonent ma możliwość zdefiniowania od jednego do pięciu wybranych numerów w sieci Plus
13
 lub 

krajowych sieciach stacjonarnych
14
 (maksymalnie pięć numerów łącznie). W przypadku numerów w sieci Plus zdefiniowanych w Usłudze 

Pięć Numerów, Abonent może wykonywać nieograniczoną ilość nieodpłatnych
12
 krajowych połączeń głosowych. W przypadku numerów 

krajowych sieci stacjonarnych zdefiniowanych w Usłudze Pięć Numerów, jeżeli suma nieodpłatnych
12
 minut wykorzystanych na połączenia 

z numerami krajowych sieci stacjonarnych
 
w ramach Usługi Pięć Numerów w danym okresie rozliczeniowym osiągnie 500 minut („Limit”), 

bez względu na liczbę numerów krajowych sieci stacjonarnych zdefiniowanych w Usłudze Pięć Numerów, to kolejne połączenia na numery 
krajowych sieci stacjonarnych zdefiniowanych w Usłudze Pięć Numerów są płatne zgodnie ze stawką określoną w § 2 pkt.2. Od kolejnego 
okresu rozliczeniowego będzie można ponownie korzystać z Usługi Pięć Numerów bez konieczności jej aktywacji. Jeżeli Limit zostanie 
osiągnięty w trakcie trwania połączenia telefonicznego, połączenie jest kontynuowane, a opłaty za kolejne minuty naliczane są zgodnie ze 
stawką określoną w § 2 pkt.2. W przypadku pierwszego, niepełnego okresu rozliczeniowego, liczba minut w Limicie w tym okresie 
rozliczeniowym jest proporcjonalna do liczby dni pozostałych do końca tego okresu rozliczeniowego. Niewykorzystane minuty z Limitu z 
danego okresu rozliczeniowego nie przechodzą na kolejne okresy rozliczeniowe.  

27. W ramach Promocji Abonent może korzystać z Usługi Pięć Numerów na warunkach określonych w tabeli poniżej: 

 

Opłata za uruchomienie Usługi Pięć Numerów Bezpłatnie
12
 

Opłata za zmianę listy wybranych numerów lub 
dodanie kolejnych nowych numerów  

w Usłudze Pięć Numerów 

5 zł z VAT (4,10 PLN bez VAT) 

Opłata za dezaktywację Usługi Pięć Numerów Bezpłatnie
12
 

Opłata miesięczna za Usługę Pięć Numerów w 
Okresie Promocyjnym 

Bezpłatnie
12
 

Opłata miesięczna za Usługę Pięć Numerów po 
Okresie Promocyjnym 

15 zł z VAT (12,29 zł bez VAT) 

                                                 
11
 Pluskod5 prezentowany jest na pierwszej fakturze za usługi telekomunikacyjne. Dostępny jest również w Dziale Obsługi Klienta. Abonent może go uaktywnić w EBOK-u na stronie 

www.ebok.pl lub w Dziale Obsługi Klienta 
12
 opłata za uruchomienie i korzystanie z Usługi wliczona jest w opłatę abonamentową w wybranym przez Abonenta Promocyjnym Planie Cenowym.  

13
 w Usłudze Pięć Numerów nie można zdefiniować numerów zdefiniowanych w usłudze Swojaki, numerów Sami Swoi, numerów specjalnych w sieci Plus, w szczególności w ramach usługi 

Numer Ulgowy i usługi dostępu do serwisów rozrywkowych i informacyjnych, numerów Premium Rate, numerów dostępowych do sieci Internet (numery: 123, 321, +48 601 100 123, 
+48 601 100 321) oraz WAP (numery 234, +48 601 100 234). Usługa Pięć Numerów nie działa w przypadku połączeń wykonywanych w roamingu międzynarodowym, połączeń 
międzynarodowych, przesyłania faksów i danych oraz wykonywanych w ramach usługi przekazywania połączeń 
14
 w Usłudze Pięć Numerów  nie można zdefiniować numerów zdefiniowanych w usłudze Swojaki, stacjonarnych numerów serwisów rozrywkowych i informacyjnych oraz innych numerów 

specjalnych. Usługa nie działa w przypadku połączeń wykonywanych w roamingu międzynarodowym, połączeń międzynarodowych, przesyłania faksów i danych oraz wykonywanych w ramach 
usługi przekazywania połączeń 



(bez względu na liczbę wybranych numerów 
zdefiniowanych w Usłudze Pięć Numerów) 

 

28. Zlecenie uruchomienia Usługi Pięć Numerów Abonent może złożyć: 
a)  poprzez wysłanie bezpłatnej

15 
wiadomości SMS na numer 8787, wpisując w treści: dodaj5 <wybrany numer>, <wybrany 

numer>, <wybrany numer>, <wybrany numer>, <wybrany numer> (np. dodaj5 601XXXXXX, 603XXXXXX, 

605XXXXXX, 607XXXXXX, 22XXXXXXX; gdzie 22 oznacza numer kierunkowy miasta (w przypadku numeru 

stacjonarnego), a XXXXXX oznacza kolejne cyfry wybranego numeru w Usłudze Pięć Numerów). 

b)   poprzez stronę Elektronicznego Biura Obsługi Klienta pod adresem www.ebok.pl 

29. W momencie uruchamiania Usługi Pięć Numerów należy podać przynajmniej jeden wybrany numer (maksymalnie 5 numerów). 
Uruchomienie Usługi Pięć Numerów (wysłanie pierwszej wiadomości SMS) zgodnie z pkt. 28 nie podlega opłacie. W przypadku gdy w 
chwili uruchamiania Usługi Pięć Numerów Abonent nie podał wszystkich 5 numerów to za dodanie kolejnych wybranych numerów w 
Usłudze pobierana jest opłata zgodnie z pkt 27 powyżej. Usługa Pięć Numerów będzie uruchomiona od dnia następnego po dniu, w 
którym nastąpiło przyjęcie przez Polkomtel zlecenia uruchomienia Usługi Pięć Numerów. W przypadku aktywacji Usługi Pięć Numerów 
poprzez wysłanie wiadomości SMS, o przyjęciu przez Polkomtel zlecenia uruchomienia Usługi Pięć Numerów Abonent zostanie 
powiadomiony zwrotną wiadomością SMS. 

30. Abonent w każdym momencie może sprawdzić postać wybranych numerów zdefiniowanych w Usłudze Pięć Numerów: 
a)  poprzez wysłanie bezpłatnej

15 
wiadomości SMS na numer 8787, wpisując w treści: lista5  

O postaci wybranych numerów zdefiniowanych w Usłudze Abonent zostanie powiadomiony zwrotną wiadomością SMS; 
b)  poprzez stronę Elektronicznego Biura Obsługi Klienta pod adresem www.ebok.pl 

31. Abonent może zmienić wybrane numery zdefiniowane w Usłudze Pięć Numerów. Zlecenie zmiany wybranych numerów zdefiniowanych w 
Usłudze odbywa się w następujący sposób: 

a)  poprzez wysłanie bezpłatnej
15
 wiadomości SMS na numer 8787, wpisując w treści: nowy5 <wybrany numer>, <wybrany 

numer>, <wybrany numer>, <wybrany numer>, <wybrany numer>  (np. nowy5 601XXXXXX, 603XXXXXX, 

605XXXXXX, 607XXXXXX, 22XXXXXXX; gdzie 22 oznacza numer kierunkowy miasta (w przypadku numeru 

stacjonarnego), a XXXXXX oznacza kolejne cyfry wybranego numeru w Usłudze). Bez względu na liczbę zmienianych 
numerów zdefiniowanych w Usłudze, w SMS powinna być wpisana pełna lista wybranych numerów w Usłudze, 
które mają obowiązywać od dnia następnego po dniu, w którym nastąpiło przyjęcie przez Polkomtel zlecenia zmiany 

wybranych numerów zdefiniowanych w Usłudze.  

b)     poprzez stronę Elektronicznego Biura Obsługi Klienta pod adresem www.ebok.pl 

W przypadku zmiany wybranych numerów zdefiniowanych w Usłudze poprzez wysłanie wiadomości SMS, o przyjęciu przez Polkomtel 

zlecenia Abonent zostanie powiadomiony zwrotną wiadomością SMS. Zmiana wybranych numerów zdefiniowanych w Usłudze Pięć 

Numerów nastąpi od dnia następnego po dniu, w którym nastąpiło przyjęcie przez Polkomtel zlecenia zmiany wybranych numerów 

zdefiniowanych w Usłudze. Zmiana wybranych numerów zdefiniowanych w Usłudze Pięć Numerów podlega opłacie zgodnie z pkt.27 

powyżej (bez względu na liczbę zmienianych numerów). 

32. Abonent w każdym momencie może złożyć zlecenie dezaktywacji Usługi Pięć Numerów: 
a)  poprzez wysłanie bezpłatnej

15
 wiadomości SMS na numer 8787, wpisując w treści: kasuj5 

b)     poprzez stronę Elektronicznego Biura Obsługi Klienta pod adresem www.ebok.pl 

W przypadku dezaktywacji Usługi poprzez wysłanie wiadomości SMS, o przyjęciu przez Polkomtel zlecenia dezaktywacji Usługi Pięć 

Numerów Abonent zostanie powiadomiony zwrotną wiadomością SMS. Usługa będzie dezaktywowana od dnia następnego po dniu, w 

którym nastąpiło przyjęcie przez Polkomtel zlecenia dezaktywacji Usługi Pięć Numerów.  

33. Jeżeli dezaktywacja płatnej Usługi Pięć Numerów nastąpi w trakcie okresu rozliczeniowego, wówczas opłata miesięczna za korzystanie z 
usługi Pięć Numerów jeżeli była pobierana w danym okresie rozliczeniowym będzie proporcjonalna do liczby dni od początku okresu 
rozliczeniowego do dnia dezaktywacji Usługi Czas Stop. 

34. W momencie gdy Abonent przy podpisaniu Umowy wybierze Usługę Pięć Numerów (w okresie promocyjnym bez ponoszenia dodatkowych 
opłat) to z Usługi Czas Stop może skorzystać odpłatnie – za 10 zł z VAT miesięcznie. Aktywacja zgodnie z pkt. 13 powyżej, z 
zastrzeżeniem pkt. 21 powyżej.   

35. Polkomtel nie odpowiada za błędne zdefiniowanie wybranych numerów w Usłudze, gdy błąd ten powstał z przyczyn leżących po stronie 
Abonenta. 

36. Po upływie Okresu Promocyjnego Usługi Pięć Numerów Polkomtel zaczyna automatycznie pobierać opłatę miesięczną za Usługę Pięć 
Numerów w wysokości 15 zł z VAT (bez względu na liczbę zdefiniowanych wybranych numerów w Usłudze).  

37. Zmiana przez Abonenta Promocyjnego Planu Cenowego na inny Promocyjny Plan Cenowy określony w pkt. 2 powyżej nie powoduje 
dezaktywacji Usługi Pięć Numerów. Okres Promocyjny na jaki przyznawana jest bezpłatnie Usługa Pięć Numerów w nowym Planie 
Cenowym pomniejszany jest automatycznie o liczbę miesięcy jaka upłynęła od momentu aktywacji karty SIM.    

38. Zmiana przez Abonenta Promocyjnego Planu Cenowego na inną taryfę lub promocyjny plan cenowy inny niż wymieniony w  pkt. 2 powyżej 
traktowana jest jako rezygnacja z korzystania z Usługi Pięć Numerów. Z chwilą dokonania przez Abonenta zmiany Promocyjnego Planu 
Cenowego następuje dezaktywacja Usługi Pięć Numerów. 

 

Usługa „Cafe Plus Pakiety” 

39. Abonent może skorzystać z promocyjnej usługi „Cafe Plus Pakiety” na warunkach określonych w odrębnym Regulaminie Promocji „Cafe 
Plus Pakiety”. 

§ 3 WARUNKI SPECJALNE 

1. W ciągu 24 miesięcy od dnia zawarcia Umowy w ramach Promocji Abonent nie może zawiesić świadczenia usług ani przenieść bez zgody 
Polkomtel praw i obowiązków wynikających z Umowy na inny podmiot. 

2. Abonent, może w okresie 24 miesięcy od dnia zawarcia Umowy zmienić wybrany Promocyjny Plan Cenowy wyłącznie na inny Promocyjny 
Plan Cenowy, o którym mowa w § 2 pkt. 2 z miesięczną opłatą abonamentową o wyższej wartości. 

3. Jakakolwiek zmiana Promocyjnego Planu Cenowego jest możliwa z początkiem nowego okresu rozliczeniowego. 

                                                 
15
 opłata za uruchomienie i korzystanie z Usługi wliczona jest w opłatę abonamentową w wybranym przez Abonenta Promocyjnym Planie Cenowym. 



4. Zmiana Promocyjnego Planu Cenowego, transfer numeru telefonicznego na inne konto Abonenta oraz przeniesienie na innego Abonenta 
praw i obowiązków wynikających z Umowy powoduje utratę niewykorzystanych minut / SMS’ów / MMS’ów / kB WAP wliczonych w 
abonament z danego okresu rozliczeniowego oraz z poprzednich okresów rozliczeniowych. 

5. Abonent korzystający z Promocyjnego Planu Cenowego nie ma możliwości uruchomienia i korzystania z usługi „Pakiet na rozmowy” z 
Cennika świadczenia usług telekomunikacyjnych Plus dla Taryf Kubali. Abonent nie może skorzystać także z Promocji „Wybrany Numer w 
Plusie”. 

§ 4 ZOBOWIĄZANIA ABONENTA  

1. Abonent zobowiązuje się, że w ciągu 24 miesięcy od dnia jej zawarcia: 
a) nie rozwiąże Umowy, 
b) swoim działaniem nie spowoduje rozwiązania Umowy przez Polkomtel lub zaprzestania świadczenia przez Polkomtel usług w ramach 

Umowy.  

2. W związku z ulgami przyznawanymi Abonentowi przez Polkomtel  w przypadku niewykonania przez Abonenta zobowiązań, o których 
mowa w pkt. 1 powyżej Abonent zobowiązany będzie do zapłaty na rzecz Polkomtel  kary umownej w wysokości 840 zł. Wysokość kary 
umownej będzie pomniejszana w zależności od czasu, jaki upłynął od dnia zawarcia Umowy do chwili wystąpienia zdarzenia będącego 
podstawą jej naliczenia. Abonent będzie zobowiązany do zapłaty:   

� 100 % kary umownej jeżeli zdarzenie nastąpiło przed końcem 12 miesiąca od dnia zawarcia Umowy; 

� 80 % kary umownej jeżeli zdarzenie nastąpiło pomiędzy początkiem 13 a końcem 18 miesiąca od dnia zawarcia Umowy; 

� 60 % kary umownej jeżeli zdarzenie nastąpiło pomiędzy początkiem 19 a końcem 21 miesiąca od dnia zawarcia Umowy; 

� 40 % kary umownej jeżeli zdarzenie nastąpiło pomiędzy początkiem 22 a końcem 24 miesiąca od dnia zawarcia Umowy. 

3. W przypadku utraty karty SIM aktywowanej na podstawie Umowy zawartej w ramach Promocji przed upływem 24 miesięcy od daty 
zawarcia Umowy, Abonent jest zobowiązany wystąpić do Polkomtel o aktywowanie następnej karty SIM w sieci Plus w ciągu 7 dni od 
zgłoszenia do Polkomtel faktu utraty karty SIM. W przypadku braku aktywacji nowej karty SIM Polkomtel jest uprawniony do naliczenia 
kara umownej określonej w pkt. 2 powyżej.  

 
§ 5 POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

 

1. O ile w Umowie nie zostanie uzgodnione inaczej, limit kredytowy dla osób fizycznych zostaje zgodnie z § 7 ust. 2 Regulaminu świadczenia 
usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. dla Abonentów ustalony na kwotę 244 zł z VAT. 

2. Do świadczenia usług telekomunikacyjnych w ramach Umowy zawartej w ramach Promocji mają zastosowanie postanowienia 
"Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. dla Abonentów", o ile niniejszy Regulamin nie stanowi inaczej. 

 

Zapoznałem się i akceptuję warunki Promocji „Kobieca oferta Cafe Plus” określone w niniejszym Regulaminie oraz treść Załącznika nr 1 do 
niniejszego Regulaminu.  
..............................., dnia .................... 2008 r.    ABONENT  ........................................................... 



Załącznik nr 1 do Regulaminu Promocji „Kobieca oferta Cafe Plus” 
 

§ 1 Blokada karty SIM 

1. Oferowany w ramach Promocji aparat telefoniczny posiada blokadę karty SIM (SIM Lock) i może działać wyłącznie z kartą sieci Plus.  

2. Abonent może żądać usunięcia blokady SIM Lock w Salonie Firmowym Plus po upływie 24 miesięcy od dnia podpisania Umowy, nie 
później jednak, niż przed upływem 5 lat od dnia jej podpisania. Po upływie tego terminu Abonent nie może żądać od Polkomtel usunięcia 
blokady SIM Lock. Polkomtel usuwa w aparatach blokady karty SIM Lock w ramach istniejących możliwości technicznych. 

3. W przypadku usunięcia blokady SIM Lock poza Salonem Firmowym Plus w sposób nieuzgodniony z Polkomtel Abonent traci prawo do 
bezpłatnej obsługi serwisowej aparatu telefonicznego w ramach gwarancji, rękojmi lub uprawnień z tytułu niezgodności z umową jeżeli 
wada / niezgodność z umową powstała w związku z usunięciem blokady SIM Lock. 

§ 2 Promocyjne ceny telefonów 

1. Przy zawieraniu Umowy w ramach Promocji, Polkomtel umożliwi Abonentowi zakup aparatu telefonicznego na warunkach cenowych 
określonych w tabeli poniżej. 

2. Polkomtel zastrzega, iż dostępność poszczególnych modeli aparatów telefonicznych uzależniona jest od aktualnych stanów 
magazynowych punktów sprzedaży (obsługi). 

 

Cena promocyjna w zł z VAT przy zawarciu Umowy i wyborze 
jednej z taryf z planu cenowego Cafe Plus: 

Lp. Model aparatu telefonicznego 
Cafe Plus 

100 

Cafe Plus 

75 

Cafe Plus 

55 

Cafe Plus 

40 

Cafe Plus 

25 

Cena w zł z 
VAT 

aparatów tel. 
oferowanych 

na 
warunkach 
ogólnych  

1 LG KE850 Prada 499 799 899 999 1099 1899 

2 LG KE970 Shine 1 1 1 199 299 1099 

3 LG KE970 Shine Standard 1 1 1 99 249 999 

4 LG KG800 Chocolate 1 1 1 1 249 1249 

5 
LG KM380 Emerald + karta 
2GB 

1 1 1 79 199 599 

6 Motorola K1 1 1 1 99 299 1469 

7 Motorola V3 EDGE 1 1 1 1 1 699 

8 
Motorola V3 EDGE + zestaw 
H505  

1 1 1 1 19 749 

9 
Motorola V3 EDGE + zestaw 
T305  

1 1 1 1 49 699 

10 Motorola V3i 1 1 99 299 449 899 

11 Motorola V8 1 1 129 249 399 1599 

12 Motorola W510 + karta 1GB 1 1 1 1 149 469 

13 Nokia 2626 1 1 1 1 1 299 

14 Nokia 3110  1 1 1 1 199 599 

15 Nokia 3120 1 1 1 149 299 549 

16 Nokia 3500 1 1 1 49 249 599 

17 Nokia 5200 + karta 512MB 1 1 1 1 99 599 

18 Nokia 5200 + karta 1GB 1 1 1 1 149 649 

19 Nokia 5310 1 1 99 299 399 1359 

20 Nokia 6080 1 1 1 1 1 499 

21 Nokia 6103 1 1 1 1 29 649 

22 Nokia 6120 1 99 169 449 599 1149 

23 Nokia 6125 1 1 1 1 99 1049 

24 Nokia 6131 1 1 1 99 299 899 

25 
Nokia 6151/ Nokia 6151 
Standard 

1 1 1 149 249 849 

26 Nokia 6230i 1 1 1 19 149 849 

27 Nokia 6233 1 1 19 349 449 1099 

28 Nokia 6288 1 1 49 149 249 1249 

29 Nokia 6300 1 1 29 199 299 919 

30 Nokia 6500 Slide 249 299 399 449 599 1899 

31 Nokia 7360 1 1 1 1 99 499 

32 Nokia E50 1 1 1 99 199 1049 

33 Nokia E51 29 99 199 249 299 1249 

35 Nokia E61 1 1 49 199 299 1639 

36 Nokia E65 199 399 599 799 899 1579 

37 Nokia N70 1 1 1 269 369 1489 

38 Nokia N70 ME 1 1 29 299 399 1589 

39 
Nokia N73/ Nokia N73 
Standard 

1 39 199 349 499 1639 

40 Plusfon 401i + karta 1GB 1 1 1 1 1 569 

41 Plusfon 401i + karta 2GB 1 1 1 1 1 569 



Cena promocyjna w zł z VAT przy zawarciu Umowy i wyborze 
jednej z taryf z planu cenowego Cafe Plus: 

Lp. Model aparatu telefonicznego 
Cafe Plus 

100 

Cafe Plus 

75 

Cafe Plus 

55 

Cafe Plus 

40 

Cafe Plus 

25 

Cena w zł z 
VAT 

aparatów tel. 
oferowanych 

na 
warunkach 
ogólnych  

42 
Plusfon 401i Music Edition 
(karta 2GB + słuchawki) 

1 1 1 1 1 569 

43 Plusfon 601i 1 1 1 1 1 599 

44 Plusfon 603i + karta 2GB 1 1 1 1 49 599 

45 Sagem my 411X 1 1 1 1 1 399 

46 Sagem my 511X + karta 1GB 1 1 1 1 29 479 

47 Samsung C170 1 1 1 1 1 269 

48 Samsung C260 1 1 1 1 1 249 

49 Samsung C520 1 1 1 1 1 399 

50 Samsung D900i 1 1 1 49 249 1319 

51 Samsung E250 1 1 1 1 49 599 

52 Samsung E250 + karta 1GB 1 1 1 1 99 649 

53 
Samsung E250 + zestaw BT i 
ładowarka 

1 1 1 1 129 699 

54 Samsung E570 1 1 1 1 149 799 

55 Samsung E590 + karta 1GB 1 1 1 1 29 499 

56 Samsung J400 1 1 1 1 149 699 

57 Samsung J600 1 1 1 1 149 619 

58 Samsung J700 1 1 1 19 249 629 

59 Samsung L170 1 1 1 79 249 799 

60 Samsung L760 1 1 1 99 299 749 

61 Samsung M300 1 1 1 1 1 429 

62 Samsung M600 1 1 1 1 1 399 

63 Samsung U700 1 1 99 199 299 1099 

64 Samsung Z170 1 1 1 1 1 619 

65 Sony Ericsson K310i 1 1 1 1 1 479 

66 
Sony Ericsson K320i + zestaw 
HBH705 1 1 1 1 1 549 

67 Sony Ericsson K510i 1 1 1 1 1 549 

68 Sony Ericsson K530i 1 1 1 1 199 1019 

69 Sony Ericsson K550i 1 1 1 79 199 899 

70 Sony Ericsson K660i 1 1 49 199 299 739 

71 Sony Ericsson K800i 1 1 119 249 399 1319 

72 Sony Ericsson K850i 599 799 999 1199 1399 1979 

73 Sony Ericsson P990i 1 699 949 1099 1199 2299 

74 Sony Ericsson T650i 499 599 799 899 999 1879 

75 
Sony Ericsson W200i + karta 
128MB 

1 1 1 1 1 549 

76 
Sony Ericsson W200i + karta 
128MB + GŁOŚNIK 

1 1 1 1 1 579 

77 Sony Ericsson W610i 1 1 1 99 299 999 

78 Sony Ericsson W880i 1 1 99 299 449 1699 

 
Ceny detaliczne aparatów telefonicznych oferowanych na warunkach ogólnych aktualne na dzień 31.07.2008 r. 
 

 


