cennik ustug w ofercie Orange dla Firm

Obowigzuje od 04.11.2008 r.

1. ,Sie¢ Orange” w rozumieniu niniejszego cennika oznacza sie¢ telekomunikacyjng, ktérej operatorem jest Polska Telefonia
Komodrkowa - Centertel sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Skieriewicka 10a, 01-230 Warszawa, zarejestrowana w
Rejestrze Przedsigbiorcéw prowadzonym przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sgdowego pod numerem KRS 0000006107, o kapitale zaktadowym 2.690.501.964,00 PLN, nr NIP 527-020-68-72. Pojecie ,sie¢
Orange” nie obejmuje jednak ustug telekomunikacyjnych $wiadczonych przez przedsiebiorcow telekomunikacyjnych w oparciu o
sie¢ telekomunikacyjng Operatora (operatorzy wirtualni), w szczegdlnosci potgczen z lub na numery abonenckie uzytkownikdw
ustug takich operatoréw wirtualnych lub na numery, na ktérych tacy operatorzy wirtualni $wiadczg swoje ustugi.

Wykaz optat za potgczenia w ofercie Orange dla Firm — obowigzuje od 04.11.2008 roku do odwotania dla Abonentéw, ktorzy zawarli

umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych.

Wszystkie ceny w ztotych. Podatek VAT za ustugi telekomunikacyjne wynosi 22%.

okres rozliczeniowy: jeden miesigc

plan taryfowy

Oferta dla Firm
60

Oferta dla Firm
125

Oferta dla Firm
250

Oferta dla Firm
500

Oferta dla Firm
1000

abonament miesieczny (wartosé
pakietu jednostek taryfowych),
ptatny z gory !

24 7
(29,28 zt z VAT)

50 zt
(61 zt z VAT)

87,50zt
(106,75 zt z
VAT)

175 zt
(218,50 zt z
VAT)

300 z
(366 zt z VAT)

maksymalna liczba minut do
wykorzystania na potgczenia do
operatora sieci Polska Telefonia
Komérkowa Centertel Sp. z 0.0. i
dostawcow ustug $wiadczacych
ustugi telekomunikacyjne z
wykorzystaniem sieci tego
operatora. 2

60 min

125 min

250 min

500 min

1000 min

opfata za minute potaczenia do
operatora sieci Polska Telefonia
Komérkowa Centertel Sp. z 0.0. i
dostawcow ustug $wiadczacych
ustugi telekomunikacyjne z
wykorzystaniem sieci tego
operatora

0,40 z
0,49zt z VAT)

0,40 zt
0,49zt z VAT)

0,35z
0,43zt z VAT)

0,35z
0,43zt z VAT)

0,30 z
0,37zt z VAT)

maksymalna liczba minut do
wykorzystania na potgczenia do
operatora sieci Polkomtel S.A. i
dostawcow ustug $wiadczgcych
ustugi telekomunikacyjne z
wykorzystaniem sieci tego
operatora.

60 min

125 min

250 min

500 min

1000 min

optata za minute potaczenia do
operatora sieci Polkomtel S.A. i
dostawcow ustug $wiadczacych
ustugi telekomunikacyjne z
wykorzystaniem sieci tego
operatora. 8

0,40 z
(0,49 zt z VAT)

0,40 z
0,49zt z VAT)

0,35 z
(0,43 zt z VAT)

0,35 zt
(0,43 zt z VAT)

0,30 zt
(0,37 zt z VAT)

maksymalna liczba minut do
wykorzystania na potgczenia do
operatora sieci Polska Telefonia
Cyfrowa Sp. z 0.0. i dostawcow
ustug $wiadczacych ustugi
telekomunikacyjne z
wykorzystaniem sieci tego
operatora, z wytgczeniem
Cyfrowego Polsatu S.A. 2

60 min

125 min

250 min

500 min

1000 min




opfata za minute potaczenia do
operatora sieci Polska Telefonia
Cyfrowa Sp. z 0.0. i dostawcow
ustug Swiadczgcych ustugi
telekomunikacyjne z
wykorzystaniem sieci tego
operatora, z wytgczeniem
Cyfrowego Polsatu S.A. °

0,40 z
(0,49 zt z VAT)

0,40 z
(0,49 zt z VAT)

0,35 z
(0,43 zt z VAT)

0,35 z
(0,43 zt z VAT)

0,30 zt
(0,37 zt z VAT)

maksymalna liczba minut do
wykorzystania na potgczenia do
operatora sieci P4 Sp. zo.0. i
dostawcow ustug $wiadczgcych
ustugi telekomunikacyjne z
wykorzystaniem sieci tego
operatora.

40 min

83 min

146 min

292 min

500 min

optata za minute potaczenia do
operatora sieci P4 Sp. z 0.0. i
dostawcow ustug $wiadczgcych
ustugi telekomunikacyjne z
wykorzystaniem sieci tego
operatora. 8

0,60 zt
(0,73 zt z VAT)

0,60 zt
(0,73 zt z VAT)

0,60 zt
(0,73 zt z VAT)

0,60 zt
(0,73 zt z VAT)

0,60 zt
(0,73 zt z VAT)

maksymalna liczba minut do
wykorzystania na potgczenia do
Cyfrowego Polsatu S.A

; 40 min 83 min 146 min 292 min 500 min
wirtualnego operatora
komorkowego (MVNO) Polskigj
Telefonii Cyfrowej Sp. z 0.0.2
opfata za minute potaczenia do
Cyfrowego Polsatu SA, 0,60 2! 0,60 2! 0,60 2! 0,60 ! 0,60 2t

wirtualnego operatora
komorkowego (MVNO) Polskiej
Telefonii Cyfrowej Sp. z 0.0. 8

(0,73 zt z VAT)

(0,73 zt z VAT)

(0,73 zt z VAT)

(0,73 zt z VAT)

(0,73 zt z VAT)

SMS wychodzgcy do operatorow
krajowych (wysytanie krotkich
wiadomosci)

0,15 z
(0,18 zt z VAT)

0,15 z
(0,18 zt z VAT)

0,15 z
(0,18 zt z VAT)

0,15z
(0,18 zt z VAT)

0,15
(0,18 zt z VAT)

SMS wychodzgcy do operatorow

zagranicznych (wysytanie krétkich 0,49 24 0,49zt 049zt 049 21 049z
wiadomosa) 0,60zt zVAT) | (0,60ztzVAT) | (0,60ztzVAT) | (0,60 ztz VAT) (0,60 zt z VAT)
&/lrg?fwv%f]hss;aa%rgtvavvvszystklch 0,24 2t 0,24 2t 0,24 7t 0,24 7t 0,24 7t
Komorkowych 0,29zt zVAT) | (029zzVAT) | (0,29zzVAT) | (0,29 zt z VAT) (0,29 zt z VAT)
MMS wychodzacy do operatorow 2,46 zt 2,46 zt 2,46 zt 2,46 zt 2,46 zt
zagranicznych 8zt z VAT) 8zt z VAT) 8zt z VAT) (8 zt z VAT) (8 zt z VAT)
g‘gjrfoza 'g'gﬁfgﬁ?cszaygv'?efh 0,80 71 0,80 21 0,70 21 0,70 21 0,60 21
Wy Y lowy (0,98 z VAT) (0,98zVAT) | (085zzVAT) | (0,85zzVAT) | (0,732lzVAT)

operatoréw sieci komérkowych *°

Kapitat Ztotowek dla Firm 6

w abonamencie miesiecznym

optata za wigczenie do sieci Orange
(aktywacja) 7

300 zt (366 zt z VAT)

potaczenie z Orange Pocztg
Gtosowag Gold (numer *501)




potaczenia miedzynarodowe& o oraz za potgczenia do dostawcdw ustug

stawka z cennika potgczen miedzynarodowych +
stawka jak za potgczenia do operatora sieci
Polkomtel S.A., Polska Telefonia Cyfrowa Sp. z 0.0.,

Polska Telefonia Komdérkowa Centertel Sp. z o.0. . .
tylko stawka z cennika potgczen

Swiadczgcych ustugi wytgcznie z wykorzystaniem migdzynarodowych

sieci operatoréw Polkomtel S.A., Polska Telefonia
Cyfrowa Sp. z 0.0., Polska Telefonia Komérkowa
Centertel Sp. z 0.0.

Naliczanie Sekundowe

10,11, 12 w abonamencie miesiecznym

10.
11.

12.

Abonament zawiera pakiet jednostek taryfowych (podstawowy pakiet kwotowy) do wykorzystania wytgcznie na: potgczenia
gtosowe, SMS-y i MMS-y do operatora sieci Polkomtel S.A., Polska Telefonia Cyfrowa Sp. z 0.0., Polska Telefonia Komdrkowa
Centertel Sp. z 0.0., P4 Sp. z 0.0. oraz na potgczenia glosowe, SMS-y i MMS-y do dostawcéw ustug $wiadczgcych ustugi
telekomunikacyjne wytacznie z wykorzystaniem sieci operatoréw Polkomtel S.A., Polska Telefonia Cyfrowa Sp. z 0.0., Polska
Telefonia Komorkowa Centertel Sp. z 0.0., P4 Sp. z0.0., na potgczenia gtosowe na krajowe numery stacjoname, a takze na
potaczenia Wideo Rozmowy, z wytgczeniem potaczen z numerami specjalnymi i bezptatnymi.

Liczba minut zaokraglona z dokfadnoscig do petnej minuty.

Optata za petng minute potgczenia w ramach podstawowego pakietu kwotowego oraz po jego wykorzystaniu. Potgczenia sg
rozliczane z doktadno$cig do 1 sekundy i pomniejszajg liczbe jednostek taryfowych o wartos$¢ okreslong dla danego potaczenia.
Po wyczerpaniu pakietu jednostek taryfowych za potaczenia bedzie pobierana optata wtasciwa dla danego potaczenia.

W celu nawigzania Wideo Rozmowy niezbedne jest jednoczesne spetmienie nastepujgcych warunkow:

= telefon zgodny ze standardem UMTS,

= pozostawanie w zasiegu sieci UMTS potwierdzone odpowiednim symbolem na wyswietlaczu telefonu.

Optata za minute potgczenia Wideo Rozmowy jest iloczynem liczby 2 oraz opfaty za minute potgczenia gtosowego.

Kapitat Ztotébwek dla Firm jest ustugg bezptatng i oznacza, ze niewykorzystane jednostki taryfowe z poprzedniego okresu
rozliczeniowego sg do wykorzystania przez nastepnych 6 okresdw rozliczeniowych przed uprzednim wykorzystaniu srodkdw
zawartych w biezgcym abonamencie. Po uptywie 6 okresdw rozliczeniowych niewykorzystane jednostki taryfowe przepadaja, a ich
wartos¢ nie podlega zwrotowi.

Optata aktywacyjna ptatna jest wraz z pierwszym rachunkiem za ustugi telekomunikacyjne.

Za potfaczenia miedzynarodowe pobierana jest dodatkowa optata wg cennika potaczen miedzynarodowych w sieci Orange.
Pofgczenia miedzynarodowe rozliczane sg poza podstawowym pakietem kwotowym. Cena jednostkowa potgczenia
miedzynarodowego zalezy od strefy taryfowej zaszeregowania kraju, do ktérego wykonywane jest potgczenie. Optata pobierana
jest za kazdg rozpoczetg minute potgczenia.

Potfaczenie nie podlega ustudze Naliczanie Sekundowe.

Naliczanie Sekundowe, od pierwszej sekundy potaczenia, wigczane jest automatycznie.

Abonent, korzystajacy z Naliczania Sekundowego, rozliczany bedzie za potaczenia proporcjonalnie do liczby faktycznie
wykorzystanych sekund zaréwno przy rozliczaniu podstawowego pakietu kwotowego, jak i przy rozliczaniu potaczen gtosowych
poza podstawowym pakietem kwotowym.

W przypadku pofaczenia gtosowego w podstawowym pakiecie kwotowym, jak i w przypadku potgczenia gtosowego po
wykorzystaniu podstawowego pakietu kwotowego, optata za potgczenie zaokraglana jest arytmetycznie z doktadnoscig do
jednego grosza.

ustugi dodane wigczane standardowo w abonamencie

okres rozliczeniowy: jeden miesigc

optata za minute

abonament miesigczny polaczenia

optata za zdarzenie

Orange Poczta Glosowa Gold (*501) - - -

prezentacja numeru przychodzgcego
(CLpP)

ustuga Rachunek Szczegdtowy - - -

SMS ILE - _

0,15z
(0,18 zt z VAT)




0,15z

SMS ILE MINUT - - (0.18 71 7 VAT)
SMS na telefon stacjonarny (SMS ) ) 1z
wychodzacy) (1,22 zt z VAT)

SMS przychodzacy (otrzymywanie
krétkich wiadomosci)

MMS przychodzacy - - -
przekierowanie potaczenia s - wg planu taryfowego -

zawieszenie potgczenia 4 - - -

informacja o potaczeniu oczekujgcym 4 - - -

rozmowa konferencyjna - wg planu taryfowego -
Kto$ dzwonit > °
Zadzwon teraz - - -

—

Potfaczenia z numerami skréconymi mozliwe wytgcznie w sieci Orange.
2. Usluga wigczona na zyczenie Abonenta, ktéra umozliwia otrzymanie rachunku szczegdtowego wraz z kazdg fakturg za ustugi
telekomunikacyjne. Standardowo rachunek szczegdtowy dostepny jest na www.orange.pl/on-line.
3. Dostepne sa nastepujace typy przekierowan:
= bezwarunkowe (natychmiastowe przekierowanie wszystkich potaczen),
= w przypadku zajetosci (innego wczesniej rozpoczetego potgczenia),
= w przypadku niedostepnosci Abonenta w sieci Orange,
= w przypadku nieodbierania potgczenia.
4. Dotyczy telefonéw komorkowych, w ktérych istnigje mozliwos¢ wykonania takiej operacii.
5. Ustuga wigczana standardowo dla wszystkich Abonentéw i Uzytkownikdw, ktdrzy majg wytgczong poczte gtosowa.
Ustuga informuje Abonenta SMS-em o prébach nawigzania potgczenia, ktore nastepowaty, gdy Abonent:
= znajdowat sie poza zasiegiem sieci
= miat wylgczony telefon
= prowadzit rozmowe i nie miat wigczonej ustugi potgczenie oczekujgce.
6. W przypadku wykonania potgczenia na numer z aktywng ustugg Kto$ Dzwonit z numeru zastrzezonego, ustuga Kto$
Dzwonit nie dziata.
7. Ustuga wigczana standardowo dla wszystkich Abonentéw i Uzytkownikdw, i polega na wystaniu informaciji w formie
wiadomosci SMS do Abonenta, ktdry wykonat probe potaczenia do innego uzytkownika telefonu w chwili, gdy uzytkownik
telefonu:
= prowadzitinng rozmowe telefoniczng,
= miat wytgczony telefon,
= byt poza zasiegiem sieci, do ktérej Abonent lub Uzytkownik prébowat wykona¢ potgczenie.
Abonent otrzyma informacje SMS-em, ze uzytkownik telefonu, do ktérego probowat wykona¢ potgczenia, jest juz dostepny.

ustugi dodane witgczane na zyczenie Abonenta

okres rozliczeniowy: jeden miesigc

optata za abonament optata za minute .
. . ) opfata za zdarzenie

udostepnienie miesieczny potgczenia

15z

(18,30 zt z VAT)

rachunek szczegdtowy na zgdanie ! - - -

blokada prezentacji wtasnego numeru
(CLIR)

blokada wszystkich potgczen
wychodzgcych 2

blokada wszystkich potaczen
przychodzacych 2

blokada potgczen miedzynarodowych 2 - - - -

blokada potgczen przychodzgcych w
roamingu

blokada potgczen wychodzacych w
roamingu z wyjatkiem potgczen - - - -
lokalnych i do Polski 2

zastrzezenie umieszczenia danych w
spisie ®




E-mail SMS standard *

0,24 z

(0,29 zt z VAT)
) s ) 50 zt ) _
Elektroniczny Billing (61 zt z VAT)
, - 10 20 z
Rozdzielny Billing - (12,20 z VAT) ) (24,40 zt z VAT)

1. Ustuga rachunek szczegdtowy na zadanie jest ustugg ptatng i oznacza, ze na zgdanie Abonenta moze zosta¢ wystany rachunek
szczegOtowy za okresy rozliczeniowe poprzedzajgce nie wiecej niz 12 miesiecy okres rozliczeniowy, w ktorym Abonent ztozyt takie
zadanie (o ile Abonent nie ma opcji rachunku szczegétowego).

2. Oferowane blokady indywidualnie wybierane przez Abonenta z klawiatury telefonu. Blokada dotyczy potgczen gtosowych.

3. PTK Centertel Sp. z 0.0. dokonuje bezptatnego zastrzezenia umieszczenia danych w spisie w przypadku, gdy Abonent
poinformuje PTK Centertel Sp. z 0.0., ze umieszczanie jego danych w spisie mogtoby naruszac jego stuszne interesy.

4. Aktywacja ustugi nastepuje przez wystanie wiadomosci SMS o tresci INTERNET pod numer 102.

5. Ustuga dostepna na podstawie pisemnego zamdwienia ze strony Abonenta sktadanego w salonach Orange lub Orange Biurze

Obstugi Klienta Biznesowego. Formularz zamdwienia znajduje sie na stronie www.orange.pl.

rozwigzania teleinformatyczne

ustugi przesytania danych

ustugi dostepne w ramach oferty Orange dla Firm

okres rozliczeniowy: jeden miesigc

optata za L
optata za . optata za ilos¢
abonament . przesytanie optata za
. minute L przestanych
miesigczny . danych poza udostepnienie
potaczenia . danych

pakietem

zgodnie z
dostep do Internetu z publicznym 5zt ) wybrang ustuga 5zt )
IP (dostep do APN vpn) (6,10 zt z VAT) przesyfania (6,10 zt z VAT)

danych
dostep do WAP (poprzez 0.15 74
przesytanie danych CSD) - ’ 4 - - -
(501 800 800) ' (0.1821zVAT)
dostep do sieci Intemnet (poprzez 0.50 2t
przesytanie danych CSD) (888 - 0,61 ,zI 2 VATY! - - -
lub 501 80 80 80) '
przesytanie danych CSD (bez ) wg planu ) ) )
dodatkowego numeru) 2 taryfowego
przesytanie danych CSD (z 10 zt wg planu ) ) )
dodatkowym numerem) 8 (12,20 zt z VAT) taryfowego
standardowe przesytanie faksow 10 zt wg planu ) ) )
(z dodatkowym numerem) 8 (12,20 zt z VAT) taryfowego
0,10 z

pakietowe przesytanie dar1yoh4’5’6

(0,12 zt z VAT) za
kazde 100 kB
danych

1. Potgczenia z numerami dostepu do Internetu oraz WAP nie pomniegjszajg podstawowego pakietu kwotowego. Optata za jedng

minute potgczenia.

2. Poftgczenie typu przesytanie danych CSD nie zawiera sie w podstawowym pakiecie kwotowym, z wyjgtkiem potaczen pod numery:

*888, 501 80 80 80.

3. Istnieje mozliwos¢ inicjowania i odbierania potgczen przesytania danych/fakséw. Potgczenia typu przesytanie danych/fakséw nie

zawiera sie w podstawowym pakiecie kwotowym.
4. Optata za ilos¢ wystanych i odebranych danych, a nie za czas potaczenia.
5. Optata za kazde rozpoczete 100 kB danych. Dane wysytane i odbierane taryfikowane sg tacznie.




6. Dostep do Internetu jest realizowany przy potaczeniu do APN (Access Point Name) internet. Dostep do WAP jest realizowany przy

potaczeniu do APN wap. APN oznacza nazwe punktu dostepu do sieci HSDPA/UMTS/EDGE/GPRS.

ustugi dodane

okres rozliczeniowy: jeden miesigc

wychodzgcych z tytutu
przekroczonego terminu ptatnosci

(19,52 zt z VAT)

optata .Za , abpng ment opfata za zdarzenie optata za cesje
udostepnienie miesieczny

wymiana karty SIM 2 - - (61 ;OZZ\Jf/Aﬂ -
wymiana karty SIM na SIM 3G - - (252;39\/2“ -

. 100 zt
zmiana numeru telefonu - - (122 7t 7 VAT) -
ponowne wigczenie do sieci po 100 zt
zawieszeniu z tytutu przekroczonego - - (122 7t 2 VAT) -
terminu ptatnosci
zdjecie blokady potgczen 16 2t

zawieszenie wszelkich ustug na

udostepnienie kodu PUK 2

(12,20 zt z VAT)

) ! ) 100 zt
zyczenie Abonenta (maksymalnie 3 - - (122 21 z VAT) -
miesigce)
wysytka duplikatu faktury listem ) ) 10zt )
zwyklym (12,20 zt z VAT)
wysytka duplikatu faktury listem ) ) 15zt )
poleconym (18,30 zt z VAT)
numer ztot - - 1500 24 -
Y (1830 zt z VAT)
numer na zyczenie - - 7504 -
Y (915 7t z VAT)
. 4 500 zt
zdjecie blokady SIM-lock - - (610 7t 2 VAT) -
zmiana planu taryfowego w ramach
oferty Orange dla Firm®: z planu i i i i
taryfowego o nizszym pakiecie
kwotowym na wyzszy
zmiana planu taryfowego w ramach
oferty Orange dla Firm®: z planu ) ) 50 zt )
taryfowego o wyzszym pakiecie (61 zt z VAT)
kwotowym na nizszy
cesja z firmy na osobe prywatna ° - - - 100z
g y e prywalng (122 2tz VAT)
cesja z firmy na firme ’ - - - o0z
! Y © (61 zt z VAT)
cesja z osoby prywatnej na firme ® - - - -
10z

—

Optata jest pobierana w przypadku, gdy karta SIM jest uszkodzona, zablokowana lub zgubiona.

2. Gdy karta SIM jest wadliwa z przyczyn niezaleznych od Abonenta, opfata nie jest pobierana.
3. Usluga dostepna wytacznie po zakonczeniu ,okresu zastrzezonego”, tj. okresu, na jaki zostata zawarta umowa o $wiadczenie

ustug telekomunikacyjnych.

4. Dotyczy telefondw komorkowych, w ktdrych istnieje mozliwo$¢ wykonania takiej operacii.




5.  Dotyczy zmiany planu taryfowego w ramach oferty Orange dla Firm (Oferta dla Firm 60, Oferta dla Firm 125, Oferta dla Firm 250,
Oferta dla Firm 500, Oferta dla Firm 1000) z zastrzezeniem, iz Regulaminy Promocji mogg przewidywac¢ dodatkowe optaty za
zmiane planu taryfowego.

6. Optata za kazdy numer abonencki w przypadku dokonania cesji z Abonenta bedgcego przedsiebiorcg (w rozumieniu Ustawy z
dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej) lub innym podmiotem zarejestrowanym w rejestrze REGON na innego
Abonenta bedgcego osobg fizyczng nieprowadzacg dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej.

7. Optata za kazdy numer abonencki w przypadku dokonania cesji z Abonenta bedacego przedsiebiorcg (w rozumieniu Ustawy z
dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej) lub innym podmiotem zarejestrowanym w rejestrze REGON na innego
Abonenta bedacego przedsiebiorca lub innym podmiotem zarejestrowanym w rejestrze REGON.

8. Optata za kazdy numer abonencki w przypadku dokonania cesji z Abonenta bedacego osobg fizyczng nieprowadzgca dziatalnosci
gospodarczej lub zawodowej na Abonenta bedacego przedsiebiorcg (w rozumieniu Ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie
dziatalnosci gospodarczej) lub innym podmiotem zarejestrowanym w rejestrze REGON.

numery specjalne

okres rozliczeniowy: jeden miesigc

kierunek potaczenia nr telefonu opiata1
Policja 997 -
Straz Pozarna 998 -
Pogotowie ratunkowe 999 -
miedzynarodowy numer alarmowy 112 -
Powiedz ILE *200° -
Profit *3007 Iub 510 300 300 121,22 242 VAT)

za po’re;czenie4

0,15z

Profit SMS 300 (0,18 zt z VAT) za SMS

Propozycja dla Firm *400 lub 501 400 400 0,50 zt (0,61 zt z VAT) za poiaozenie4

Orange Automatyczne Biuro

* 2,3 ]
Obstugi Klienta 500

Orange Biuro Obstugi Klienta “600%, 510 600 600 )

Biznesowego
i *QnN2 1,23 zt

Business Everywhere Pomoc 8007 lub 510 800 800 (1,50 1 7 VAT) za po’@ozenie“
0,15z

SMS ILE 833 (0,18 zt z VAT) za SMS
0,15z

SMS ILE MINUT 333 (0,18 7t 2 VAT) za SMS

Informacja o Twoim Numerze *555° -

Profit — ustugi TAXI 44447 wg planu taryfowego

Orange Poczta Glosowa Gold *501° -

bezposrednie pozostawianie

wiadomosci w poczcie gtosowej 50X 88 XXX XXX wg planu taryfowego

innego Abonenta lub Uzytkownika

Serwis internetowy 501707070 wg planu taryfowego

SMS specjalny 0°

zakres numeréw od 7000 do 7099 oraz od

70000 do 70999

0,50 zt
(0,61 zt z VAT) za SMS®

SMS specjalny 1°

zakres numeréw od 7100 do 7199 oraz od

71000 do 71999

1z
(1, 22 7t z VAT) za SMS®

SMS specialny 2° zakres numerdw od 7200 do 7299 oraz od 2
peciany 72000 do 72999 (2, 44 7t z VAT) za SMS®
SMS specjalny 3° zakres numerdw od 7300 do 7399 oraz od 3z

73000 do 73999

(3, 66 zt z VAT) za SMS®




SMS spedialny 45 zakres numeréw od 7400 do 7499 oraz od 4z .
74000 do 74999 (4,88 zt z VAT) za SMS
SMS specjalny 5 zakres numerdéw od 7500 do 7599 oraz od 5z .
75000 do 75999 (6,10 zt z VAT) za SMS
SMS specjalny & zakres numeréw od 7600 do 7699 oraz od 6 zt .
76000 do 76999 (7,32 zt z VAT) za SMS
SMS specjalny 5 zakres numeréw od 7700 do 7799 oraz od 7z .
77000 do 77999 (8,54 zt z VAT) za SMS
SMS spedialny g zakres numeréw od 7800 do 7899 oraz od 8zt .
78000 do 78999 (9,76 zt z VAT) za SMS
SMS specjalny o° zakres numerdw od 7900 do 7999 oraz od 9z .
79000 do 79999 (10,98 zt z VAT) za SMS
NUMER specjalny o* zakres numerow 0,50 zt

od *7000 do *7099°

(0,61 zt z VAT) za SMS’

NUMER specjalny 14

zakres numeréw
od *7100 do *7199°

1z
(1, 22 7t z VAT) za SMS’

NUMER specjalny 2* odza*k;;aéo” 3?12&2 2,447z \2/AZ1{7 za SMS’
NUMER specjalny 3* odza*k;géo” Lé??;%vs;gZ 3,667z \?;AZ% za SMS’
NUMER specjalny 4° odzikﬁfég 3??%92 4,882z \?AZT*’) za SMS’
NUMER specjalny 5° odzik;gff,é‘ 3??5‘?592 6,102z \fAZ'I{') za SMS’
NUMER specjalny 6° odza*fgég 3??;%\2;92 (73272 \?AZT{) za SMS’
NUMER specjalny 7* odza*k;??)g Lé??;%f (8,54 ztz \;AZT{) za SMS’
NUMER specjalny 8* odza*k;SSS 3??;%\;;92 9,76 ztz \?AZT{) za SMS’
NUMER specjalny 9 Odzifgeéon 32?5‘;392 (10,98 zt z ?/Azin za SMS’
MMS spociainy O zakres numeréw 0,50 zt

od 70 000 do 70 999

(0,61 zt z VAT) za MMS®

MMS specjalny 15

zakres numerow
od 71000 do 71 999

1z
(1, 22 zt z VAT) za MMS®

MMS specialny 2° zakres numeréw 2z
pecany od 72000 do 72 999 (2, 44 7t 7 VAT) za MMS®
) 5 zakres numeréw 3zt
MMS specjalny 3 od 73 000 do 73 999 (3, 66 7t 7 VAT) za MMS?
) 5 zakres numerow 4 7t
MMS specjainy 4 od 74000 do 74 999 (4,88 7t 7 VAT) za MMS®
) 5 zakres numerow 5z
MMS specjainy 5 od 75000 do 75 999 (6,10 zt 7 VAT) za MMS?
. 5 zakres numeréw 6 zt
MMS specjainy 6 od 76 000 do 76 999 (7,32 7t 7 VAT) za MMS®
) 5 zakres numerow 7z
MMS specjainy 7 od 77 000 do 77 999 (8,54 7t 7 VAT) za MMS®
) 5 zakres numerow 8 zt
MMS specjalny 8 od 78 000 do 78 999 (9,76 7t z VAT) za MMS®
) 5 zakres numerow 9z
MMS specjainy 9 od 79 000 do 79 999 (10,98 7t z VAT) za MMS®
MMS specjalny o zakres numeréw 0,50 zt

od 900 000 do 900 999

(0,61 zt z VAT) za MMS®

MMS specjainy 1°

zakres numerow
od 901 000 do 901 999

1z
(1, 22 zt z VAT) za MMS?

MMS specjaliny 2° zakres numerow 27
peaeTy od 902 000 do 902 999 (2, 44 7t z VAT) za MMS?
MMS specjaliny 3° zakres numerow 37

od 903 000 do 903 999

(3, 66 zt z VAT) za MMS®




MMS specialny 45 zakres numerow 4z .
od 904 000 do 904 999 (4,88 zt z VAT) za MMS
MMS spedjalny 5 zakres numerow 5z .
od 905 000 do 905 999 (6,10 zt z VAT) za MMS
MMS spedjalny & zakres numerow 6 zt .
od 906 000 do 906 999 (7,32 zt z VAT) za MMS
MMS specialny 25 zakres numerow 7z .
od 907 000 do 907 999 (8,54 zt z VAT) za MMS
MMS specialny g zakres numerow 8zt .
od 908 000 do 908 999 (9,76 zt z VAT) za MMS
MMS spedjalny o° zakres numerow 9z

od 909 000 do 909 999

(10,98 zt z VAT) za MMS®

MMS specjainy 11°

zakres numerow
Od 911 000 do 911 999

11z
(13,42 zt z VAT) za MMS®

MMS spedialny 195 zakres numerow 12 7 .
Od 912 000 do 912 999 (14,64 2t z VAT) za MMS
MMS specialny 13° od ST?ZZSL&?%? 3 999 (15,86 2 21\%% za MMS®
MMS specjalny 14° od STTZZSZ@%? 4999 (17,08 2 21\%% za MMS®
MMS spedjainy 15° 0 515 000 o 915 999 (1830 212 T) za
MMS spedjalny 16° od S?grgzglggeg 5 999 (19,52 21\/6A% za MMS®
MMS specjalny 17° od ;?L;rgzglggesa? 7 909 (20,74 7 21\/7A% za MMS®
MMS specialny 18° od ST?ZZSL&?%? ;v 999 (21,96 7t 21\%% za MMS®
MMS specjalny 19° od ;?;rgzglggesar? s\;v 999 (23,18 2 21\%% za MMS°
1237

Orange Biuro Numerdéw

*123% lub 501 200 123

(1,50 zt z VAT) za po’re;czenie4

. . 1,23z
Biuro Numerdow TP S.A. 118913 (1,50 2t z VAT) za po’raczenie“
ertualny serwis ekonomiczny 501 213213 wg planu taryfowego
Orange i money.pl
Teleserwis Pekao S.A. 800 121 881 wg planu taryfowego
Infolinia Banku Zachodniego WBK 800 161 054 )
S.A.
Horoskop Agnieszki 501 200 175 wg planu taryfowego
informacja turystyczna dla gosci 0012 wg planu taryfowego

zagranicznych

dostep do poczty gtosowej w
roamingu

+48 501 501 501

wg planu taryfowego

Przy potgczeniach z numerami specjalnymi obowigzuje naliczanie optaty za kazdg rozpoczetg minute potaczenia.
Potfgczenia z numerami skréconymi mozliwe wytgcznie w sieci Orange.
Orange Automatyczne Biuro Obstugi Klienta umozliwiajace uzyskiwanie bezptatnych informaciji o obrotach konta oraz
zarzadzanie wybranymi ustugami (tj. zlecanie ich wigczenia, modyfikacji i wytaczenia).

Optata za potgczenie obowigzuje bez wzgledu na jego dtugose.
Format numerdw specjalnych w ramach podanych zakreséw moze ulec rozszerzeniu o kolejng cyfre.
Optata naliczona za wystang wiadomos$¢ SMS w ramach podanego zakresu numeréw. Opfata jest pobierana niezaleznie od tresci

wystanego SMS-a oraz od tego, czy do danego numeru specjalnego jest przypisana jakakolwiek ustuga.

Optata za minute potgczenia w ramach podanego zakresu numerow.
Optata naliczona za wystang wiadomos¢ MMS w ramach podanego zakresu numerdw. Opfata jest pobierana niezaleznie od tresci

wystanego MMS-a oraz od tego, czy do danego numeru specjalnego jest przypisana jakakolwiek ustuga.




cennik potgczen miedzynarodowych w sieci Orange

okres rozliczeniowy: jeden miesigc

strefa 1 2 3 4 5 6 7 8 9
oplata dodatkowa za 1,20zt 1,39zt 1,55zt 1,69zt 1,87z 2zt 2,10z 3,46z 6,25zt
minute polaczenia (1,46ztz | 1,702z | (1,89ztz | (2,06ztz | (2,28ztz | (2,44ztz | 2,56zz | (4,22ztz | (7,63 ztz
VAT) VAT) VAT) VAT) VAT) VAT) VAT) VAT) VAT)
. po’racszieegila do po’racszieegila do . Po’facz_enia do sieci Potgczenia do sieci
kierunek . . kierunek stacjonarnych komaorkowych
stacjonarnych komaorkowych (numery strefy) (numery strefy)
(numery strefy) (numery strefy)
Alaska 8 8 Emiraty Arabskie 8 8
Albania 5 5 Estonia 4 4
Algieria 7 7 Finlandia 1 4
Andora 1 4 Francja 1 4
Armenia 5 5 Gabon 8 8
Australia 6 6 Gibraltar 1 7
Austria 1 3 Grecja 1 4
Azerbejdzan 5 5 Gruzja 5 5
Belgia 1 3 Gujana Francuska 8 8
Biatorus 2 2 Gwadelupa 8 8
Bosnia i Hercegowina 4 4 Gwatemala 8 8
Butgaria 2 2 Hawaje 8 8
Chorwacja 4 4 Hiszpania 1 5
Cypr 1 5 Holandia 1 3
Czechy 1 2 Irlandia 1 5
Dania 1 3 Islandia 1 7
Dziewicze Wyspy USA 8 8 Kanada 6 6
Ekwador 8 8 Rumunia 2 2
Kanaryjskie Wyspy 5 5 San Marino 1 4
Kazachstan 5 5 Stowacja 1 2
Kirgistan 5 5 Stowenia 4 4
Libia 5 5 Somalia 8 8
Liechtenstein 1 3 Szwajcaria 1 3
Litwa 2 2 Szwecja 1 3
totwa 4 4 Tadzykistan 5 5
L uksemburg 1 4 Tunezja 5 5
Macedonia 4 4 Turcja 5 5
Malta 1 5 Turkmenistan 5 5
Maroko 7 7 Ukraina 2 2
Martynika 8 8 USA 6 6
Motdawia 4 4 Uzbekistan 5 5
Monako 1 4 Watykan 1 4
Niemcy 1 3 Wegry 1 3
Norwegia 1 4 Wenezuela 8 8
Owcze Wyspy 1 3 Wielka Brytania 1 4
Portugalia 1 7 Wtochy 1 4
Pu%r‘éc;j:mo i 2 pozostate kierunki 9 9

cennik ustug w planach taryfowych Oferta Mix dla Firm
a. opfaty za ustugi w planach taryfowych Oferta Mix dla Firm
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okres rozliczeniowy: jeden miesigc

plan taryfowy

Oferta Mix
dla Firm 10

Oferta Mix
dla Firm 20

Oferta Mix
dla Firm 50

Oferta Mix
dla Firm 100

Oferta Mix
dla Firm 200

abonament miesieczny (wartos¢
pakietu jednostek taryfowych),

ptatny z gory '

10 zt
(12,20 zt z VAT)

20 zt
(24,40 zt z VAT)

50 zt
(61 zt z VAT)

100 zt
(122 zt z VAT)

200 zt
(244 zt z VAT)

maksymalna liczba minut do
wykorzystania na potgczenia do
operatora sieci Polska Telefonia
Komérkowa Centertel Sp. z 0.0.
dostawcodw ustug $wiadczacych
ustugi telekomunikacyjne z
wykorzystaniem sieci tego
operatora.

22 min

44 min

125 min

250 min

500 min

opfata za minute potaczenia do
operatora sieci Polska Telefonia
Komérkowa Centertel Sp. z 0.0.
dostawcéw ustug $wiadczgcych
ustugi telekomunikacyjne z
wykorzystaniem sieci tego
operatora. ®

0,45 #
(0,55 zt z VAT)

0,45 #
(0,55 zt z VAT)

0,40 #
(0,49 zt z VAT)

0,40 z
(0,49 zt z VAT)

0,40
(0,49 zt z VAT)

maksymalna liczba minut do
wykorzystania na potgczenia do
operatora sieci Polkomtel S.A. i
dostawcéw ustug $wiadczgcych
ustugi telekomunikacyjne z
wykorzystaniem sieci tego
operatora.

22 min

44 min

125 min

250 min

500 min

opfata za minute potgczenia do
operatora sieci Polkomtel S.A. i
dostawcodw ustug $wiadczacych
ustugi telekomunikacyjne z
wykorzystaniem sieci tego
operatora. ®

0,45
(0,55 zt z VAT)

0,45
(0,55 zt z VAT)

0,40 #
(0,49 zt z VAT)

0,40 z
(0,49 zt z VAT)

0,40 zt
(0,49 zt z VAT)

maksymalna liczba minut do
wykorzystania na potgczenia do
operatora sieci Polska Telefonia
Cyfrowa Sp. z 0.0. i dostawcow
ustug swiadczacych ustugi
telekomunikacyjne z
wykorzystaniem sieci tego
operatora, z wytgczeniem
Cyfrowego Polsatu S.A. 2

22 min

44 min

125 min

250 min

500 min

opfata za minute potaczenia do
operatora sieci Polska Telefonia
Cyfrowa Sp. z 0.0. i dostawcow
ustug swiadczgcych ustugi
telekomunikacyjne z
wykorzystaniem sieci tego
operatora, z wytgczeniem
Cyfrowego Polsatu S.A.°

0,45 #
(0,55 zt z VAT)

0,45 #
(0,55 zt z VAT)

0,40 #
(0,49 zt z VAT)

0,40 z
(0,49 zt z VAT)

0,40
(0,49 zt z VAT)

maksymalna liczba minut do
wykorzystania na potgczenia do
operatora sieci P4 Sp. z 0.0. i
dostawcéw ustug $wiadczgcych
ustugi telekomunikacyjne z
wykorzystaniem sieci tego
operatora. ?

17 min

33 min

83 min

167 min

333 min




opfata za minute potaczenia do
operatora sieci P4 Sp. z0.0. i

dostawcéw ustug $wiadczgcych 0,60 zt 0,60 zt 0,60 zt 0,60 zt 0,60 zt
ustugi telekomunikacyjne z (0,73 zt z VAT) (0,73 zt z VAT) (0,73 zt z VAT) (0,73 zt z VAT) (0,73 zt z VAT)
wykorzystaniem sieci tego

operatora.

maksymalna liczba minut do

wykorzystania na potgczenia do

Cyfrowego Polsatu SA, 17 min 33 min 83 min 167 min 333 min
wirtualnego operatora

komorkowego (MVNO) Polskiej

Telefonii Cyfrowej Sp. 7 0.0.°

opfata za minute potgczenia do

Sﬂﬁ’%?g%i‘ggf;‘t’oz’* ’ 0,60 zI 0,60 zI 0,60 zI 0,60 zt 0,60 zt
komérkowego (MVNO) Polskiej (0,73 zt z VAT) (0,73 zt z VAT) (0,73 zt z VAT) (0,73 zt z VAT) (0,73 zt z VAT)
Telefonii Cyfrowej Sp. z 0.0°

optata za wysytanie wiadomosci 0,15z 0,15z 0,15z 0,15z 0,15 z
SMS do operatorow krajowych (0,18 zt z VAT) (0,18 zt z VAT) (0,18 zt z VAT) (0,18 zt z VAT) (0,18 zt z VAT)
gﬂag%éao‘g’éfﬁ?&w'adOmOSC' 0,49 71 0,49 71 0,49 71 0,49 zt 0,49 zt
zagranicznych (0,60 zt z VAT) (0,60 zt z VAT) (0,60 zt z VAT) (0,60 zt z VAT) (0,60 zt z VAT)
optata za wysytanie wiadomosci 0,24 7 0,24 7t 0,24 7t 0,24 z# 0,24 z#
MMS do operatorow krajowych (0,29 zt z VAT) (0,29 zt z VAT) (0,29 zt z VAT) (0,29 zt z VAT) (0,29 zt z VAT)
opfata za wysytanie wiadomosci 2,46 7t 2,46 7t 2,46 7t 2,46 74 2,46 7t
MMS do operatorow (37 VAT) (37 VAT) (37 VAT) (37 VAT) (37 VAT)
zagranicznych

opfata za minute potgczenia

Wideo Rozmowy do wszystkich 0,90 z 0,90 z 0,80 z 0,80 zt 0,80 zt
krajowych operatorow sieci (1,10 zt z VAT) (1,10 zt z VAT) (0,98 zt z VAT) (0,98 zt z VAT) (0,98 zt z VAT)

komdrkowych *°

Kapitat Ztotéwek °

w abonamencie miesiecznym

opfata za wigczenie do sieci
Orange (aktywacja)

300 zt (366 zt z VAT)

potaczenie z Orange Poczta
Gtosowg Gold (numer *501)

potgczenia rni@dzynarodowe7'8

stawka z cennika potgczen miedzynarodowych + stawka jak za potgczenia do operatora sieci
Polkomtel S.A., Polska Telefonia Cyfrowa Sp. z 0.0., Polska Telefonia Komorkowa Centertel
Sp. z 0.0. oraz za potgczenia do dostawcodw ustug swiadczgcych ustugi wytgcznie z
wykorzystaniem sieci operatorow Polkomtel S.A., Polska Telefonia Cyfrowa Sp. z 0.0., Polska
Telefonia Komdérkowa Centertel Sp. z 0.0.

Naliczanie Sekundowe ® 1% '

w abonamencie miesiecznym

Abonament zawiera pakiet jednostek taryfowych (podstawowy pakiet kwotowy) do wykorzystania na potgczenia gtosowe, SMS-y i

MMS-y oraz inne ustugi dostepne w sieci Orange, zgodnie z cennikiem.

Liczba minut zaokraglona z doktadnoscig do petnej minuty.
Optata za petng minute. Potgczenia sg rozliczane z doktadno$cig do 1 sekundy. Ceny za ustugi sg state zaréwno w ramach
podstawowego pakietu kwotowego, jak i po jego wyczerpaniu, i dodatkowym dotadowaniu karty SIM.
W celu nawigzania Wideo Rozmowy niezbedne jest jednoczesne spetnienie nastepujgcych warunkéw:
= telefon zgodny ze standardem UMTS,
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11.

= pozostawanie w zasiegu sieci UMTS potwierdzone odpowiednim symbolem na wyswietlaczu telefonu.

Optata za minute potgczenia Wideo Rozmowy jest iloczynem liczby 2 oraz optaty za minute potgczenia gtosowego.

Bezptatna ustuga umozliwiajgca wykorzystanie w nastepnym okresie rozliczeniowym niewykorzystanych srodkéw z poprzedniego
okresu przed uprzednim wykorzystaniu srodkéw zawartych w biezagcym abonamencie.

Za potgczenia miedzynarodowe pobierana jest dodatkowa opfata wg cennika potgczen miedzynarodowych w Orange. Potgczenia
miedzynarodowe rozliczane sg poza podstawowym pakietem kwotowym. Cena jednostkowa potgczenia miedzynarodowego
zalezy od strefy taryfowej zaszeregowania kraju, do ktérego wykonywane jest potgczenie. Optata pobierana jest za kazdg
rozpoczetg minute potaczenia.

Potgczenie nie podlega ustudze Naliczanie Sekundowe.

Naliczanie Sekundowe, od pierwszej sekundy potgczenia, wigczane jest automatycznie.

. Abonent, korzystajgcy z Naliczania Sekundowego, rozliczany bedzie za potgczenia proporcjonalnie do liczby faktycznie

wykorzystanych sekund zaréwno przy rozliczaniu podstawowego pakietu kwotowego, jak i przy rozliczaniu potgczen gtosowych
poza podstawowym pakietem kwotowym.

W przypadku pofgczenia gtosowego w podstawowym pakiecie kwotowym, jak i w przypadku potgczenia gtosowego po
wykorzystaniu podstawowego pakietu kwotowego, optata za potgczenie zaokraglana jest arytmetycznie z doktadnoscig do
jednego grosza.

optaty za ustuge 3 Wybrane Numery w planach taryfowych Oferta Mix dla Firm

okres rozliczeniowy: jeden miesigc

3 Wybrane Numery
aktywacja Ustugi 5zt (6,10 zt z VAT)
abonament miesieczny za Ustuge 0z
modyfikacja Ustugi 5zt (6,10 zt z VAT)
dezaktywacja Ustugi 5zt (6,10 zt z VAT)

1.

Ustuga polega na obnizeniu optaty za minute potaczenia gtosowego z maksymalnie trzema numerami w sieci Orange do 0,10 zt
(0,12 zt z VAT), z wytgczeniem numerdw bezptatnych i specjalnych, okreslonych w cenniku ustug.

cennik ustug w planach taryfowych Oferta Mix dla Firm

b.

optaty za ustugi dodane w planach taryfowych Oferta Mix dla Firm

okres rozliczeniowy: jeden miesigc

abonament
. optata za
optata za miesieczny minut optata za
udostepnienie opfata za e. zdarzenie
. potgczenia
minute
SMS przychodzgcy -
MMS przychodzgcy -
SMS do sieci stacjonarnych (SMS 12
- - - (1,22 ztz
wychodzacy) VAT)
standardowy pakiet | prezentacja numeru przychodzgcego
ustug dodanychw | (CLIP) ) ) ) )
abonamencie 0,54 zt (0,66
) . 345 ) ) ) zt zVAT) za
pakietowe przesytanie danych kazde 50 kB
danych
przesytanie danych CSD (bez ) ) wg planu )
dodatkowego numeru) taryfowego
rachunek szczegotowy na zyczenie 20,49 ) ) )
Abonenta ' (25 zt z VAT)
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(CLIR)

blokada prezentacji wtasnego numeru

spisie 2

zastrzezenie umieszczenia danych w

ustugi dodatkowe

E-mail SMS standard ®

0,24 zt
- 0,29zt z
VAT)

1. Ustuga realizowana pod warunkiem posiadania przez Abonenta na karcie SIM wystarczajacej liczby jednostek taryfowych w celu

uiszczenia optaty za te ustuge.

2. PTK Centertel Sp. z 0.0. dokonuje bezptatnego zastrzezenia umieszczenia danych w spisie w przypadku, gdy Abonent
poinformuje PTK Centertel Sp. z 0.0., ze umieszczenia jego danych w spisie mogtoby naruszac jego stuszne interesy.

3. Optata za ilos¢ wystanych i odebranych danych, a nie za czas potgczenia.

4. Optata za kazde rozpoczete 50 kB danych. Transmisja wychodzgca i przychodzaca w ramach sesji HSDPA/UMTS/EDGE/GPRS

rozliczana jest facznie.

5.  Transmisja z WAP jest realizowana przy potgczeniu do APN wap. Transmisja z siecig Internet jest realizowana przy potgczeniu do
APN internet. APN oznacza nazwe punktu dostepu do sieci HSDPA/UMTS/EDGE/GPRS.

6. Aktywacja ustugi nastepuje przez wystanie wiadomosci SMS o tresci INTERNET pod numer 102.

optaty za inne ustugi w planach taryfowych Oferta Mix dla Firm

okres rozliczeniowy: jeden miesigc

optata za udostepnienie

abonament miesieczny

optata za zdarzenie

cesja z firmy na osobe prywatng °

100 zt
(122 zt z VAT)

cesja z firmy na firme '

50 zt (61 zt z VAT)

cesja z 0soby prywatnej na firme T

50zt (6121 z VAT)

wymiana karty SIM’ - -

wymiana karty SIM na SIM 3G’ - - 20,49 zt (25 zt z VAT)
zmiana numeru telefonu - - 100zt (1222t z VAT)
numer ztoty - - 1500 zt (1830 zt z VAT)

numer na zyczenie

750 zt (915 zt z VAT)

wysytka duplikatu faktury listem
zwyk’fym2

10zt (12,202t z VAT)

wysytka duplikatu faktury listem
poleconym

15zt (18,302t z VAT)

zawieszenie wszelkich ustug na
zyczenie abonenta (maks. 3
miesigce)

100zt (12221 z VAT)

ponowne wigczenie do sieci po
zawieszeniu z tytutu
przekroczonego terminu ptatnosci

zdjecie blokady potgczen
wychodzgcych z tytutu
przekroczonego terminu ptatnosci

16zt (19,522t z VAT)

ponowne wtgczenie do sieci (po
rozwigzaniu umowy)

100zt (1222t z VAT)

udostepnienie kodu PUK 2

10zt (12,202t z VAT)

zdjecie blokady SIM-lock *

500zt (610zt z VAT)

zmiana planu taryfowego w ramach
oferty Orange dla Firm®: z planu
taryfowego o nizszym pakiecie
kwotowym na wyzszy

zmiana planu taryfowego w ramach
oferty Orange dla Firm®: z planu
taryfowego o wyzszym pakiecie
kwotowym na nizszy

50 zt
(61 zt z VAT)
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Kto$ dzwoni

,[6,7 - - -

Zadzwon teraz ® - - -

Optata za wymiane uszkodzonej, zablokowanej lubi zgubionej karty SIM jest doliczana do najblizszej faktury. Karta SIM,
niesprawna z przyczyn niezaleznych od Abonenta, wymieniania jest bez optaty.
Ustuga realizowana pod warunkiem posiadania przez Abonenta na karcie SIM srodkéw wystarczajgcych na pokrycie optaty za

Ustuga dostepna wytgcznie po zakoriczeniu ,okresu zastrzezonego”, tj. okresu, na jaki zostata zawarta umowa o $wiadczenie

Dotyczy zmiany planu taryfowego w ramach oferty Orange dla Firm (Oferta Mix dla Firm 10, Oferta Mix dla Firm 20, Oferta Mix dla
Firm 50, Oferta Mix dla Firm 100 oraz Oferta Mix dla Firm 200) z zastrzezeniem, iz Regulaminy Promocji mogg przewidywac¢

Ustuga wigczana standardowo dla wszystkich Abonentéw i Uzytkownikdw, ktdrzy majg wytgczong poczte gtosowa. Ustuga
informuje Abonenta SMS-em o prébach nawigzania potaczenia, ktére nastgpowaty, gdy Abonent:

W przypadku wykonania potgczenia na numer z aktywng ustugg Kto$ Dzwonit z numeru zastrzezonego, ustuga Kto$ Dzwonit nie

Ustuga wigczana standardowo dla wszystkich Abonentéw i Uzytkownikdw, i polega na wystaniu informacji w formie wiadomosci
SMS do Abonenta, ktory wykonat probe potaczenia do innego uzytkownika telefonu w chwili, gdy uzytkownik telefonu:

= byt poza zasiegiem sieci, do ktorej Abonent lub Uzytkownik probowat wykona¢ potgczenie.

Abonent otrzyma informacje SMS-em, ze uzytkownik telefonu, do ktérego probowat wykona¢ potgczenia, jest juz dostepny.
Optata za kazdy numer abonencki w przypadku dokonania cesji z Abonenta bedgcego przedsiebiorcg (w rozumieniu Ustawy z
dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej) lub innym podmiotem zarejestrowanym w rejestrze REGON na innego
Abonenta bedacego osobg fizyczng nieprowadzacg dziatalno$ci gospodarczej lub zawodowe;.

Optata za kazdy numer abonencki w przypadku dokonania cesji z Abonenta bedgcego przedsiebiorcg (w rozumieniu Ustawy z
dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej) lub innym podmiotem zarejestrowanym w rejestrze REGON na innego
Abonenta bedgcego przedsigbiorcg lub innym podmiotem zarejestrowanym w rejestrze REGON.

2.
ustuge. Ustuga obejmuje ostatnie trzy petne okresy rozliczeniowe.
3.
ustug telekomunikacyjnych.
4. Ustuga dostepna tylko w salonach Orange, optata pobierana jest na migjscu.
5.
dodatkowe optaty za zmiane planu taryfowego.
6.
= znajdowat sie poza zasiegiem sieci
= miat wylgczony telefon
= prowadzit rozmowe i nie miat wigczonej ustugi potaczenie oczekujgce.
7.
dziata.
8.
= prowadzit inng rozmowe telefoniczna,
= miat wytgczony telefon,
9.
10.
11.

Optata za kazdy numer abonencki w przypadku dokonania cesji z Abonenta bedacego osobg fizyczng nieprowadzgca dziatalnosci
gospodarczej lub zawodowej na Abonenta bedacego przedsiebiorcg (w rozumieniu Ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie
dziatalnosci gospodarczej) lub innym podmiotem zarejestrowanym w rejestrze REGON.

cennik ustug w planach taryfowych Oferta Mix dla Firm

C.

optaty za potgczenia z numerami specjalnymi w planach taryfowych Oferta Mix dla Firm

okres rozliczeniowy: jeden miesigc

kierunek potaczenia nr telefonu opiata1
Policja 997 -
Straz Pozarna 998 -
Pogotowie ratunkowe 999 -
Miedzynarodowy numer alarmowy 112 -
Profit *3007 Iub 510 300 300 121,222z VAT)

za pofgczenie

Profit SMS 300 0,15 21

(0,18 zt z VAT) za SMS

Propozycja dla Firm

*400° lub 501 400 400

0,50 zt (0,61 zt z VAT) za
po’fe;czenie4

Orange Automatyczne Biuro
Obstugi Klienta

*500%2

Orange Biuro Obstugi Klienta
Biznesowego

*600%, 510 600 600

0,41 zt (0,50 zt z VAT) za
pofaczenie®




Business Everywhere Pomoc

*800° lub 510 800 800

1,23 zt

(1,50 zt z VAT) za po’re;czenie4

Informacja o Twoim Numerze *555° -

Profit — ustugi TAXI 44447 wg planu taryfowego
Orange Poczta Gtosowa Gold *501° -
bezposrednie pozostawianie wiadomosci w poczcie

glosowej innego Abonenta lub Uzytkownika 50X 88 XXX XXX Wwg planu taryfowego
Serwis internetowy 501707070 wg planu taryfowego

SMS specjalny 0°

zakres numerow od 7000 do 7099
oraz od 70000 do 70999

0,50 zt
(0,61 zt z VAT) za SMS°

SMS specjalny 15

zakres numerdw od 7100 do 7199
oraz od 71000 do 71999

1z
(1, 22 7t 7 VAT) za SMS°

SMS specjalny 2° zakres numeréw od 7200 do 7299 2z .
oraz od 72000 do 72999 (2, 44 zt z VAT) za SMS
SMS specjalny 3P zakres numerow od 7300 do 7399 3z .
oraz od 73000 do 73999 (8, 66 zt z VAT) za SMS
SMS specjalny 45 zakres numerow od 7400 do 7499 4z .
oraz od 74000 do 74999 (4,88 zt z VAT) za SMS
SMS specjalny 5° zakres numeréw od 7500 do 7599 5z .
oraz od 75000 do 75999 (6,10 zt z VAT) za SMS
SMS specjalny 6° zakres numeréw od 7600 do 7699 6zt .
oraz od 76000 do 76999 (7,32 zt z VAT) za SMS
SMS specjalny 7° zakres numeréw od 7700 do 7799 7z .
oraz od 77000 do 77999 (8,54 zt z VAT) za SMS
SMS specjalny 8° zakres numeréw od 7800 do 7899 8zt .
oraz od 78000 do 78999 (9,76 zt z VAT) za SMS
SMS specjalny 9° zakres numeréw od 7900 do 7999 9z .
oraz od 79000 do 79999 (10,98 zt z VAT) za SMS
NUMER specjalny 0° zakres numerow 0,50 zt

od *7000 do *7099°

(0,61 zt z VAT) za SMS’

NUMER specjalny 14

zakres numerow
od *7100 do *7199°

1z
(1, 22 zt z VAT) za SMS’

NUMER specjalny 2° odza*kyrSSS 3??;%92 2,447z \2/51*) za SMS’
NUMER specjalny 3° odzikyrESS 3??%392 (3,662t z \S/AZ% za SMS’
NUMER specjalny 4° odzikyrESS 3??%92 (48872 \L/lAZ% za SMS’
NUMER specjalny 5° odzil;rggc? 3??;%\/592 (6,107l z \?AZ% za SMS’
NUMER specjalny 6° odzikyrgé(? Lég]?;%gg? (73277 \(/SA% za SMS’
NUMER specjalny 7° odzikyr?SS 3??%92 (8,54 7t z \;AZ% za SMS'
NUMER specjalny 8° odzigggg 3??%392 9,767z \?Az% za SMS'
NUMER specjalny 9° odzigggg 3??%392 (10,98 7tz ?/AZ*D za SMS’
MMS spedjalny O° zakres numeréw 0,50 zt

od 70 000 do 70 999

(0,61 zt z VAT) za MMS®

MMS specjainy 1°

zakres numerow
od 71 000 do 71 999

1zt
(1, 22 zt z VAT) za MMS®

zakres numerow

. 5 2z

MMS specialny 2 od 72 000 do 72 999 (2, 44 7t z VAT) za MMS®
. 5 zakres numerow 3z

MMS specjalny 3 od 73000 do 73 999 (3, 66 2t z VAT) za MMS®
) 5 zakres numerow 4z

MMS specjalny 4 od 74 000 do 74 999 (4,88 71 z VAT) za MMS®
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MMS specialny 5° zakres numerow 5z
pecjainy od 75 000 do 75 999 (6,10 zt z VAT) za MMS®
) 5 zakres numerow 6 zt
MMS specjainy 6 od 76 000 do 76 999 (7,32 7t z VAT) za MMS®
) 5 zakres numerow 7z
MMS specjalny 7 od 77 000 do 77 999 (8,54 71 7 VAT) za MMS®
) 5 zakres numerow 8zt
MMS specjainy 8 od 78 000 do 78 999 (9,76 7t z VAT) za MMS®
) 5 zakres numerow 9z
MMS specjalny 9 od 79 000 do 79 999 (10,98 zt z VAT) za MMS?
MMS specjalny 0 zakres numerow 0,50 zt

od 900 000 do 900 999

(0,61 zt z VAT) za MMS®

MMS specjainy 1°

zakres numerow
od 901 000 do 901 999

1zt
(1,22 zt z VAT) za MMS?

MMS spegialny 05 zakres numerow 2z .
od 902 000 do 902 999 (2, 44 zt z VAT) za MMS
MMS specjalny 3° od 532%38%@%8?999 (3,667 z \C/))AZ% za MMS®
MMS specjainy 4° od 504 000 90 004 999 (4.8 122 za v’
MMS specjainy &° od 505 000 40 005 99 (6,102 za v
MMS specjalny 6° od Sgg%%glggegroogggg (1,327 z \?A% za MMS®
MMS specjalny 7° od ;3%282228%99 8547z VYA% za MMS®
MMS speciainy &° o 508 000 90 006 999 (.76 2122 za v’
MMS specjainy 9° od ;gggzgljjrgeéggg% (10,987 z \g/AZ% za MMS®
MMS specialny 11° Od S??rgzglggegrf \1N999 (13,42 z 21\/1A?) za MMS®
MMS specjalny 12° od S?;rgzglggegrf » 999 (14,64 2t 21\/2A?) za MMS®
MMS specjainy 13° od S?grgzglggeg? ;,v 999 (15,86 zt zl?A?) za MMS®
MMS specjainy 14° od S?Z%%S‘éi?%? Zv 999 (17,08 7t z1\fA% za MMS®
MMS specjalny 15 Od S?grgf)glggegrf gv 999 (18,30 zt 21\/5/% za MMS”
MMS specjainy 16° od S?gg%glggeg? (\;v 999 (19,52 zt z1\/6A% za MMS®
MMS specjainy 17° od ;?;rgzg léjrgegrf ;v999 (20,74 zt z1\/7A% za MMS®
MMS specjainy 18° od S?Z%%S%”Seéi’ svav 999 (21,96 21\%!) za MMS®
MMS specjalny 19° Od S?grgf)glggegrf g 999 (23,18 7t 21\%% za MMS®
1,23 7t

Orange Biuro Numerow

*1232 lub 501 200 123

(1,50 zt z VAT) za poie;czenie4

. . 1,23 zt
Biuro Numeréw TP S.A. 118 913 (1,50 21 2 VAT) za po’@czenieA
Wirtualny serwis ekonomiczny
Orange i money.pl 501213213 wg planu taryfowego
Teleserwis Pekao S.A. 800 121 881 wg planu taryfowego
Infolinia Banku Zachodniego WBK S.A. 800 161 054 -
Horoskop Agnieszki 501200 175 wg planu taryfowego
informacja turystyczna dla gosci 0012 wg planu taryfowego

zagranicznych
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dostep do poczty gtosowej w

roamingu +48 501 501 501 wg planu taryfowego

—

Przy potgczeniach z numerami specjalnymi obowigzuje naliczanie optaty za kazdg rozpoczetg minute potaczenia.

2. Pofaczenia z numerami skréconymi mozliwe wytgcznie w sieci Orange.

3. Orange Automatyczne Biuro Obstugi Klienta umozliwiajace uzyskiwanie bezptatnych informacji o obrotach konta oraz
zarzadzanie wybranymi ustugami (tj. zlecanie ich wiaczenia, modyfikacji i wytaczenia).

4. Optata za potgczenie obowigzuje bez wzgledu na jego dtugosc.

5. Uslugi dostepne w podanym zakresie numerdw opisane sg w biezacych materiatach reklamowych publikowanych
i dystrybuowanych przez PTK Centertel sp. z 0.0. oraz na stronie internetowej www.orange.pl. Format numeréw  specjalnych
w ramach podanych zakreséw moze ulec rozszerzeniu o kolejna cyfre.

6. Optata naliczona za wystang wiadomos¢ SMS w ramach podanego zakresu numerdow. Optata jest pobierana niezaleznie od tresci
wystanego SMS-a oraz od tego, czy do danego numeru specjalnego jest przypisana jakakolwiek ustuga.

7. Opfata za minute potaczenia w ramach podanego zakresu numerow.

8. Optata naliczona za wystang wiadomos¢ MMS w ramach podanego zakresu numerdw. Optata jest pobierana niezaleznie od tresci

wystanego MMS-a oraz od tego, czy do danego numeru specjalnego jest przypisana jakakolwiek ustuga.

mapa zasiegu GSM 900/1800 i UMTS/HSDPA

Stan na 03.10.2008 r.

Zasieg GSM 900/1800 dla telefonéw dwuzakresowych i UMTS na zewnatrz budynkow.

Prezentowane dane majg charakter orientacyjny i nie moga by¢ podstawg do zawierania umoéw o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych.

Mapa zasiegu sieci ORANGE
na zewnatrz budynkéw
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- Zasieg UMTS/HSDPA na zewnatrz budynkéw

Zasieg GSM/EDGE na zewnatrz budynkéw
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