blue=connect

Warunki Oferty Promocyjnej ,blueconnect biznes — oferta z urzadzeniem” w sieci Era
Umowa na okres peinych 24 Cykli rozliczeniowych

I. Opis promocji

W okresie od dnia 2 marca 2009 roku do odwotania, Polska Telefonia Cyfrowa Sp. z 0.0 - operator sieci Era (zwany dalej Operatorem) oferuje promocije :
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blueconnect biznes 59

blueconnect biznes 99 z
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blueconnect biznes 129 z

rabatem 70%

Kod promocii B99/08 B15/09 B16/09 B104/08
Optata za przytaczenie do sieci Era 00z} 200! 00jz) 1L00)]

P przyta (59,78 zt z VAT) (59,78 zt z VAT) (1,22 24z VAT) (1,22 2t z VAT)
Promocyjny abonament za aktywne ustugi 1,00 z 1,00 z 1,00 z 1,00 z
telefoniczne w ramach taryfy data (1,22 zt z VAT) (1,22 zt z VAT) (1,22 zk z VAT) (1,22 zt z VAT)
P 39,00 z 59,00 zt 99,00 zt 129,00 zt

9& (47,58 z} z VAT) (71,98 7t z VAT) (120,78 z} z VAT) (157,38 z} z VAT)
Liczba petnych Cykli rozliczeniowych z . _ 6 6
przyznanym rabatem od abonamentu
Abonament za ustuge blueconnect w czasie . _ 49,50 zt 38,70 zt
obowigzywania przyznanego rabatu (60,39 zt z VAT) (47,21 zt z VAT)
Limit transmisji 1GB 2 GB 6 GB 10 GB
Terminal
Modemy USB
o 49,00 zt 49,00 zt 1,00 zt 1,00 zt
Opticliconiees (59,78 747 VAT) (59,78 7 2 VAT) (1,227t 2 VAT) (1,222t 2 VAT)
' 1,00 1,00 2 1,00 zt 1,00 zt
SRERE) EEY (1,227 2 VAT) (1,227t 2 VAT) (1,227t 2 VAT) (1,222 2 VAT)
Modem PCMCIA
) 289,00 zt 199 zt 99,00 zt 1,00 zt
e EsEUiir G (e R (352,58 7t 2 VAT) (242,78 7t 7 VAT) (120,78 7t 7 VAT) (1,222t 2 VAT)
' 1,00 1,00 2 1,00 zt 1,00 zt
SUERE) EEBY (1,227 2 VAT) (1,227t 2 VAT) (1,227t 2 VAT) (1,222 2 VAT)
Modemy ExpressCard
) 289,00 zt 199 zt 99,00 zt 1,00 zt
Opiten EEEUEEr G EEES RER (352,58 7t 2 VAT) (242,78 2t 7 VAT) (120,78 7t 2 VAT) (1,222t 2 VAT)
' 149,00 zt 99 zt 1,00 zt 1,00 zt
SRERE) EEA (181,78 7t 2 VAT) (120,78 7+ 2 VAT) (1,227 2 VAT) (1,222 2 VAT)
Gateway

Option Globesurfer IT

Oferta obowigzuje do wyczerpania modemoéw/kart modemowych.

99,00 zt
(120,78 zt z VAT)

1,00 z
(1,22 zt z VAT)

Operator zastrzega sobie prawo do zamiany lub odwotania promocji w kazdym czasie bez podawania przyczyn, co nie bedzie narusza¢ praw nabytych przez
Abonenta. Aktualna lista promocji dostepna jest na stronie www.era.pl. O kofcu promocji Operator poinformuje stosownym komunikatem na stronie
www.era.pl na 7 dni przed jej zakonczeniem.

Terminale sg oferowane wylacznie z ustugg blueconnect, na warunkach niniejszych promocgji.

W trakcie trwania Umowy zawartej na podstawie wybranej promocji, Abonent ma mozliwos¢ bezptatnej rezygnacji z ustug telefonicznych (potaczen gtosowych i
SMS) zawartych w taryfie data. Rezygnacja z ustug telefonicznych nie zmienia pozostatych warunkéw promocji oraz okresu obowigzywania Umowy.

Pozostate opfaty, nieokre$lone w warunkach wybranej promocji naliczane bedg zgodnie z ,Cennikiem taryfy data” i ,Cennikiem taryfy blueconnect”.

Cesja nie powoduje utraty promocyjnych optat abonamentowych.

Operator zastrzega sobie prawo do okreslenia warunkéw koniecznych do przeprowadzenia ces;ji.

Abonent zobowiazuje sie do nie wytaczania ustugi blueconnect przez caty okres obowigzywania Umowy.

W trakcie trwania Umowy, Abonent bedzie miat mozliwo$¢ bezptatnej zmiany parametréw technicznych transmisji danych polegajacej na podniesieniu
miesiecznego limitu transmisji danych w ustudze blueconnect zgodnie z obowigzujacymi promocjami. Zmiana ta jest bezptatna, a po zmianie parametrow —
roznica w cenie zakupionego sprzetu nie bedzie zwracana. Po zmianie parametréw, Abonent nie bedzie miat mozliwosci powrotu do parametréw technicznych z
jakich korzystat przed dokonaniem zmiany. Pozostate warunki Umowy nie ulegajg zmianie.

Klient ma mozliwos¢ dokonania zmiany parametréw, o ktérych mowa w punkcie 10, telefonicznie lub przez Konsultanta Biura Obstugi Abonenta pod numerem
602900000*

Po zmianie parametréw, optaty abonamentowe beda naliczane proporcjonalnie do ilosci dni obowigzywania ustugi w danym Cyklu rozliczeniowym.

W przypadku zmiany parametréw, o ktdrych mowa w punkcie 10, nowe parametry techniczne beda dostepne dla Klienta od kolejnego dnia po dniu, w ktdrym

Klient dokonat takiej zmiany. W przypadku zmiany limitu na nizszy, nowy limit bedzie obowigzywat od kolejnego Cyklu rozliczeniowego. W Cyklu

rozliczeniowym, w ktorym nastgpita zmiana, Klient ma do wykorzystania caty przystugujacy mu nowy limit.

Operator $wiadczy ustugi transmisji danych w poszczegélnych technologiach transmisji danych w zakresie istniejacych mozliwosci technicznych. Mapa zasiegu

sieci Era dla poszczegdlnych technologii transmisji danych ma charakter orientacyjny. Mapa ta jest dostepna na stronach mapa.era.pl. Jednoczesnie Operator

zastrzega sobie prawo do modyfikacji zasiegu sieci Era dla ustug transmisji danych.

Z oferty moze skorzystac kazdy przedsigbiorca w rozumieniu odpowiednich przepiséw prawa, ktory:

. przedtozy dokumenty potrzebne do zawarcia Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych,

. nabedzie jednoczesnie promocyjny zestaw: terminal wraz z przylaczeniem do sieci Era (aktywacja) u Doradcy Biznesowego lub Autoryzowanego Doradcy
Biznesowego, w Salonie lub Sklepie Firmowym sieci Era, w Autoryzowanym Punkcie Sprzedazy sieci Era, w Sklepie Internetowym Era dostepnym pod
adresem www.era.pl, telefonicznie za posrednictwem Telesklepu dostepnego pod numerem 0801202602 oraz

. zawrze z Operatorem Umowe o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na czas oznaczony 24 petnych Cykli rozliczeniowych.

Postanowienia ogolne

Ceny netto zwiekszane sg o podatek VAT. Podatek VAT od ustug telekomunikacyjnych wynosi 22%.

Podstawg nabycia urzadzern w promocyjnej cenie objetych niniejsza Oferta u Autoryzowanego Doradcy Biznesowego lub w Autoryzowanym Punkcie Sprzedazy
sieci Era jest Umowa sprzedazy zawarta pomiedzy osobg korzystajacq z promocji a Autoryzowanym Doradcg Biznesowym lub Autoryzowanym Punktem
Sprzedazy.

Promocyjna cena przytaczenia do sieci (aktywacji) dotyczy tylko niniejszej Oferty i obowigzuje pod warunkiem zawarcia z Operatorem Umowy o Swiadczenie
Ustug Telekomunikacyjnych na czas oznaczony 24 petne Cykle rozliczeniowe. Cena przytaczenia do sieci w przypadkach nieobjetych niniejszq Oferta wynosi
99,00 zt netto (120,78 zt z VAT).

Infolinia: 600 600 600*

* Opfata za potqaczenie zgodna z cennikiem operatora sieci, z ktorej wykonywane jest potaczenie,

Polska Telefonia Cyfrowa Sp. z 0.0., z siedziba w Warszawie, Al. Jerozolimskie 181, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy w XII Wydziale Gospodarczym Krajowego Rejestru Sadowego,

pod numerem rejestrowym KRS 29159, NIP 526-10-40-567, kapitat zaktadowy w wysokosci 471 000 000 PLN



4. Doradcy Biznesowi, Autoryzowani Doradcy Biznesowi, Sprzedawcy w Salonach, Sklepach Firmowych sieci Era, w Autoryzowanych Punktach Sprzedazy oraz
Kurierzy nie majq prawa do pobierania zadnych wptat z tytutu ustug telekomunikacyjnych w imieniu Operatora ze szczegdlnym uwzglednieniem optaty za
przytaczenie do sieci (aktywacje) lub kaucji. Optate za przytaczenie do sieci wraz z pierwszym abonamentem nalezy uisci¢ w ciagu 14 dni od daty wystawienia
faktury, ktdrg Operator przesle poczta. )

5. Ustugi telekomunikacyjne s $wiadczone przez Operatora zgodnie z Regulaminem Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych w sieci Era przez Polska Telefonig
Cyfrowa Sp. z 0.0. oraz z warunkami Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych, dostepnymi u kazdego Doradcy Biznesowego, w Salonach i Sklepach
Firmowych sieci Era.

6.  Ze wzgledu na uwarunkowania techniczne zwiazane z przytgczeniem (aktywacja) do sieci Era kart SIM w ramach niniejszej Oferty, Operator zastrzega sobie
prawo przedtuzenia okresu pomiedzy zawarciem Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych, a aktywacjq karty SIM do 5 dni roboczych. Ustuga Poczty
gtosowej dla wszystkich korzystajacych z niniejszej Oferty zostanie udostepniona w ciggu 2 dni od daty aktywacji.

7.  Zgodnie z postanowieniami Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych ustala sie wysokos¢ limitu kredytowego w czterech pierwszych Cyklach
rozliczeniowych w wysokosci 200,00 zt w kazdym Cyklu. W pozostatych Cyklach rozliczeniowych wysokos¢ limitu kredytowego wynosi 500,00 zt.

8.  Warunkdw promocji objetych niniejsza Ofertg nie mozna taczy¢ z warunkami innych akcji promocyjnych prowadzonych przez Operatora, w tym takze akcji
promocyjnych, prowadzonych w przysztosci, w zakresie okre$lonym przez Operatora.

9. W przypadku kolizji pomiedzy postanowieniami zawartymi w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Polska Telefonig Cyfrowga Sp. z 0.0.

z postanowieniami promocji w ramach niniejszej Oferty, pierwszenstwo beda miaty postanowienia niniejszych promocji w ramach niniejszej Oferty

10. Abonent nie ma prawa za pomocg Karty SIM wydanej przez Operatora (dalej ,Karta SIM”) kierowac ruchu z sieci innych operatoréw do sieci Era lub innych sieci
telekomunikacyjnych.

11.  Wykorzystywanie przez Abonenta Karty SIM w urzadzeniu realizujacym funkcje zakonczenia sieci statej lub dziatajgcym na podobnej zasadzie (Fixed Cellular
Terminal — FCT) jest zabronione, chyba, ze jest dokonywane na podstawie odrebnej Umowy zawartej z Operatorem, przewidujacej wyraznie takg mozliwosc.

12. W przypadku stwierdzenia przez wykorzystania Karty SIM z naruszeniem ust. 10 lub 11, Operator ma prawo rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym,
za$ Abonent bedzie w takim przypadku zobowigzany do zaptaty kary umownej w kwocie 5.000,00 zt w odniesieniu do kazdej Karty SIM, ktdrej dotyczy takie
naruszenie. Powyzsze zobowigzanie nie wytacza zobowigzania Abonenta do zaptaty odszkodowania przewyzszajacego wysokos$¢ kary umownej na zasadach
ogdlnych, a takze kary umownej z tytutu niewykonania zobowiazania do utrzymania aktywnej Karty SIM w sieci Era przez okres, na jaki zostata zawarta Umowa
o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych.

13. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostepno$¢ $wiadczonych przez niego ustug wynikajacych z nieosiagniecia przez Abonenta parametrow
technicznych wymaganych do skorzystania z tych ustug przez urzadzenia uzywane przez Abonenta, w szczegdlnosci sprzet komputerowy oraz zainstalowane na
nim oprogramowanie lub przez zmiany dokonywane w tych urzadzeniach przez Abonenta we wiasnym zakresie.

14. Minimalna konfiguracja sprzetowa i obstugiwane systemy operacyjne zalecane przez producentéw terminali:

Option iCON 225 (modem USB HSDPA7.2/UMTS/EDGE/GPRS) Huawei E160 (modem USB HSDPA3.6/UMTS/EDGE/GPRS)
- system operacyjny : Windows 2000/XP/Vista - system operacyjny : Windows 2000 SP4/XP SP2/Vista

- 4 MB wolnej przestrzeni na twardym dysku - 50 MB wolnej przestrzeni na twardym dysku,

- port USB (wersja 1.1/2.0) - port USB (wersja 1.1/2.0),

- minimum 128 MB RAM
- rekomendowana minimalna rozdzielczo$¢ 800x600

Option GlobeTrotter GT Max HSPA (modem PCMCIA Huawei E630 (modem PCMCIA HSDPA7.2/UMTS/EDGE/GPRS)
HSPA7.2/UMTS/EDGE/GPRS) - sustem operacyjny : Windows 2000/XP/Vista

- system operacyjny : Windows 2000/XP/Vista - slot na karty PCMCIA typ II

- 2 MB wolnej przestrzeni na twardym dysku - minimum 128 MB RAM

- slot na karty PCMCIA typ II - CD-ROM

Option GlobeTrotter GT Express HSPA (modem EC Huawei E870 (modem EC HSPA7.2/UMTS/EDGE/GPRS)
HSPA7.2/UMTS/EDGE/GPRS) - system operacyjny : Windows 2000/XP/Vista

- system operacyjny : Windows 2000/XP/Vista - slot na karty ExpressCard/34/54

- 2 MB wolnej przestrzeni na twardym dysku - 50 MB wolnej przestrzeni na twardym dysku,

- slot na karty ExpressCard/34/54

Option GlobeSurfer II (gateway HSDPA1.8/UMTS/EDGE/GPRS)

- komputery z obstugg WLAN 802.11 b/g lub jeden komputer z gniazdem Ethernet
RJ-45

E przeg)lqdarka internetowa

15. Urzadzenia nabywane w zwigzku z niniejszg Oferta mogg posiada¢ blokade SIM LOCK. W takim wypadku Abonent ma prawo zada¢ bezptatnego jej usuniecia od

momentu zakupu i wydania mu urzadzenia.

16.  Aby usungc blokade SIM LOCK nalezy :

- przyj$¢ wraz z urzadzeniem do Salonu lub Sklepu firmowego sieci Era,
- podac typ urzadzenia i jego numeru IMEI oraz
. os$wiadczy¢ swojg wole zniesienia blokady SIM LOCK. )

17. Blokada SIM LOCK jest usuwana na powyzszych warunkach jedynie w urzadzeniach zakupionych w zwigzku z zawarciem Umowy o Swiadczenie Ustug
Telekomunikacyjnych w ramach niniejszych promogji lub innych promocji Operatora, jesli ich regulaminy tak stanowia. Cze$¢ punktéw sprzedazy sieci Era, w
ktérych mozna zawrze¢ Umowe o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych nie jest Salonami lub Sklepami firmowymi sieci Era. Adresy Salondéw lub Sklepow, w
ktérych mozna usuna¢ blokade SIM LOCK, mozna uzyskac u sprzedawcy lub telefonujac na podany powyzej numer. Pracownik Salonu, Sklepu firmowego lub
Biura Obstugi Abonenta, po otrzymaniu kodu od producenta urzadzenia, powiadomi Abonenta o terminie wykonania operacji zniesienia blokady SIM LOCK.

III. Czas trwania Umowy

1. W przypadku zawarcia Umowy w ramach niniejszych promocji zgodnym zamiarem Stron jest, aby Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych na podstawie
Umowy, trwato co najmniej przez okres 24 petnych Cykli rozliczeniowych, liczac od dnia aktywacji. Po uptywie tego okresu Umowa ulega przedtuzeniu na
czas nieoznaczony, z optatami abonamentowymi zgodnymi z warunkami promocji w ramach niniejszej Oferty, chyba, ze jedna ze Stron ztozy na 30 dni przed
jego uptywem os$wiadczenie o nie przedtuzaniu czasu Umowy.

2. Abonent przyjmuje na siebie:

zobowigzanie niepieniezne do utrzymania aktywnej karty SIM w sieci Era przez okres 24 petnych Cykli rozliczeniowych;

2.  zobowigzanie pieniezne do uiszczania opfaty abonamentowej oraz do uiszczenia optat za ustugi telekomunikacyjne i inne ustugi $wiadczone przez
Operatora zgodnie z ,,Cennikiem taryfy data”, ,Cennikiem taryfy blueconnect”.

3. W przypadku naruszenia przez Abonenta zobowigzania, o ktorym mowa w pkt III ppkt 2.1, Abonent bedzie zobowigzany na pisemne zadanie Operatora,
do naprawienia szkody poprzez zaptate na jej rzecz kary umownej w wysokosci 1200,00 zt. Obowigzek naprawienia szkody wynika ze zgodnego zamiaru
Stron, o ktorym mowa w pkt III ppkt 1 i celu Umowy, ktory na zasadach promocyjnych przyznaje Abonentowi specjalne warunki zakupu zestawu
promocyjnego i ustug.

3. Obowigzek naprawienia szkody poprzez zaptate powyZzszej kary umownej bedzie dotyczyt réwniez przypadkéw, w ktdrych niemoznosé¢ utrzymania aktywnej
karty SIM w sieci Era nastqpi wskutek jednej z ponizszych przyczyn:

1. ztozenia przez Abonenta oswiadczenia o rozwigzaniu Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych przed koricem 24 petnych Cykli rozliczeniowych
okresu jej obowigzywania, i

2. rozwigzania przez Operatora Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych w przypadkach, o ktérych mowa w §17 ust 7, 8, 9 i 10 Regulaminu
Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Polska Telefonie Cyfrowa Sp. z 0.0.,

3. utracenia przez Abonenta karty SIM oraz niewykonania zwigzanych z tym obowiazkdw okreslonych w pkt III ppkt. 4 oraz w pkt III ppkt 5. niniejszych
Warunkéw

4. W przypadku utraty karty SIM aktywowanej w ramach niniejszej Oferty, przed uptywem 24 petnych Cykli rozliczeniowych od dnia zawarcia Umowy o
Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych, Abonent zobowigzany jest powiadomi¢ Operatora o tym fakcie w terminie 3 dni od dnia ujawnienia utraty, a w
przypadku kradziezy przedstawi¢ Operatorowi zaswiadczenie o zgtoszeniu kradziezy organom $cigania.

5. Abonent ma obowigzek wystapi¢ do Operatora o aktywowanie nastepnej karty SIM w sieci Era w ciggu 7 dni od zgtoszenia utraty Operatorowi. Wydanie i
aktywowanie nowej karty SIM podlega opfacie zgodnej z ,,Cennikiem taryfy data” lub ,Cennikiem taryfy blueconnect” w zaleznosci od aktualnie posiadanej

taryfy.

Infolinia: 600 600 600*

* Opfata za potqaczenie zgodna z cennikiem operatora sieci, z ktorej wykonywane jest potaczenie,
Polska Telefonia Cyfrowa Sp. z 0.0., z siedziba w Warszawie, Al. Jerozolimskie 181, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy w XII Wydziale Gospodarczym Krajowego Rejestru Sadowego,
pod numerem rejestrowym KRS 29159, NIP 526-10-40-567, kapitat zaktadowy w wysokosci 471 000 000 PLN
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BIZNES

Mozesz wigcej

Zafacznik do warunkéw Ofert Promocyjnych Era Biznes

dostepnych w sklepie era.pl
,e-wydanie DZIENNIKA dla Klientow Era Biznes”
w sieci Era
Kod promocji B12/09

Oferta Polskiej Telefonii Cyfrowej Sp. z 0.0., operatora sieci Era,
zwanego dalej ,Operatorem”

1. W okresie od dnia 15 stycznia 2009 roku do wyczerpania zapaséw prenumeraty oferowanej w niniejszej ofercie promocyjnej lub jej odwotania

11.

12.
13.

14.
15.
16.
17.
20.

21.

23.

24.

Operator oferuje wliczong w abonament roczng prenumerate dziennika ,Dziennik Polska Europa Swiat” w wersji elektronicznej zwanej dalej
,Prenumeratq”.

Prawo do Prenumeraty nabywa kazdy przedsiebiorca w rozumieniu odpowiednich przepisow prawa, ktory spetni tacznie dwa
ponizsze warunki:

2.1. w okresie trwania niniejszej oferty dokona zakupu aktywacji w ramach aktualnej oferty Era Biznes za posrednictwem
Sklepu Internetowego dostepnego pod adresem www.era.pl, oraz

2.2, zawrze z Operatorem Umowe o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na czas oznaczony 12 lub 24 peinych Cykli
rozliczeniowych.

Zlozenie zaméwienia na aktywacje, o ktérej mowa w pkt. 2.1. powyzej jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody na przekazanie przez
Operatora adresu e-mail podanego przez Abonenta do e-Kiosk S.A. z siedzibg przy ul. Sniadeckich 53/1, 51-604 Wroctaw (dalej jako: ,e-Kiosk” lub
Dystrybutor”). Administratorem danych osobowych jest Operator.

Operator przekaze liste adresow e-mail Abonentdw, bioracych udziat w niniejszej promocji dystrybutorowi prenumeraty - firmie e-Kiosk.
Dystrybutor prenumeraty jest uprawniony do przetwarzania przekazanego przez Operatora adresu e-mail Abonenta, ktéry jest objety tajemnicq
telekomunikacyjna, wytacznie dla celéw udostepniania oraz obstugi prenumerat ,Dziennika” uprawnionym Abonentom sieci Era.

Abonent otrzyma komplet informacji niezbedny do uruchomienia prenumeraty na adres e-mail, z ktdrego wystat zamdwienie na aktywacje o ktorej
mowa w pkt. 2.1. powyzej, w terminie 10 dni roboczych od dnia dostarczenia przesytki kurierskiej z towarem zamdéwionym w ramach oferty, na
podstawie ktérej Abonent nabyt prawo do prenumeraty.

Prenumerata roczna bedzie obejmowac 303 kolejne wydania Dziennika poczawszy od wydania ukazujacego sie w dniu otrzymania przez Abonenta
przesyiki e-mail okreslonej w pkt. 7 powyzej.

Abonent nabywa prawo do jednej Prenumeraty rocznej bez wzgledu na iloé¢ zakupionych jednorazowo aktywacji.

Korzystanie z prenumeraty mozliwe jest wytgcznie po zarejestrowaniu sie w systemie e-Kiosk oraz zapoznaniu sie i akceptacji Regulaminu i Polityki
Prywatnosci systemu e-Kiosk, ktore dostepne sg na stronie www.e-Kiosk.pl. Rejestracja polega na wybraniu co najmniej unikalnego identyfikatora
i hasta Uzytkownika. Przed pobraniem e-wydan konieczna jest instalacja oprogramowania e-Kiosk Reader dziatajacego pod kontrolg systemu
operacyjnego Microsoft Windows 2000/XP/VISTA, stuzacego do czytania e-wydan dystrybuowanych w systemie e-Kiosk.

Kazdy numer e-wydania moze by¢ pobrany z serwisu e-Kiosk przez uzytkownika maksymalnie cztery razy.

. Uzytkownik ma prawo do korzystania ze swoich e-wydan na maksymalnie dwéch komputerach (np. w pracy i w domu), przy czym nie moze

korzysta¢ z nich w obydwu miejscach jednoczesnie.

Operator nie bierze odpowiedzialnqéci za niedostarczenie prenumeraty przez Dystrybutora. Nieotrzymanie prenumeraty Dziennika nie stanowi
podstawy do rozwigzania Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych okreslonej w pkt. 2.2. powyzej.

Operator nie ponosi odpowiedzialno$ci za ewentualne problemy techniczne lub tymczasowy brak funkcjonalnosci systemu e-Kiosk.

Reklamacje w zakresie ustug swiadczonych przez e-Kiosk mozna zgtaszaC za poérednictwem poczty elektronicznej wysytanej na adres era@e-
kiosk.pl lub w formie pisemnej, w formie listu poleconego, na adres: e-Kiosk S.A., ul. Sniadeckich 53/1, 51-604 Wroctaw. Zgtoszenie reklamacyjne
powinno zawieraC oznaczenie osoby zgtaszajacej reklamacje (imie, nazwisko, adres zamieszkania, adres e-mail) oraz opis zdarzenia bedacego
przyczyna reklamacji. Zgtoszenia reklamacyjne zostang rozpatrzone w terminie 14 dni od daty otrzymania zgtoszenia.

e-Kiosk zapewnia Abonentom sieci Era korzystajacym z niniejszej promocji petng informacje dotyczacq funkcjonowania systemu e-Kiosk za
posrednictwem hotline e-Kiosk pod numerem telefonu (71) 722 75 94, lub e-mail: era@e-kiosk.pl

Regulamin niniejszej Promocji dostepny jest w Salonach lub Sklepach Firmowych sieci Era oraz na stronie internetowej www.era.pl.

Abonent moze zrezygnowac z korzystania z uruchomionej prenumeraty poprzez wystanie rezygnacji na adres era@e-kiosk.pl

Po uruchomieniu prenumeraty Abonent moze zmieni¢ swdj adres e-mail. Zmiany adresu mozna dokonac po zalogowaniu sie w serwisie www.e-
kiosk.pl. W zaktadce Twoje konto, link <zmien> koto adresu e-mail.

Operator zastrzega sobie prawo zmiany warunkéw niniejszej Promocji w kazdej chwili z zastrzezeniem, ze prawa nabyte Abonenta nie zostang
naruszone. Zmiany te beda obowigzywaty od chwili ich opublikowania na stronie www.era.pl

W przypadku cesji umowy prawo do prenumeraty pozostaje przy cedencie.

Warunkdw niniejszej oferty nie mozna faczy¢ z warunkami ofert specjalnych, Uméw z Klientem Kluczowym, innych ofert promocyjnych -
wytaczajac oferte, dzieki ktorej Abonent nabyt prawo do niniejszej promocji okreslong w pkt 3 powyzej, - warunkami Karty Statych Warunkdéw oraz
innych warunkdw na podstawie, ktdrych Operator $wiadczy ustugi Klientom biznesowym.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem Promogji zastosowanie majg postanowienia regulaminu oferty promocyjnej, w ramach
ktérej Klient nabywa uprawnienia do skorzystania z niniejszej Oferty oraz Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Polska
Telefonie Cyfrowg oraz odnosne przepisy prawne.

W przypadku kolizji zapisdw niniejszego Regulaminu z zapisami Regulaminu i Polityki Prywatnosci systemu e-Kiosk, pierwszenstwo maja zapisy
niniejszego Regulaminu.

Biuro Obstugi Abonenta: 602 900 000*

Hotline e-Kiosk (71) 722 75 94

aczenle zgodna z Cennikiem operatora sieci, z ktorej wykonywane jest pofaczenie.
g

Polska Telefonia Cyfrowa Sp. z 0.0. z siedzibg: 02-222 Warszawa, Al. Jerozolimskie 181, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy w XII Wydziale Gospodarczym Krajowego Rejestru

Sadowego, pod numerem rejestrowym KRS 29159, NIP 526-10-40-567, Regon: 011417295, o kapitale zakladowym w wysokosci 471 min PLN



