Zalacznik ,,Cennika taryf Nowa Era”, ,Cennika ustug dla taryf Nowa Era, ,,Zatacznika
cenowego taryfy Era Relaks”, ,,Zalacznika cenowego oferty Tak Tak Fon z taryfa Happy w
systemie Era Mix”, ,Zatacznika cenowego taryf Nowa Era Mix w systemie Era Mix”,
»Zalacznika cenowy Ustugi dla taryf Nowa Era Mix w systemie Era Mix”, ,Zatacznika
cenowego do oferty taryf Firma”, ,Zalacznika cenowego do oferty taryf Nowy Pakiet
Biznes Firma”, ,,Zatacznika cenowego do oferty taryf Nowy Pakiet Biznes”, , Zalacznika
cenowego taryf Pakiet Biznes Firma”, ,Zalacznika cenowego do oferty taryf Pakiet
Biznes”, ,Zatacznika cenowego do oferty taryf pakietowych Era Komfort Biznes”,
»Cennika Taryf Nowa Era Biznes i TAKAjakTY”, ,,Cennika taryfy blueconnect”, ,,Cennika
Numery premium dla Abonentéw Era” oraz ,,Regulaminu oferty specjalnej ,,Dostep do
numeréw 703 X, 708 X, 704 X” dla uméw o sSwiadczenie ustug telekomunikacyjnych
zawieranych z Polska Telefonia Cyfrowa Sp. z 0.0. w okresie od 01.01.2010 r. do
28.02.2010r.

1 marca 2010 r. nastgpi zmiana tresci cennika rozumianego, jako zbiér dokumentéw
okreslajacych ceny Ustug Telekomunikacyjnych dla Abonenta na podstawie pisemnej umowy o
Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych z Polska Telefonii Cyfrowa Sp. z 0.0.. Tresé zmian wraz
ze wskazaniem dokumentéw, ktérych dotycza, zawarta jest w Szczegétowym Wykazie Zmian
ponizej.

Szczegotowy Wykaz Zmian:

I. W dokumentach zatytutowanych ,Cennik taryf Nowa Era”, ,Zatgcznik cenowy taryfy Era
Relaks”, ,Zatacznik cenowy oferty Tak Tak Fon z taryfa Happy w systemie Era Mix”, ,Zatacznik
cenowy taryf Nowa Era Mix w systemie Era Mix”, ,Zatacznik cenowy do oferty taryf Firma”,
wZatacznik cenowy do oferty taryf Nowy Pakiet Biznes Firma”, ,Zatacznik cenowy do oferty taryf
Nowy Pakiet Biznes”, ,Zatacznik cenowy taryf Pakiet Biznes Firma”, ,Zatacznik cenowy do oferty
taryf Pakiet Biznes”, ,Zatgcznik cenowy do oferty taryf pakietowych Era Komfort Biznes”,
,cennik Taryf Nowa Era Biznes i TAKAjakTY”, w czesci ,,Objasnienia” wprowadza sie hasto o
nastepujacej tresci:

~Abonenckie Ustugi Specjalne 19 XYZ (5 cyfr)

Potaczenia do uzytkownikow krajowych sieci stacjonarnych dotyczg roéwniez potaczen na
numery skrécone Abonenckich Ustug Specjalnych 19 XYZ.”

Il. W dokumentach zatytulowanych ,Cennik ustug dla taryf Nowa Era”, ,Zatacznik cenowy
taryfy Era Relaks”, ,Zatacznik cenowy oferty Tak Tak Fon z taryfa Happy w systemie Era Mix”,
.Zatacznik cenowy Ustugi dla taryf Nowa Era Mix w systemie Era Mix”, ,Zatacznik cenowy do
oferty taryf Firma”, ,Zatagcznik cenowy do oferty taryf Nowy Pakiet Biznes Firma”, ,Zatgcznik
cenowy do oferty taryf Nowy Pakiet Biznes”, ,Zatacznik cenowy taryf Pakiet Biznes Firma”,
»Zatacznik cenowy do oferty taryf Pakiet Biznes”, ,Zatacznik cenowy do oferty taryf pakietowych
Era Komfort Biznes”, ,Cennik Taryf Nowa Era Biznes i TAKAjakTY wprowadza sie nastepujace
zmiany:

1. W czesci ,Objasnienia” wprowadza sie hasto o nastepujacej tresci:
~Limit wydatkéw na transmisje danych w Roamingu w krajach Unii Europejskiej (Strefa 1A)

W przypadku braku odmiennej dyspozycji Abonenta, zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady, w cyklu rozliczeniowym obowigzuje limit wydatkéw na transmisje danych
w Roamingu w krajach Unii Europejskiej w kwocie stanowigcej réwnowartos¢ 50 EURO (na
dzien 1.03.2010 r. limit ten bedzie wynosit 265 zt z VAT). Abonent moze samodzielnie zmienié
limit, przy czym limit nie moze by¢ mniejszy niz 10 zt. Szczegéty dostepne na www.era.pl.”



2. W czesci ,Objasnienia” na koncu hasta ,Roaming” dodaje sie nastepujaca tresé.

.Poczawszy od 1 lipca 2010 r. korzystanie z ustugi przeniesienia potagczen gtosowych do poczty
gtosowej w Roamingu w krajach Unii Europejskiej (Strefa 1 A) jest bezptatne.”

3. W czesci dotyczacej ustug roamingowych dodaje sie tabele o nastepujacej tresci:

Przeniesienie potaczenia do Poczty gtosowe;j
602951000 na terenie Unii Europejskiej (Strefa 1A) bezptatne
od 1.07.2010 .

Ill. W dokumencie zatytutowanym ,,Cennik taryfy blueconnect” w czesci ,,Objasnienia”
wprowadza sie hasto o nastepujacej tresci:

,Limit wydatkéw na transmisje danych w Roamingu w krajach Unii Europejskiej (Strefa 1A)

W przypadku braku odmiennej dyspozycji Abonenta, zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady, w cyklu rozliczeniowym obowigzuje limit wydatkédw na transmisje danych
w Roamingu w krajach Unii Europejskiej w kwocie stanowigcej rownowartos¢ 50 EURO (na
dzien 1.03.2010 r. limit ten bedzie wynosit 265 zt z VAT). Abonent moze samodzielnie zmieni¢
limit. Szczegéty dostepne na www.era.pl.”

IV. W dokumencie zatytutlowanym ,,Zatacznik cenowy do oferty taryf Nowy Pakiet Biznes
Firma” wprowadza sie nastepujace zmiany:

1. W tabeli zatytutowanej ,Era Eurotaryfa i Strefy” znajdujacej sie czesci ,Ustugi Roamingowe” w
wierszu ,Strefa roamingowa 3” uzupetniona zostaje kolumna zatytutowana ,wychodzace” o
nastepujaca tresé: ,13,03 zt netto 15,90 zt z VAT”.

V. W dokumencie zatytutowanym ,,Zatagcznik cenowy oferty Tak Tak Fon z taryfa Happy w
systemie Era Mix” wprowadzone zostang nastepujace zmiany:

Wiersz tabeli dotyczacy ustugi ,Internet +48 604 01 01 01” otrzymuje nastepujaca tresc:

Internet +48 604 01 01 01 przez catg

dobe 0,41 zt z VAT

VI. W zwiazku z tym, ze w nastepujacych dokumentach ,Cennik taryf Nowa Era”, ,Cennik
ustug dla taryf Nowa Era”, ,Zatacznik cenowy taryfy Era Relaks”, ,Zatacznik cenowy oferty Tak
Tak Fon z taryfg Happy w systemie Era Mix”, ,Zatgcznik cenowy taryf Nowa Era Mix w systemie
Era Mix”, ,Zatacznik cenowy Ustugi dla taryf Nowa Era Mix w systemie Era Mix”, ,Zatacznik
cenowy do oferty taryf Firma”, ,Zatacznik cenowy do oferty taryf Nowy Pakiet Biznes Firma”,
wZatacznik cenowy do oferty taryf Nowy Pakiet Biznes”, ,Zatgcznik cenowy taryf Pakiet Biznes
Firma”, ,Zatgacznik cenowy do oferty taryf Pakiet Biznes”, ,Zatacznik cenowy do oferty taryf
pakietowych Era Komfort Biznes”, ,Cennik Taryf Nowa Era Biznes i TAKAjakTY” oraz ,,Cennik
taryfy blueconnect” wprowadzone zostajag zmiany w dniu 1.03.2010 r., zmianie ulega
poczatkowa data waznosci kazdego z tych dokumentéw na ,,1.03.2010 r.”.

VIl. W dokumencie zatytutlowanym ,,Cennik Numery premium dla Abonentéw Era”
wprowadza sie nastepujace zmiany:

1. W tabeli zawierajacej wykaz cen w wierszu ,infolinie bezptatne i ulgowe”, w kolumnie drugiej
od lewej zawierajacej dotad dwie komorki wprowadza sie dodatkowg komorke zawierajacag nowg



tres¢ ,804 1 X 804 2 X 804 3 X 804 4 X 804 5 X 804 6 X 804 7 X”, zgodnie z wzorem
przedstawionym pod pkt 2 ponize;.

2. W tabeli zawierajagcej wykaz cen w wierszu infolinie bezptatne i ulgowe”, w kolumnie trzeciej
od lewej zawierajacej dotad dwie komorki wprowadza sie dodatkowg komorke zawierajaca nowg
tres¢ ,0,15 zt netto 0,18 zt z VAT” zgodnie z wzorem przedstawionym ponizej.

800 X, *80 X bezptatnie
0,15 zt netto
801 X, *81 X
0,18 zt z VAT
804 1 X
Infolinie bezptatne i 8042 X
ulgowe 804 3 X
0,15 zt netto
804 4 X
0,18 zt z VAT
804 5 X
804 6 X
804 7 X

3. Zdanie ,,Cennik wazny jest od dnia 5.07.2009 r.” otrzymuje brzmienie ,,Cennik wazny jest od
dnia 1.03.2010r.”.

VIl. W dokumencie zatytutowanym ,,Regulamin oferty specjalnej ,,Dostep do numeréw
703 X, 708 X, 704 X””, ktory przedstawiamy ponizej, wprowadzone zostaja zmiany
wyréznione kolorem czerwonym. Dokument po zmianach ma ksztalt nastepujacy.

.,Regulamin oferty specjalnej
,=Dostep do numeréw 703 X, 708 X, 700 X, 704 X”
Oferta Polskiej Telefonii Cyfrowej Sp. z 0.0., operatora Era i Heyah (zwanej dalej ,Operatorem”)

Czas trwania promocji: od 1.03.2010 r. do 30.06.2011 r.
Promocja dotyczy: potaczen z Numerami Premium: 703 X, 708 X, 700 X, 704 X
Promocja skierowana jest do: Abonentéw Era (z wytaczeniem Abonentéw Era Linia

Domowa i Era Linia Biznesowa), Uzytkownikéw systemu
Tak Tak i Uzytkownikéw systemu blueconnect starter

1. Uruchomienie promocyjnej ustugi ,Dostep do numeréw 703 X, 708 X, 700 X, 704 X,
zwanej dalej Promocja, nastepuje bezptatnie w sposéb automatyczny w stosunku do
Abonentéw Era (z wytaczeniem Abonentow Era Linia Domowa i Era Linia Biznesowa),
Uzytkownikéw Tak Tak i Uzytkownikow systemu blueconnect starter.

2. Abonent lub Uzytkownik korzystajacy z Promocji za potaczenia z numerami 703 X, 708
X, 700 X, 704 X obcigzony zostanie nastepujgcymi optatami:



Potaczenia z Potaczenia z Potgczenia z

numerami numerami numerami Optaty
708 703 700
0,29 zt netto
708 1X 703 1X 700 1X
0,35zt z VAT
1,05 zt netto
708 2X 703 2X 700 2X
1,28 zt z VAT
1,69 zt netto
708 3X 703 3X 700 3X
2,06 zt z VAT
2,10 zt netto
708 4X 703 4X 700 4X
2,56 zt z VAT
Potaczenia z 3,00 zt netto
. 708 5X 703 5X 700 5X
numerami 3,66 zt z VAT
708, 703 i
700 3,46 zt netto
708 6X 703 6X 700 6X
4,22 zt z VAT
4,00 zt netto
708 7X 703 7X 700 7X
4,88 zt z VAT
6,25 zt netto
708 8X 703 8X 700 8X
7,63 zt z VAT
8,12 zt netto za
potaczenie
708 9X 703 9X 700 9X
9,91 zt z VAT za
potaczenie

Jesli nie podano inaczej, ceny za pofaczenia naliczane sg za kazdg rozpoczeta minute
potaczenia.

X — cigg dowolnych cyfr z zakresu od 0 do 9

Potaczenia z numerami

Opfat
704 pray
Potaczenia z 0,58 zt netto za potaczenie
numerami 7040 X .
0,71 zt z VAT za potaczenie
704 1,16 zt netto za potaczenie
7041 X
1,42 zt z VAT za potaczenie
2,03 zt netto za potaczenie
704 2 X

2,48 zt z VAT za potaczenie



3,19 zt netto za potaczenie

704 3 X
3,89 zt z VAT za potaczenie
4,06 zt netto za potaczenie
704 4 X
4,95 zt z VAT za potaczenie
5,22 zt netto za potaczenie
704 5 X
6,37 zt z VAT za potaczenie
8,12 zt netto za potaczenie
704 6 X
9,91 zt z VAT za potaczenie
10,15 zt netto za potaczenie
7047 X

12,38 zt z VAT za potaczenie

X — ciag dowolnych cyfr z zakresu od 0 do 9

3.

4.

Poprzedzanie ,0” wybranego numeru: 703 X, 708 X, 700 X lub 704 X jest uzaleznione od
dostawcy ustugi.

Potaczenia z numerami 703 X, 708 X, 700 X, 704 X moga byé przerywane przez
dostawce po okreslonym czasie trwania potgczenia.

Dla Abonentéw systemu Era Mix, Uzytkownikow systemu Tak Tak i Uzytkownikow
systemu blueconnect starter optaty za potaczenia glosowe z numerami 703 X, 708 X,
700 X, 704 X w Roamingu sktadajg sie z sumy dwéch optat: optaty za roamingowe
potaczenie wykonywane do Polski (zgodnej z cennikiem roamingowym) oraz opfaty za
potaczenie z numerem 703 X, 708 X, 700 X, 704 X na terenie kraju (zgodnie z niniejszym
regulaminem). Optaty za potgczenia z numerami 703 1X - 703 8X, 700 1X - 700 8X oraz
708 1X - 708 8X w Roamingu naliczane sg za kazde rozpoczete 60 sekund. Optaty za
potaczenia z numerami 703 9X, 708 9X, 700 9X, 704 X w Roamingu naliczane sa: optata
za roamingowe potaczenie wykonywane do Polski - za kazde rozpoczete 60 sekund,
optata za potaczenie na terenie kraju - za cate potaczenie niezaleznie od czasu jego
trwania. Mozliwos¢ korzystania w Roamingu z ustug Premium moze by¢ ograniczona.
Dla pozostatych Abonentéw Era potaczenia z numerami 703 X, 708 X, 700 X, 704 X nie
sq dostepne w Roamingu.

W ramach potaczen z numerami 703 X, 708 X, 700 X, 704 X nie obowigzujg znizKi i
upusty dotyczace potaczen wynikajace z cennika badz oferty, z ktérej korzysta Abonent
lub Uzytkownik. Potgczenia z numerami 703 X, 708 X, 700 X, 704 X nie dotyczg
pakietow jednostek, ktére Abonent lub Uzytkownik posiada w ramach aktualnego planu
taryfowego lub w ramach innej oferty Operatora.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci potagczenia z numerami 703
X, 708 X, 700 X, 704 X, jezeli brak takiej mozliwosci wynika z zasad okreslonych przez
dostawce ustug, bedacego podmiotem niezaleznym od Operatora.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za tres¢ serwiséw dostepnych pod numerami 703
X, 708 X, 700 X, 704 X. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za czasowy badz staty
brak mozliwosci potaczenia z numerami 703 X, 708 X, 700 X, 704 X.

Operator zastrzega sobie prawo do wczesniejszego odwotania niniejszej oferty
promocyjnej bez podawania przyczyn. Operator zastrzega sobie prawo przedtuzenia
niniejszej oferty promocyjnej.



10. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie bedg miaty:

a. w odniesieniu do Uzytkownikéw systemu Tak Tak i systemu blueconnect starter -
wiasciwe regulaminy i cenniki Operatora zwigzane z tymi systemami, w szczeg6Inosci
postanowienia Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Polskg
Telefonie Cyfrowa Sp. z 0.0.,

b. w odniesieniu do Abonentéw Era (z wytaczeniem Abonentéw Era Linia Domowa i Era
Linia Biznesowa) - postanowienia umowy o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych wraz
z jej wszystkimi zatacznikami, tj. w szczegdlnosci regulaminem wskazanym powyzej w
ppkt. a.”

VIIl. Do Cennika dodaje sie¢ dokument o tytule ,,Cennik Zharmonizowane Europejskie
Numery Skrocone 116 XYZ dla Abonentéw i Uzytkownikoéw Era” o nastepujacej tresci.

,Cennik
Zharmonizowane Europejskie Numery Skrocone 116 XYZ dla Abonentéw i Uzytkownikow Era
(Nie dotyczy Abonentdw na taryfach Era Linia Domowa, Era Linia Firmowa)

Zharmonizowane
Europejskie Numery|116 XYZ bezptatne
Skrocone

Aktualny spis Zharmonizowanych Europejskich Numeréw Skréconych HESC 116XYZ znajduje
sie na stronie internetowej Urzedu Komunikacji Elektroniczne;.

Cennik wazny jest od dnia 1.03.2010 r. Podatek VAT od ustug telekomunikacyjnych wynosi
22%. Podatek VAT jest naliczany oddzielnie od kazdej z pozyciji na fakturze.

Objasnienia

W ramach potaczen ze Zharmonizowanymi Europejskimi Numerami Skréconymi 116 XYZ nie
obowigzuja znizki i upusty dotyczace potaczen wynikajace z cennika badz oferty, z ktérej
korzysta Abonent lub Uzytkownik. Potaczenia ze Zharmonizowanymi Europejskimi Numerami

Skroconymi 116 XYZ nie dotyczg pakietow jednostek, ktére Abonent lub Uzytkownik posiada w
ramach aktualnego planu taryfowego lub w ramach innej oferty Operatora.

Opfaty za potaczenia gtosowe ze Zharmonizowanymi Europejskimi Numerami Skroconymi 116
XYZ w Roamingu sktadajg sie z sumy dwoch optat: optaty za roamingowe potaczenie
wykonywane do Polski (zgodnej z cennikiem roamingowym) oraz optaty za potaczenie ze
Zharmonizowanym Europejskim Numerem Skréconym 116 XYZ na terenie kraju (zgodnie z
niniejszym cennikiem). Mozliwo$¢ korzystania w Roamingu z potaczeh ze Zharmonizowanymi
Europejskimi Numerami Skroconymi 116 XYZ moze by¢ ograniczona.

Szczegétowe informacje dotyczace zasad korzystania z ustug sg dostepne na stronie
www.era.pl .”



