Regulamin promocji ,,Tani Roaming w UE” w Plus na Karte oraz Plus Mix

Opis Promocji

1.

Promocja ,,Tani Roaming w UE” (,Promocja”) jest organizowana przez Polkomtel Sp. z o.0. (,Polkomtel”) i
jest skierowana do Abonentow Simplus1, Abonentéw 36i62, Abonentéw Sami Swoi3, Abonentéw Plus Mix* oraz
Abonentéw korzystajacych z taryfy Pod Kontrolg (,Abonenci”).

Promocja trwa od 4 Lipca 2012 r. do odwotania (,Okres Trwania Promoc;ji”).

W ramach Promocji Abonent moze aktywowac¢ ustugi ,,Tani Roaming w Plusie 2 dni” lub ,Tani Roaming w
Plusie 14 dni” (,Ustuga”) na zasadach okreslonych ponizej.

Opis Ustugi

4.

W celu korzystania z Promocji konieczne jest spetnienie nastepujacych warunkow:

a) Posiadanie dodatniej wartosci swojego konta, co najmniej rownej opfacie za wybrang Ustuge,

b) Posiadanie przez Abonenta aktywnej ustugi potgczeh w roamingu miedzynarodowym,

c) Znajdowanie sie w okresie waznosci dla ustug wychodzacych,

d) Aktywowanie wybranej ustugi zgodnie z zasadami okreslonymi w pkt. 5 Regulaminu.
W ramach Ustugi Abonent otrzymuje znizke na okreslong ilo$¢ dni na wykonywane potgczenia oraz wysytane
SMS w roamingu miedzynarodowym z krajow Unii Europejskiej do Polski do sieci Plus oraz na potaczenia
odbierane w roamingu w krajach Unii Europejskiej.

Okres waznosci Oblata za Optata za minute potaczenia
Ustugi P do sieci Plus (z VAT) Optata za SMS do
Ustuge . . s
lub potaczenia odbieranego| Sieci Plus (z VAT)
(z VAT) : .
w roamingu w krajach UE

Nazwa

Tani Roaming w Plusie | 2 dni (48 godzin) 0,29 zt 0,29 zt
2 dni 5zt

Tani Roaming w Plusie 14 dni (336 0,29 z 0,29 zt
14 dni godzin) 9 zt

10.
11.

12.

13.
14.

Aby aktywowa¢ Ustuge Abonent musi wpisa¢ w swoim telefonie krétki kod zgodnie z ponizszg tabelg, a
nastepnie wcisng¢ przycisk ,zadzwon”.

Kod do
aktywacji

Tani Roaming w Plusie 2 dni | *136*11*20#

Tani Roaming w Plusie 14 dni | *136*11*21#
Ustugi mozna aktywowac takze poprzez kontakt z Dziatem Obstugi Klienta pod numerem 2601 oraz poprzez
strone Plus Online pod adresem www.online.plus.pl.

Aktywacja wybranej Ustugi na koncie Abonenta nastepuje najpdzniej w ciggu 24 godzin od momentu otrzymania
przez Polkomtel zlecenia aktywaciji. O aktywacji wybranej Ustugi Abonent zostanie powiadomiony zwrotng
wiadomoscig SMS.

Momentem aktywaciji jest dzien i godzina, kiedy Polkomtel wystat do Abonenta zwrotng wiadomos¢ SMS
potwierdzajgcq aktywacje Ustugi na jego koncie. Moment wystania wiadomosci SMS z doktadnos$cig co do
minuty mozna stwierdzi¢ w szczegotach wiadomosci SMS potwierdzajgcej aktywacje Ustugi.

Okres waznosci Ustugi mozna sprawdzi¢ wpisujac w swoim telefonie krotki kod *136#, a nastepnie wciskajagc
przycisk ,zadzwon”.

Ustuga obowigzuje dla numeru MSISDN, dla ktérego zostat aktywowana.

W przypadku aktywacji obu Ustug jednoczesnie znizka udzielana jest jeden raz i obowigzuje tyle samo co okres
trwania Ustugi z dluzszym Okresem waznosci Ustugi.

Po uptywie okresu waznosci Ustuga jest deaktywowana. Aby mdc nadal z niej korzysta¢ nalezy dokonac
ponownej aktywacji. Na dzien przed korncem waznosci Abonent dostanie wiadomo$¢ SMS z informacjg o dacie
konca ustugi.

Zmiana przez Abonenta posiadane;j taryfy na taryfe iPlus na Karte powoduje dezaktywacje Ustugi.

Aby dezaktywowa¢ Ustuge Abonent musi wpisa¢ w swoim telefonie krotki kod zgodnie z ponizsza tabelg, a
nastepnie wcisng¢ przycisk ,zadzwon”.

Nazwa

Nazwa | Kod do dezaktywacji

1
2
3
4

w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentéw Simplus/Sami Swoi.
w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentéw 36.6.
w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentéw Simplus/Sami Swoi.

w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentéw Plus Mix.



15.

16.

Tani Roaming w Plusie 2 dni | *136*00*20#
Tani Roaming w Plusie 14
dni *136*00*21#
Ustuge mozna dezaktywowac takze poprzez kontakt z Dziatem Obstugi Klienta pod numerem 2601 oraz poprzez
strone Plus Online pod adresem www.online.plus.pl .

W przypadku dezaktywacji Ustugi optata za niewykorzystany Okres wazno$ci Ustugi nie bedzie zwracana.
Abonentowi nie przystuguje roszczenie o zwrot ekwiwalentu pienieznego pobranego za aktywacje Ustugi.
Po uptywie okresu waznosci Ustuga nie odnawia si¢ (jest deaktywowana). Oznacza to, ze aby ponownie

korzysta¢ z promoc;ji nalezy Ustuge ponownie aktywowac.

Postanowienia 0ogolne

Aktywacja Ustugi zgodnie z pkt. 5 Regulaminu oznacza, ze Abonent zapoznat sie z trescig Regulaminu i ze jg
akceptuje.

Po zakonczeniu Okresu waznosci Ustugi optaty za potaczenia gtosowe przychodzace i wychodzace oraz SMS —y
naliczane sg zgodnie z cennikiem $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus wiasciwym dla
taryfy/promocyjnego planu cenowego, z ktérej korzysta Abonent.

Opfaty za ustugi telekomunikacyjne nieobjete Regulaminem naliczane sg zgodnie z taryfa/promocyjnym planem
cenowym, z ktérego korzysta Abonent.

Polkomtel zastrzega mozliwos¢ zmiany Regulaminu w dowolnym momencie bez podawania przyczyny, jak
réwniez prawo zakonczenia Promocji bez podawania przyczyn. Informacje o zmianie Regulaminu lub
zakonczeniu Promocji zostang podane na www.plus.pl. Zmiana Regulaminu lub zakonczenie Promocji nie
wplywa na mozliwos¢ korzystania z aktywowanej Ustugi.

W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg odpowiednio postanowienia Regulaminu
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentéw, Regulaminu $swiadczenia
ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z o.0. dla Abonentéw Simplus/Sami Swoi, Regulaminu
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z o.0. dla Abonentéw 36.6 oraz Regulaminu
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentéw Plus Mix.

Regulamin dostepny jest na witrynach internetowych pod adresem www.plus.pl oraz w siedzibie Polkomtel.



