
REGULAMIN PROMOCJI: „WAKACJE Z PLUSEM I TUI” („REGULAMIN”) 
 

§ 1 POSTANOWIENIA OGÓLNE 

 

1. Promocja „Wakacje z Plusem i TUI” („Promocja”) jest organizowana przez Polkomtel Sp. z o.o.
1
  („Polkomtel”) i skierowana do: 

a. klientów, którzy w czasie trwania Promocji Plusa zawrą z Polkomtel na piśmie umowę o świadczenie usług telekomunikacyjnych 

lub aneks do umowy o świadczenie usług telekomunikacyjnych (w tym w ofercie Plus Mix) o wartości miesięcznej kontraktu 

wskazanej w tabeli w § 2 ust. 5a poniżej. Przez wartość miesięczną kontraktu rozumiana jest wysokość miesięcznego 

abonamentu lub wysokość kwoty obowiązkowego zasilenia; 

b. klientów, którzy w czasie trwania Promocji dokonają zasilenia swojego konta w ramach usług przedpłaconych (dotyczy 

Abonentów Simplus
2
, w tym korzystających z oferty Plus internet na kartę, Abonentów 36i6

3
 oraz Abonentów Sami Swoi

2
) o 

jednorazowej wartości nie mniejszej niż 150 zł. 

zwanych dalej łącznie „Abonentami”. 

2. W ramach promocji Abonent, o którym mowa w ust. 1 otrzyma kod uprawniający do uzyskania zniżki na usługi turystyczne TUI Poland
4 z 

oferty TUI Poland wskazanej w § 2 ust. 4 Regulaminu,  na zasadach opisanych poniżej („Kupon”). 

3. Fundatorem zniżek, o których jest mowa w ust. 2 jest TUI Poland Dystrybucja z siedzibą w Warszawie 02-583, ul. Wołoska 9a, 

zarejestrowaną w Krajowym Rejestrze Sądowym pod numerem 361999 prowadzonym przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w 

Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego. REGON 142512402, NIP 5213574503 („Partner”). 

4. Promocja trwa od 06.05.2013 do 01.07.2013 

 

§ 2 OPIS PROMOCJI 

 

1. Kupon ma postać kodu numerycznego.  

2. Kupon wydawany jest na okaziciela. 

3. Kupon może być wykorzystany od 06.05.2013 do 08.07.2013. Po tym czasie Kupon traci ważność. 

4. Kupon zostanie dostarczony Abonentowi w formie krótkiej wiadomości tekstowej SMS, na numer telefonu, na który została zawarta umowa 

o świadczenie usług telekomunikacyjnych lub aneks do takiej umowy, lub którego dotyczyło zasilenie, o którym mowa w § 1 ust. 1 lit. b 

powyżej. Abonent otrzyma Kupon najpóźniej w ciągu 72 godzin od momentu podpisania umowy lub aneksu do umowy lub doładowania na 

kwotę wymienioną w § 1 pkt 1 lit b) powyżej. 

5. Wysokość zniżki jest zależna od rodzaju umowy i wartości miesięcznego zobowiązania lub wartości dokonanego zasilenia i wynosi: 

a. Dla Abonentów podpisujących umowę lub aneks do umowy o świadczenie usług telekomunikacyjnych (w tym w ofercie Plus 

Mix): 

 

Miesięczna wartość 
kontraktu (brutto) 

 
do 49,99 zł 

 

 
50 – 79,99 zł 

 
80 – 100 zł 

 
powyżej 100 zł 

Kupon zniżkowy o 
wartości brutto 

 
100zł 

 

 
200 zł 

 
400 zł 

 
600 zł 

 

Minimalna wartość 
rezerwacji (brutto) w 
Biurze uprawniająca do 
skorzystania ze zniżki 

 
3800 zł 

 
4300 zł 

 
5000 zł 

 

b. Dla Abonentów (Simplus, w tym Plus Internet na Kartę, Sami Swoi, 36.6), którzy dokonują zasilenia: 

 

Jednorazowa kwota 
zasilenia (brutto) 

 
150 zł 

 

Kupon zniżkowy o 
wartości brutto 

 
100 zł 

 

Minimalna wartość 
rezerwacji (brutto) w 
Biurze uprawniająca do 
skorzystania ze zniżki 

 
3800 zł 

 

6. Jeden Kupon będzie upoważniał do uzyskania jednorazowej zniżki na usługi turystyczne oferowane przez TUI Poland w katalogach Lato 

2013: TUI Samolotem I i II, TUI Zwiedzanie, TUI Family, TUI Premium oraz TUI Fresh, a także katalogach Zima 2013/2014: TUI Samolotem. 

7. Wartość zniżek z przyznanych Kuponów nie podlega łączeniu. 

8. Zniżka wynikająca z Kuponu liczona będzie od cen podanych w systemie rezerwacyjnym Partnera. Zniżka z Kuponu obowiązuje od ceny 

podstawowej, przed naliczeniem zniżek wynikających z innych tytułów. 

9. Kupony będą honorowane we wszystkich punktach sprzedaży należących do sieci sprzedaży Partnera na terenie Polski, których lista 

stanowi załącznik do Regulaminu i jest dostępna jest na stronie internetowej www.tui.pl/wakacje-z-plusem oraz na www.plus.pl, jak również  

w przypadku  dokonywania zakupu imprezy turystycznej na www.tui.pl oraz w telefonicznym Centrum Rezerwacji TUI pod numerem telefonu 

801 801 802 (opłata za połączenie zgodnie z cennikiem taryfy jaką posiada Abonent). 

10. Abonent może wykorzystać zniżkę w wysokości niższej niż przysługująca. Jednakże różnica wynikająca z tego faktu nie będzie podlegała 

zwrotowi. 

11. Posiadaczowi Kuponu nie przysługuje prawo jego zwrotu, wymiany ani zamiany na gotówkę lub inną usługę Polkomtel, Partnera ani TUI 

Poland, zarówno w całości jak i części. 

                                                           
1 Polkomtel Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, ul. Postępu 3, 02-676 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000419430, kapitał zakładowy: 3.510.300.000 
zł, NIP 527-10-37-727, REGON 011307968. 
2 W rozumieniu Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.o. dla Abonentów Simplus/Sami Swoi 
3 W rozumieniu Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.o. dla Abonentów 36i6 
4 TUI Poland sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, ul. Wołoska 9A, 02/583 Warszawa wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy KRS pod numerem 0000083435, NIP: 7792048522, REGON: 639552348, kapitał 
zakładowy 200.000,00 zł 

http://www.tui.pl/wakacje-z-plusem
http://www.plus.pl/
http://www.tui.pl/


§3 Reklamacje 

 

1. Wszystkie reklamacje związane z realizacją kuponów rabatowych należy zgłaszać do Biura Obsługi Klienta Plus lub przez Elektroniczne 

Biuro Obsługi klienta Plus Online. 

2. Pomoc Biura Obsługi Klienta dostępna jest 24 godziny na dobę, 7 dni w tygodniu pod numerem telefonu 2601
5
. 

3. Reklamacja zostanie rozpatrzona najpóźniej w ciągu 7 dniu roboczych od chwili zgłoszenia. Odpowiedź na reklamację wysłana zostanie w 

formie uzgodnionej z Abonentem. 

§4 Postanowienia Ogólne 

 

1. Zakończenie Promocji nie wpływa na możliwość wykorzystania posiadanych bez Abonentów Kuponów z zachowaniem obowiązujących dat 

o jakich jest mowa w § 1 ust. 4 powyżej. 

2. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie maja postanowienia właściwego dla danego Abonenta Regulaminu świadczenia usług 

telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z o.o. 

3. Regulamin dostępny jest na witrynach internetowych pod adresem www.plus.pl, siedzibie Polkomtel oraz na www.tui.pl . 

                                                           
5 Koszt połączenia z konsultantem – 1,97 z VAT 

http://www.plus.pl/
http://www.tui.pl/

