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Regulamin Akcji ,,15 lat oferty na karte w Plusie” (,,Regulamin”)

Akcja ,15 lat oferty na karte w Plusie” (,Promocja”) jest organizowana przez Polkomtel Sp. z o.0.
(,Polkomtel” lub ,,Organizator’) z siedzibg w Warszawie przy ul. Postepu 3, zarejestrowang
w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonym przez Sad Rejonowy dla
m. st. Warszawy, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS 0000419430,
NIP 527-10-37-727, Regon 011307968, kapitat zakladowy 3 510 300 000 PLN i sktada sie z promociji
,15 lat oferty na karte w Plusie” (,Promocja”), ktérej zasady opisane sg w pkt. 2-18 ponizej oraz
konkursu ,15 lat oferty na karte w Plusie” (,Konkurs”), ktérego zasady opisane sg w pkt. 19-37
ponize;.

Zasady Promocji

2.

11.

Promocja trwa od godz. 00:00 03.06.2013 r. do godz. 23:59 03.06.2013 r. (,Okres Trwania
Promocji”).

Promocja jest adresowana do Abonentéw Simplus!, Abonentéow 36i62 oraz Abonentéw Sami Swoi'
(zwanych fgcznie ,Abonentami”).

W ramach Promocji 15 000 Abonentéw, po spetnieniu warunkoéw opisanych w niniejszym Regulaminie,
otrzyma ustuge No Limit na 24 godziny do wszystkich sieci komdrkowych (,Bonus”), na warunkach
opisanych ponizej.

Aby wzig¢ udziat w Promocji Abonenci musza przesyta¢ wiadomos¢ SMS ze swojego numeru telefonu
pod bezptatny numer 80008 o tresci 15 LAT.

W ramach Promocji Bonus otrzyma 15 000 pierwszych® Abonentdw, ktérzy odesla SMSa z
prawidtowym hastem w Okresie Trwania Promocji.

Aktywacja Bonusu na koncie Abonenta nastgpi jesli wiadomo$¢ SMS, o ktérej mowa w pkt. 5 powyzej,
zostanie dostarczona do Polkomtel w Okresie Trwania Promogiji.

Aktywacja Bonusu na koncie Abonenta nastgpi najpdzniej w ciggu 3 dni roboczych po zamknieciu
Okresu Trwania Promocji.

O aktywacji Bonusu Abonent zostanie powiadomiony wiadomoscig SMS.

. Momentem aktywacji Bonusu jest dzien i godzina, kiedy Polkomtel wystat do Abonenta wiadomos$c¢

SMS potwierdzajgcg aktywacje Bonusu na jego koncie. Moment wystania wiadomosci SMS z
doktadnoscig co do minuty wysytki mozna sprawdzi¢ w szczegé6tach wiadomosci SMS.

Abonent na swoim koncie moze mie¢ aktywowany tylko jeden Bonus.

Zasady korzystania z Bonusu

12.

13.

Bonus No Limit na 24 godziny do wszystkich sieci komaérkowych:

a. moze byé wykorzystany przez Abonenta w ciggu kolejnych 24 godzin* poczgwszy od
momentu aktywacji Bonusu (,Okres Waznos$ci”).

b. Bonus mozna wykorzystaé na krajowe rozmowy, SMSy i MMSy do sieci komorkowych?®.

Bonus moze by¢ wykorzystany tylko wtedy, gdy konto Abonenta znajduje sie w okresie waznosci dla
ustug wychodzgcych oraz posiada dodatnig wartosé.

1 W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentéw Simplus/Sami Swoi.

2 W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentéw 36.6.

30 przyznaniu Bonusu decyduje czas otrzymania przez Organizatora wiadomosci SMS, o ktérej mowa w pkt. 5

4 24 godziny Okresu Waznos$ci Bonusu réwne jest 1 dobie

S5z wytgczeniem SMS-6w i potgczen na numery telefonii stacjonarnej, Ustug dodatkowych, numeréw Premium Rate, Serwiséw Rozrywkowych i
informacyjnych, a takze z wytaczeniem SMS-6éw, potaczen w ramach Roamingu i miedzynarodowych oraz numeréw w ustudze Kwotoreduktor stacjonarny.



14.
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Abonent w kazdej chwili moze bezptatnie sprawdzi¢ date/godzine/minute, w ktérej uptywa Okres
Waznosci Bonusu wpisujac na klawiaturze swojego telefonu krétki kod *136#, a nastepnie naciskajac
przycisk ,zadzwon”.

15. W przypadku gdy Abonent korzysta jednoczesnie z Bonusu oraz innych ustug i promocji dostepnych w

16.

17.

taryfie, z ktérej korzysta, stosuje sie nastepujace zasady rozliczen:

a) W przypadku gdy Abonent ma jednoczesnie aktywng promocje ,Wybrane Numery w Plusie”
potgczenia na wybrane w ramach tej ustugi numery sg rozliczane w ramach promocji ,Wybrane
Numery w Plusie”,

b) W przypadku gdy Abonent ma jednoczes$nie aktywne pakiety minut lub SMS, wykonane potgczenia
lub wiadomosci SMS rozliczane sg w pierwszej kolejno$ci z pakietéw aktywowanych przed Promocja.

c) W przypadku gdy Abonent ma jednoczesnie aktywny profil ,Nielimitowane Rozmowy w Plusie” lub
,Nielimitowane SMSy w Plusie” lub promocje ,Nielimitowane SMS-y do wszystkich sieci za 5zt
miesiecznie” lub ,SMS-y do wszystkich sieci za 3gr” lub ,29 groszy za rozmowe” lub pakiet kwotowy
do wykorzystania na potgczenia lub wiadomosci SMS, rozliczanie nastepuje w pierwszej kolejnosci z
Bonusa.

W przypadku, gdy w trakcie trwania potgczenia gtosowego uptynie Okres Waznos$ci Bonusu, optaty za
pozostatg czes¢ potgczenia zostang naliczone zgodnie z Cennikiem $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych w sieci Plus wiasciwym dla taryfy, z ktérej korzysta Abonent, chyba ze Abonent
posiada inny pakiet. W takim przypadku pozostata cze$¢ potaczenia zostanie rozliczona ze srodkéw
dostepnych w ramach innego pakietu, o ile regulamin takiego pakietu na to pozwala.

W ramach Promocji Abonent zobowigzuje sie nie wysyta¢ wiadomosci SMS i MMS o tozsamej lub
podobnej tresci, kierowanych do znacznej liczby odbiorcow, ktérych przeznaczenie zwigzane jest z
dziatalnos$cig prowadzong przez Abonenta i nie stanowi zaspokajania codziennych potrzeb w zakresie
ustug telekomunikacyjnych, w szczegdlno$ci wiadomos$ci zwigzanych z: promocjg towaréw lub ustug
Abonenta albo osoéb trzecich, a takze z informowaniem adresatéw wiadomosci o ich uprawnieniach
lub obowigzkach. Zakaz ten ma zastosowanie bez wzgledu na to, czy podmioty, do ktérych kierowane
sg wiadomosci, wyrazity zgode na ich otrzymywanie. Powyzsze dotyczy takze wiadomosci SMS i
MMS, nawet jesli nie majg one charakteru komercyjnego, w tym promocyjnego lub handlowego, a
celem przekazu - z uwagi na przeznaczenie informaciji - jest dotarcie do znacznej liczby adresatéw. W
przypadku naruszenia przez Abonenta powyzszych zobowigzan Polkomtel moze zawiesic¢
Swiadczenie ustug lub rozwigzaé umowe o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych ze skutkiem
natychmiastowym.

18.W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg postanowienia Regulaminu

Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z o.0. dla Abonentéw Simplus/ Sami
Swoi lub Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z o.0. dla
Abonentow 36.6.

Zasady Konkursu

19.
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Konkurs nie jest w Zzaden sposéb zarzadzany, administrowany, wspierany ani stowarzyszony z
serwisem Facebook.com. Wszelkie dane osobowe wymagane i powierzane przez uzytkownikéw w
trakcie trwania Konkursu, sg przekazywane Organizatorowi, a nie wiascicielowi serwisu
Facebook.com.

Konkurs jest adresowany do Abonentéw biorgcych udziat w Promocji (,Uczestnicy Konkursu”). W
Konkursie premiowany jest najdtuzszy staz w sieci Plus w ofercie na karte.

Konkurs trwa od 03.06.2013 r. od momentu jego ogtoszenia na profilu www.facebook.com/Plus do
04.06.2013 r do godz. 23:59. (,Czas trwania Konkursu”).

Informacje szczegétowe o zasadach przystgpienia do Konkursu oraz nagrodach zostang umieszczone
na profilu www.facebook.com/Plus.

Zwyciezcg Konkursu zostanie pietnastu Abonentéw o najdiuzszym stazu w sieci Plus w ofercie na
karte, ktérzy zgtoszg sie na adres email: plus.konkurs.fbo@gmail.com

Staz w ofercie na karte oznacza tgczny okres, przez jaki Abonent jest wigczony do sieci Plus w
ramach oferty Simplus, Sami Swoi i 36.6.


http://www.facebook.com/Plus
http://www.facebook.com/Plus
http://www.facebook.com/Plus
http://www.facebook.com/Plus
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Zwyciezcy otrzymajg nagrody rzeczowe (,Nagroda”), o wartosci do 150,00 zt brutto. Fundatorem
nagrod jest firma Polkomtel.

Rozstrzygniecie Konkursu nastgpi do 4 dni roboczych po zakonczeniu Konkursu. Wyniki zostang
ogtoszone poprzez strone internetowg www.facebook.com/plus lub w imiennej korespondenciji e-mail.

Nagrody zostang dostarczone po uprzednim uzgodnieniu terminu i sposobu ze zwyciezcami, dostawa
nastgpi na terenie Polski do dnia 17.06.2013.

Polkomtel przewidziat dodatkowg nagrode pieniezng. Wysokos¢ dodatkowej nagrody pieniezne;j
stanowi ok. 11 i 1/9% (jedenascie i jedna dziewigta procent) wartosci Nagrody. Nie przewiduje sie
wyptaty dodatkowej nagrody pienieznej, o ktérej mowa powyzej. Od tgcznej wartosci nagrod, {j.
dodatkowej nagrody pienieznej oraz Nagrody, Polkomtel naliczy wtasciwy podatek na poczet podatku
zryczattowanego, o ktérym mowa w art. 30 ust. 1 pkt 2 Ustawy z dnia 26 lipca 1991r. o podatku
dochodowym od os6b fizycznych (Dz. U. z 2012 r. poz. 361). Podatek zostanie potrgcony przez
Polkomtel z ww. dodatkowej nagrody pienieznej i odprowadzony do wtasciwego urzedu skarbowego.

Administratorem danych osobowych Uczestnikow Konkursu jest Polkomtel. Dane osobowe
Uczestnikow Konkursu bedg przetwarzane dla celdw przeprowadzenia Konkursu, wytonienia jego
zwyciezcow i ogtoszenia wynikéw. Uczestnicy Konkursu majg prawo do wglgdu do swoich danych
osobowych, do ich poprawiania oraz Zzgdania usuniecia. Korespondencje zwigzang z danymi
osobowymi nalezy kierowaé na adres siedziby Polkomtel. Podanie danych osobowych jest
dobrowolne, ale niezbedne do wziecia udziatu w Konkursie.

Reklamacje
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Kazdy Uczestnik moze sktada¢ Organizatorowi reklamacje w przedmiocie przeprowadzania Konkursu.

Reklamacje nalezy zgtosi¢ Organizatorowi na adres pomoc@plus-fb.pl z podaniem
korespondencyjnego adresu zwrotnego, na ktéry ma by¢ przestana odpowiedz.

Reklamacje mozna sktada¢ przez caty czas trwania Konkursu oraz przez okres 5 dni po jego
zakonczeniu.

Organizator rozpatruje reklamacje w ciggu 5 dni od daty ich otrzymania.

O rozpatrzeniu reklamacji Organizator poinformuje Uczestnika, ktéry ztozyt reklamacije listem
poleconym nadanym na adres zwrotny Uczestnika niezwiocznie po jej rozpatrzeniu.

Reklamacje przestane na inny adres niz okreslony w pkt. 2 oraz niezawierajgce adresu
korespondencyjnego nie bedg podlegaty rozpatrzeniu.

Po wyczerpaniu drogi reklamacyjnej Uczestnikowi przystuguje prawo wystgpienia na droge
postepowania sgdowego do sgdu powszechnego.

Informacje dodatkowe

37.

Regulamin Akcji dostepny jest na stronie internetowej www.facebook.com/plus, w siedzibie Polkomtel
oraz w punktach sprzedazy i Salonach Firmowych Plus.



