regulamin promocii

,Pakiet 1000 SMS-ow do wszystkich sieci”
obowiazuje od dnia 25 czerwca 2013 r.
do 31 sierpnia 2013 r.

JPakiet 1000 SMS-ow do wszystkich sieci” (dalej: ,Pakiet”) to Pakiet dostepny dla Abonentdw taryfy Orange One,
Orange POP, Nowe Orange Go oraz Abonentow ofert Zetafon i Minutofon z taryfg Orange One, Orange POP,
Nowe Orange Go (zwanych dalej: ,Abonentami”). W ramach Pakietu Abonent otrzymuje 1000 SMS-Ow do
wykorzystania do wszystkich sieci komdrkowych w Polsce.

jak wigczyc?
1. Pakiet mozna wigczy¢ poprzez:

= wystanie SMS-a z numeru abonenckiego, dla ktdrego Pakiet ma zosta¢ wigczony o tresci PAKIET pod numer
585 (optata jak za SMS do Orange zgodna z obowiazujgcym Abonenta cennikiem ustug).

= poprzez wpisanie w telefonie krotkiego kodu *110*55# i potwierdzenie przyciskiem ,zadzwon” (bezptatnie)

= kontakt z Orange Biurem Obsltugi Klienta pod numerem *100 (opfata za potgczenie zgodna z obowigzujgcym
Abonenta cennikiem).
2. Wigczenie Pakietu nastgpi najpdzniej w ciggu 24 godzin od momentu zlecenia wiaczenia Pakietu przez
Abonenta. O fakcie wigczenia pakietu Abonent zostanie poinformowany SMS-em zwrotnym.,

jak korzystac?
3. SMS-y dostepne w ramach Pakietu mozna wysyla¢ na wszystkie numery wszystkich sieci komdrkowych z
zastrzezeniem, ze SMS-6w nie mozna wysytac:

= nanumery specjaline okreslone w cenniku ustug w taryfach Orange One, Orange POP, Nowe Orange Go

= W roamingu i na zagraniczne numery komorkowe.
4. SMS-y dostepne w ramach Pakietu wysytane na numery mobilnej sieci Orange bedg wykorzystywane po SMS-
ach dostepnych w ramach pakietow do Orange (Grosz za SMS w Orange POP; Pakiet SMS, Profili w Orange
One, SMS-y za grosze w Nowym Orange Go), ale w pierwsze] kolejnosci przed srodkami pochodzacymi z
dofadowar\ oraz innych ustug i promocji, chyba ze ich regulaminy stanowig inaczej. SMS-y dostepne w ramach
Pakietu wysylane na numery pozostatych sieci komodrkowych wykorzystywane beda w pierwszej kolejnosci przed
Srodkami pochodzacymi z dofadowart oraz innych ustug i promocii, chyba ze ich regulaminy stanowig inaczej.
5. Z SMS-6w dostepnych w ramach Pakietu mozna korzysta¢ przez okres 30 dni (,Okres promocyjny”). Po tym
okresie niewykorzystane SMS-y nie bedg dostepne.
6. Istnigje mozliwosc wielokrotnego skorzystania z Pakietu (zamdwienia Pakietu).
7. Jezeli Abonent posiadajgc wazne i niewykorzystane SMS-y w ramach Pakietu, zamowi Pakiet po raz kolejny,
dotychczasowa ilos¢ SMS-6w zostanie powiekszona o kolejne 1000 SMS-dw, a termin waznosci Pakietu zostanie
przediuzony o kolejne 30 dni od daty ostatniego wigczenia Pakietu.
8. W kazdej chwili Abonent ma mozliwos¢ sprawdzenia waznosci Okresu promocyjnego oraz liczby SMS-ow
dostepnych w ramach Pakietu poprzez:

= wysfanie SMS-a o tresci ILE pod numer 585 (optata jak za SMS do Orange zgodna z obowigzujgcym

Abonenta cennikiem ustug)

= poprzez wpisanie w telefonie krotkiego kodu *110*55*1# | potwierdzenie przyciskiem ,zadzwon” (bezptatnie)
9. W przypadku dokonania przez Abonenta zmiany taryfy na inng niz Orange One, Orange POP, Nowe Orange
Go SMS-y dostepne w ramach Pakietu bezpowrotnie przepadna.

ile to kosztuje?

10. Oplata za wigczenie Pakietu pobierana jest z gory z niewykorzystanych jednostek taryfowych Abonenta i wynosi
10 zt z VAT. Abonent nie ma mozliwosci wigczenia Pakietu jezeli na koncie Abonenta nie ma wystarczajacej ilosci
jednostek taryfowych.

11. Po wykorzystaniu SMS-6w dostepnych w ramach Pakietu oraz w przypadku SMS-ow nie objetych Pakietem
oplata za wystanie kazdego nastepnego SMS-a jest zgodna z obowigzujgcym Abonenta cennikiem ustug.
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jak wytaczyc”?
12. Pakiet wylgczany jest automatycznie po uptywie Okresu promocyjnego lub po wykorzystaniu dostepnego limitu
SMS-6w (0 czym Abonent zostaje poinformowany SMS-em).
13. Pakiet mozna wylgczy¢ poprzez;

= wystanie z numeru abonenckiego, dla kitdrego Pakiet ma zostac wytagczony SMS-a o tresci NIE pod numer

585 (optata jak za SMS do Orange zgodna z obowigzujagcym Abonenta cennikiem ustug).

= wpisanie w telefonie krdtkiego kodu *110*65*00# i potwierdzenie przyciskiem ,zadzwon” (bezplatnie)
14. Wylgczenie Pakietu nastgpi najpdzniej w okresie 24 godzin od momentu zlecenia wytaczenia Pakietu przez
Abonenta. Po wylgczeniu Pakietu niewykorzystane SMS-y nie bedg dostepne. O fakcie wylgczenia Pakietu
Abonent zostanie poinformowany SMS-em zwrotnym.,

dodatkowe informacje
15. Pakiet 1gczy sie z innymi ustugami i promocjami dostepnymi w taryfach Orange One, Orange POP, Nowe
Orange Go chyba, ze regulaminy tych ustug lub promogcji stanowig inacze).
16. Wigczenie Pakietu jest jednoznaczne z akceptacjg niniejszego regulaminu.
17. W ramach Oferty Abonent zobowigzuje sie:
= nie generowac¢ sztucznego ruchu telekomunikacyjnego, to jest w szczegdinosci ruchu nie stuzgcego
wymianie informacji, ruchu, ktérego wylgcznym celem jest uzyskiwanie pewnej puli (liczby lub czasu trwania)
potgczen telekomunikacyjnych zardwno w sieci Orange jak i pomiedzy siecig Orange, a innymi sieciami
telekomunikacyjnymi;
= nie uzywac karty SIM w celu prowadzenia dziatainosci gospodarczej polegajacej na masowym wykonywaniu
potgczen telefonicznych, tzw. rozwigzan ,call center”;
= nie uzywac karty SIM w systemach i urzadzeniach stuzgcych do zautomatyzowanego przesytania danych
pomiarowych lub zdalnego sterowania, w tym w systemach monitoringu oséb, budynkdw, pojazddw (tzw.
rozwigzania telemetryczne) lub do generowania ruchu maszynowego (ruchu typu ,maszyna do maszyny” lub
,maszyna do Abonenta”);
= nie uzywac Karty SIM do rozsylania duzej ilosci informacii o jednakowej tresci, w szczegdlinosci informacii
przeznaczonych bezposrednio lub posrednio do promowania towardw, ustug lub wizerunku Abonenta, a
takze stuzgcych do osiggniecia efektu handlowego.
18. PTK Centertel zastrzega sobie prawo do natychmiastowego rozwiazania umowy w przypadku stwierdzenia
ktéregokolwiek z zachowart opisanych w pkt 17 oraz
= gdy do PTK Centertel wplyng skargi innych abonentow w zwiazku z otrzymywaniem SMS-ow SPAMOw z
numeru Abonenta.
19.PTK Centertel zastrzega sobie prawo do natychmiastowego ograniczenia swiadczenia ustug w przypadku
stwierdzenia ktdregokolwiek z zachowar\ opisanych w pkt 171 18.
20. Pakiet obowigzuje do 31 sierpnia 2013 r. Operator zastrzega sobie prawo do zakonczenia swiadczenia Pakietu
w kazdym czasie bez podania przyczyny. W przypadku zakonczenia Swiadczenia Pakietu, Abonent ktdry skorzystat
z Pakietu jeszcze przed jej zakonczeniem moze kontynuowac korzystanie z Pakietu do wyczerpania SMS-ow
dostepnych w Pakiecie badz uptywu Okresu promocyjnego.
21.Niniejszy regulamin dostepny jest w siedzibie PTK Centertel sp. z 0.0., na stronie internetowej www.orange.pl,
w salonach Orange oraz w salonach partner Orange.
22.W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem do Swiadczenia Pakietu stosuje sie obowigzujgce
Abonenta: Ogdlne warunki taryfy Orange One, Orange POP, Nowe Orange Go, cenniki ustug w taryfie Orange
One, Orange POP, Nowe Orange Go oraz Regulamin swiadczenia ustug telekomunikacyjnych dia Abonentow ofert
na karte.
,Mobilna Sie¢ Orange” oznacza sie¢ o nazwie Orange w Polsce, kidrej operatorem jest Polska Telefonia
Komdorkowa-Centertel spotka z 0.0. z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Skiemiewicka 10 a, 01-230 Warszawa,
zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow prowadzonym przez Sagd Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000006107, o kapitale zakladowym
2.690.501.964,00 PLN i numerze NIP 527-020-68-72. Pojecie ,sie¢ Orange” nie obejmuje potgczer na numery
przedsiebiorcow telekomunikacyjnych swiadczacych ustugi w oparciu o siec, kiorej operatorem jest Polska
Telefonia Komorkowa-Centertel Sp. z 0.0. (operatorzy wirtualni).
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