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Regulamin Promog;ji
Cyfrowy Domv 9.0

. ZASADY OGOLNE

[y

1.1. Organizatorem promocji ,Cyfrowy Dom v 9.0” (dalej ,,Promocja”) jest: spotka INEA
S.A. z siedzibg w Poznaniu (dalej Dostawca ustug lub Operator).

1.2. Akcja promocyjna trwa od 19 sierpnia 2013 roku do odwotania.

1.3. Promocja skierowana jest do Abonentéw Operatora lokalnego oraz do oséb
niebedacych Abonentami zadnego Dostawcy ustug lub Operatora lokalnego w dniu
ogtoszenia niniejszego regulaminu Promocji ,Cyfrowy Dom v 9.0” (dalej ,Regulamin
Promogiji”), ktérzy nie posiadajg zalegtosci ptatniczych wobec zadnego Dostawcy ustug
lub Operatora lokalnego.

1.4. Warunkiem skorzystania z Promocji jest: a) potwierdzenie przez stuzby techniczne
Dostawcy ustug, ze w Lokalu wskazanym przez Zamawiajacego istnieja mozliwosci
techniczne $wiadczenia Ustugi i nie ma przeszkéd technicznych lub formalnych
wykonania podtaczenia, b) w przypadku wyboru zestawu ustug, w sktad ktérego wchodzi
ustuga stacjonarnego dostepu do sieci Internet - zaakceptowanie wystawiania i
przesytania przez Dostawce ustug faktur w formie elektronicznej z bezpiecznym
podpisem elektronicznym, c) w przypadku wyboru zestawu ustug, w sktad ktérego
wchodzi ustuga stacjonarnego dostepu do sieci Internet - zfozenie wniosku o
dostarczanie im przez Dostawce ustug drogg elektroniczng tresci kazdej proponowanej
zmiany warunkéw Umowy abonenckiej, w tym warunkéw okreslonych w Cenniku lub
regulaminie wtasciwym dla danej Ustugi, na adres poczty elektronicznej okreslony w
Kanale dostepu INEA — Kanale eBOA, d) podczas trwania akcji promocyjnej zawarcie z
Dostawcg ustug Umowy abonenckiej/Aneksu do Umowy abonenckiej i dokonanie
wyboru zestawu pakietéw Ustug na warunkach Promogji (dalej ,Ustugi”).

1.5. W przypadku wybrania ustugi lub zestawu pakietéw Ustug na warunkach Promocji o
innych parametrach niz dotychczas swiadczone Ustugi, warunki $wiadczenia tych Ustug
zostang zastgpione ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego, a zmiana
parametrow danej Ustugi zostanie wprowadzona od pierwszego dnia miesiaca
kalendarzowego, nastepujacego po miesigcu, w ktérym zostata zawarta Umowa
abonencka/Aneks do Umowy abonenckiej.

1.6. Uczestnik Promocji nie bedzie zobowigzany do zwrotu przyznanej ulgi (zwanej
réwniez upustem) wynikajacej z dotychczas obowigzujacych Uczestnika Promocji (lub
jego domownikéw) warunkéw promocyjnych pod warunkiem wybrania zestawu
pakietéw Ustug na warunkach Promocji w cenie réwnej lub wyzszej sumie miesigcznych
optat abonamentowych dotychczas swiadczonych Ustug.

1.7. W przypadku wyboru zestawu ustug, w sktad ktérego wchodzi ustuga stacjonarnego
dostepu do sieci Internet Abonent przyjmuje do wiadomosci, ze udostepniony przez
Dostawce ustug router Wi-Fi moze by¢ wykorzystywany przez Dostawce ustug do
Swiadczenia ustugi Hotspot. Router w ustawieniach fabrycznych automatycznie tworzy
dodatkowy SSID udostepniajacy tacze w celu umozliwienia podmiotom trzecim
korzystania z ustugi bezprzewodowego dostepu do sieci Internet typu Hotspot INEA.
Powyisze nie ma wplywu na zakres ani jako$¢ ustugi dostepu do sieci Internet
Swiadczonej przez Dostawce ustug na rzecz Abonenta na podstawie Umowy abonenckiej.

2. WARUNKI PROMOCII

2.1. Na podstawie Regulaminu Promocji:

a) wprowadza sie Cennik Promocji, stanowigcy zatgcznik nr 1 do Regulaminu Promogiji.
Optaty abonamentowe podane w Cenniku Promocji sg kwotami brutto. W zakresie
nieuregulowanym w Cenniku Promocji obowigzujg odpowiednie Cenniki Operatora
Lokalnego.

b) Dostawca ustug ustala promocyjne ceny sprzedazy Urzadzen abonenckich Dostawcy
ustug, zgodnie z ponizszym Cennikiem Promogiji:

Urzadzenie* Pakiet Cena. 1 Cena 1
promocyjna standardowa
Nokia Asha 203> 20 19,90 zt 299,00 zt
15 49,90 zt
Modem mobilny3 16 19,90 zt 250,00 zt
17-19 1,00 zt
Tablet® 2831 1,00 zt 790,00 zt
Telefon
bezprzewodowy” ) 100z )

*Podane ceny s3 cenami brutto

zPrzyjednoczesnym podpisaniu Umowy/Aneksu w zakresie ustugi Telefonii Mobilnej.

3 Przy jednoczesnym podpisaniu Umowy/Aneksu w zakresie ustugi Internetu Mobilnego.

“Dla abonentdw, ktdrzy ztozg wniosek o przeniesienie numeru telefonu do Dostawcy ustug i wybiorg
ustuge gtosowa w taryfie Ztota 300 lub Diamentowej lub Abonentdéw ktdrzy posiadajg status
emeryta/rencisty (Abonent zobowigzany jest do okazania Przedstawicielowi Dostawcy ustug waznej
legitymacji emeryta-rencisty albo potwierdzenia statusu emeryta/rencisty w inny sposéb) i stang sie
Abonentami w zakresie ustugi gtosowej w dowolnym pakiecie.

*Wszystkie urzagdzenia sa dostepne do momentu wyczerpania zapasow.

2.2. Osoby, ktére w czasie trwania akcji promocyjnej zawrg Umowe abonencka/Aneks do
Umowy abonenckiej o zmiane $wiadczonych ustug na warunkach Promocji (okreslane w
tresci Regulaminu jako ,Uczestnicy Promocji”) zobowigzane beda do:

a) wyboru zestawu pakietéow Ustug zgodnie z Cennikiem Promocji z zastrzezeniem pkt.
1.4. powyzej oraz uiszczenia na rzecz Operatora lokalnego Optaty aktywacyjnej za ustugi
wchodzgce w sktad zestawu Ustug wybranego przez Uczestnika Promocji zgodnie z
postanowieniami Regulaminu Promogji, ktéra po uwzglednieniu udzielonej ulgi wynosié¢
bedzie:

- 1,00 zt brutto za kazdg z ustug w przypadku wyboru zestawéw nr 20 lub 23-31 oraz
zestawow nr 1, 8, 12-14, 16 dla Abonentdw, ktérzy posiadaja status emeryta/rencisty lub
studenta (przyznana ulga stanowi kwote stanowigcg réznice pomiedzy standardowa
optata aktywacyjna za Ustuge a promocyjna optata aktywacyjna)

- 24,90 zt brutto za kazda z ustug w przypadku wyboru zestawéw nr 21-22 (przyznana
ulga stanowi kwote stanowigca réznice pomiedzy standardowg optata aktywacyjng za
Ustuge a promocyjna optata aktywacyjna)

- 49,90 zt brutto za kazda z ustug w przypadku wyboru zestawdw nr 1-19 (przyznana ulga
stanowi kwote stanowiaca réznice pomiedzy standardowg optatg aktywacyjng za Ustuge
a promocyjng optatg aktywacyjna)

b) w przypadku dokonania zakupu urzadzenia - uiszczenia na rzecz Dostawcy ustug
promocyjnej ceny sprzedazy Urzgdzenia abonenckiego, zgodnie z pkt. 2.1. b). (przyznana
ulga stanowi kwote bedaca réznica pomiedzy standardowg ceng sprzedazy a promocyjng
cena sprzedazy).

2.3. Uczestnicy Promocji, zgodnie z zasadami Promocji otrzymuja:

a) w ramach ustugi dostepu do sieci Internet ustuge dodatkowa — Bezpieczny Internet na
nastepujacych warunkach:

Cena brutto
1 miesiagc*

SToEs Cena bru.tto. pozostate
miesigce
Bezpieczny Internet z kontrolg rodzicielska
-1 stanowisko
*dotyczy tych systeméw operacyjnych Uczestnika Promocji, w ramach ktérych nie aktywowano wczesniej ustugi
Bezpieczny Internet. Uczestnik Promocji moze ztozy¢ rezygnacje z w/w ustugi dodatkowej pisemnie albo za
posrednictwem Kanatu dostepu INEA — kanatu Call Center do korica kazdego Okresu rozliczeniowego, nie
weczesniej jednak niz po 7 dniach od momentu uruchomienia ustugi internetowej.
b) dodatkowy bonus polegajacy na mozliwosci wyboru Ustugi dodatkowej ,Asysta
techniczna w lokalu abonenta” w promocyjnej cenie 30,00 zt (ulga wynosi 20,00 zt) pod
warunkiem, ze posiadaja status emeryta /rencisty i okaza Przedstawicielowi Dostawcy
ustug wazna legitymacje emeryta/rencisty lub potwierdza status emeryta/rencisty w inny
sposob
2.4. W okresie promocyjnym wskazanym w Cenniku Promocji dla wybranego przez
Uczestnika Promocji zestawu Ustug, Uczestnik Promocji bedzie ptacit za wszystkie Ustugi
promocyjne optaty abonamentowe, okreslone w Cenniku Promocji (przyznana ulga
stanowi kwote bedaca sumg rdéznicy pomiedzy standardowg optatg abonamentowg za
kazda z Ustug a promocyjng optata abonamentowa za kazdg z Ustug miesiecznie) z
zastrzezeniem zdania nastepnego. W przypadku dokonania aktywacji Ustugi w okresie od
drugiego do pietnastego dnia miesigca kalendarzowego (,Miesigc aktywacyjny”),
promocyjna optata abonamentowa za Ustuge $wiadczong w Miesigcu aktywacyjnym
stanowi potowe kwoty promocyjnej optaty abonamentowej, wskazanej w Cenniku
Promocji (przyznana ulga w Miesigcu aktywacyjnym stanowi kwote bedacg réznicy
pomiedzy potowa standardowej optaty abonamentowej a potowg promocyjnej optaty
abonamentowej).
2.5. a) W przypadku wyboru zestawu Ustug nr 1 do 14 lub zestawu Ustug od nr 21 do 27
okres promocyjny ulega cyklicznemu przedtuzeniu (nie dotyczy Abonentéw
posiadajacych status studenta) na czas okreslony 6 miesiecy kalendarzowych
(Przedtuzony Okres Promocyjny), liczony od dnia uptywu poprzedniego okresu
promocyjnego. Uczestnik Promocji bedzie ptacit za wszystkie Ustugi promocyjne optaty
abonamentowe, okreslone w Cenniku Promocji w okresie kolejnych Przedtuzonych
Okreséw Promocyjnych (przyznana ulga stanowi kwote bedaca sumg réznicy pomiedzy
standardowg optatg abonamentowg za kazda z Ustug a promocyjng optatg
abonamentowaq za kazda z Ustug miesiecznie).
b) W przypadku wyboru zestawu Ustug nr 28 do 31 okres promocyjny ulega cyklicznemu
przedtuzeniu na czas okreSlony 6 miesiecy kalendarzowych (Przedtuzony Okres
Promocyjny), liczony od dnia uptywu poprzedniego okresu promocyjnego. Po uptywie
Okresu Promocyjnego Uczestnik Promocji bedzie pfacit za wszystkie Ustugi promocyjne
opfaty abonamentowe, okreslone w Cenniku Promocji obnizone o kwote 10,00 zt za
kazda z ustug w okresie kolejnych Przedtuzonych Okreséw Promocyjnych (przyznana ulga
stanowi kwote bedaca sumg réznicy pomiedzy standardowg optata abonamentowg za
kazda z Ustug a promocyjna optata abonamentowa za kazdg z Ustug miesiecznie).
2.6. W przypadku rozwigzania Umowy abonenckiej, cofnigcia akceptacji wystawiania i
przesytania faktur w formie elektronicznej z bezpiecznym podpisem elektronicznym
(dotyczy wytacznie Uczestnikéw Promocji, ktorzy dokonali wyboru zestawu ustug w sktad
ktérego wchodzi ustuga stacjonarnego dostepu do sieci Internet), ztozenia wniosku o
zaprzestanie dostarczania tres$ci kazdej proponowanej zmiany warunkéw Umowy
abonenckiej na adres poczty elektronicznej okreslony w Kanale dostepu INEA — Kanale
eBOA (dotyczy wyfgcznie Uczestnikéw Promogiji, ktdrzy dokonali wyboru zestawu ustug w
sktad ktérego wchodzi ustuga stacjonarnego dostepu do sieci Internet), zmiany zestawu
pakietow Ustug z zastrzezeniem pkt. 4.2 badZ tez zawieszenia czy rezygnacji z
ktorejkolwiek z Ustug przed uptywem okresu promocyjnego, w ktérych swiadczone beda
wszystkie Ustugi o parametrach wskazanych w Umowie abonenckiej/Aneksie do Umowy
abonenckiej zawartych na warunkach Promocji, przez Uczestnika Promocji lub przez
Dostawce ustug z przyczyn lezacych po stronie Uczestnika Promocji, w tym z powodu
opoznienia w uiszczeniu miesiecznych optat abonamentowych, Uczestnik Promocji
zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz Operatora Optfaty wyrdwnawczej w wysokosci
catej ulgi przyznanej Abonentowi wskazanej w pkt. 2.2 a), 2.2 b), 2.3 b) i 2.4,
pomniejszonej o proporcjonalng jej wartos¢ za okres od dnia zawarcia Umowy
abonenckiej do dnia jej rozwigzania. Umowa abonencka w zakresie Ustugi objetej
Regulaminem Promocji jest zawarta na czas oznaczony, wskazany w zdaniu
poprzedzajacym. Dla unikniecia watpliwosci Strony ustalaja, ze postanowienia powyzsze
nie dotycza rezygnacji Uczestnika Promocji z ustugi dodatkowej — Bezpieczny Internet.
2.7. W przypadkach okreslonych w pkt. 2.6., ktére wystgpiag w Przedtuzonym Okresie
Promocyjnym Uczestnik Promocji zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz Operatora
Optaty wyréwnawczej w wysokosci catej ulgi przyznanej Abonentowi w danym

0,01 zt 9,90 zt
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Przedtuzonym Okresie Promocyjnym wskazanej w pkt. 2.5., pomniejszonej o
proporcjonalng jej wartos¢ za okres od pierwszego dnia Przedtuzonego Okresu
Promocyjnego do dnia rozwigzania Umowy abonenckiej. Umowa abonencka w zakresie
Ustugi objetej Regulaminem Promocji jest zawarta na czas oznaczony odpowiadajacy
Przedtuzonemu Okresowi Promocyjnemu.

2.8. Abonent zobowigzany jest do uiszczenia Optat aktywacyjnych oraz ceny sprzedazy
Urzadzenn abonenckich, o ktérych mowa w pkt. 2.1. b) razem z ptatnoscia optat
abonamentowych za pierwszy miesigc korzystania z Ustugi oraz uiszczania opfat
abonamentowych w terminach zgodnie z postanowieniami Regulaminu Swiadczenia
Ustug Telekomunikacyjnych.

2.9. Dotychczasowi Abonenci Dostawcy ustug zwolnieni s3 z obowigzku ponoszenia
Optaty aktywacyjnej za Ustuge, ktéra byta juz przez Abonenta (lub jego domownikéw)
aktywowana na mocy wczesniej zawartych Umoéw abonenckich i jest $wiadczona w
danym Lokalu, jezeli Abonent ten (lub jego domownicy) nie jest zwigzany w chwili
podpisania Umowy/Aneksu na warunkach Promocji zadnymi innymi warunkami
promocyjnymi.

2.10. Podwyzszenie standardowej miesiecznej optaty abonamentowej za dang Ustuge na
zasadach okre$lonych w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych, powoduje
podwyzszenie promocyjnej optaty abonamentowej, o kwote podwyzki optaty
standardowe;j.

2.11. W zakresie nieuregulowanym w Cenniku Promocji obowiazujg odpowiednie Cennik
Operatora lokalnego.

2.12. Abonentowi przystuguje prawo rozwigzania Umowy Abonenckiej w zakresie Ustug
wskazanych zgodnie z pkt. 2.2. a) ze skutkiem na koniec kazdego okresu promocyjnego
(w tym Przedtuzonego Okresu Promocyjnego), za wypowiedzeniem ztozonym w ostatnim
miesigcu danego okresu promocyjnego (w tym Przedtuzonego Okresu Promocyjnego).
2.13. Zmiana miejsca S$wiadczenia Ustug jest réwnoznaczna z niedotrzymaniem
warunkdéw Promocji i skutkuje obowiazkiem zaptaty na rzecz Dostawcy ustug Optaty
wyréwnawczej analogicznie jak w przypadkach okreslonych w 2.6 lub 2.7., chyba ze
Uczestnik Promocji zawrze Umowe abonencka/Aneks do Umowy abonenckiej na
warunkach aktualnie obowiazujgcej promocji typu Cyfrowy Dom i wybierze zestaw
pakietéow Ustug w cenie nie nizszej niz zestaw wskazany zgodnie z pkt. 2.2 a), a takze
spetnione bedg warunki, o ktérych mowa w pkt. 1.3,1.4 i 1.5 Regulaminu Promocji.

3. PAKIET MINUT W TELEFONII MOBILNEJ

3.1. Uczestnikowi promocji w Okresie promocyjnym - 6 petnych miesiecy
kalendarzowych — zostaje przyznany Pakiet darmowych minut. Pakiet darmowych minut
jest aktywowany w pierwszym dniu kazdego Okresu rozliczeniowego nastepujacego po
miesigcu aktywacji Ustugi.

3.2. Pakiet darmowych minut, ktéry Abonent otrzyma na warunkach Promocji, podlega
wykorzystaniu przed pakietami minut przyznanymi Abonentowi na warunkach innych
promocji oraz przed pakietem minut przyznanym Abonentowi zgodnie z taryfg wskazang
w Umowie Abonenckiej/Aneksie do Umowy abonenckiej

3.3. Darmowe minuty wchodzace w sktad Pakietu darmowych minut, ktére Abonent
otrzymat zgodnie z warunkami Promocji, niewykorzystane w Okresie rozliczeniowym, w
ktérym zostaly przyznane, nie przystugujy Abonentowi w kolejnych Okresach
rozliczeniowych.

3.4. Pakiet darmowych minut bedzie rozliczany za kazda rozpoczetg sekunde potgczenia.
3.5. W przypadku nawigzania w Okresie rozliczeniowym potgczen w ilosci wykraczajacej
ponad przyznany Pakiet darmowych minut, pakiety minut przyznane Abonentowi na
warunkach innych promocji oraz pakiet minut przyznanych Abonentowi zgodnie z taryfa
wskazang w Umowie abonenckiej/Aneksie do Umowy abonenckiej, potgczenia te beda
podlegaty optatom w wysokosci wynikajacej z obowigzujagcego Abonenta Cennika
Dostawcy ustug.

3.6. Darmowe minuty wchodzace w sktad Pakietu darmowych minut moga by¢
wykorzystane wyfgcznie do nawigzywania potaczen krajowych za posrednictwem sieci
komorkowych INEA, Orange, Plus i T-Mobile oraz operatoréw wirtualnych swiadczacych
ustugi z wykorzystaniem wskazanych wyzej sieci komérkowych, jak réwniez do krajowych
sieci stacjonarnych. Darmowe minuty wchodzace w sktad Pakietu darmowych minut nie
moga by¢ wykorzystywane w celu dokonywania pofaczen w zakresie ustug o
podwyzszonej optacie.

3.7. Jezeli Abonent na podstawie zawartej Umowy abonenckiej/Aneksu do Umowy
abonenckiej otrzyma wiecej niz jedng Karte SIM Dostawcy ustug, Abonentowi bedzie
przystugiwac Pakiet darmowych minut, o ktérych mowa w pkt. 3.1. dla kazdej zakupionej
Karty SIM. W przypadku, o ktérym mowa w pkt. 3.1. powyzej, Dostawca ustug przyznaje
Abonentowi pakiet darmowych minut zgodnie z tabelg umieszczong w Cenniku Promocji.

Data i czytelny podpis Abonenta

4. POSTANOWIENIA KONCOWE

4.1. Uczestnicy Promocji, ktérzy w dniu ogtoszenia Promocji korzystajg z Ustug na
warunkach wczesniejszych promocji, mogg wybra¢ zestaw pakietéow Ustug zgodnie z
Cennikiem Promocji, z zastrzezeniem pkt. 1.3. — 1.6. oraz pod warunkiem wyboru
zestawu ustug o sumie optat nie mniejszej niz posiadany obecnie. Dla Uczestnikow
Promogiji, ktérych w dniu ogtoszenia Promocji obowigzuje wczesniej zawarta Umowa
abonencka na warunkach promocji typu Cyfrowy Dom do okresu wskazanego w pkt. 2.7.
nie zalicza sie czasu korzystania z uprzednio wybranego zestawu pakietéw Ustug.

4.2. W ostatnim miesigcu okresu promocyjnego (w tym Przedtuzonego Okresu
Promocyjnego) Uczestnicy Promocji moga wybraé zestaw pakietéw Ustug zgodnie z
Cennikiem Promocji, z zastrzezeniem pkt. 1.3., 1.4.i 1.5.

4.3. Promocje organizowane przez Dostawce ustug w tym samym okresie nie tgcza sie
chyba, ze regulamin danej promocji stanowi inaczej.

4.4. W zakresie nieuregulowanym Regulaminem Promocji, obowigzujg warunki
Swiadczenia Ustug przez Dostawce ustug zgodnie z Umowa abonencka, Regulaminem
Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych oraz odpowiednimi cennikami $wiadczenia
Ustug Dostawcy ustug. Pojecia pisane wielka literg, nie zdefiniowane w Regulaminie
Promocji, majg znaczenie okredlone w Regulaminie Swiadczenia  Ustug
Telekomunikacyjnych.

Oswiadczam, ze zapoznatem si¢ z warunkami niniejszej Promocji, Regulaminem

Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych oraz cennikami éwiadczenia Ustug Dostawcy
ustug oraz ze je w petni akceptuje.

Dostawca Ustug



