orange"

cennik

Pakietu ustug Internet z Ustuga TV i Telefonig Internetowa

Obowigzuje Klientdw, ktorzy od 1 pazdziernika 2013 r. zawieraja umowe lub aneks do umowy

o swiadczenie Pakietu ustug Internet z Ustuga TV i Telefonig Internetowg

Wszystkie ceny podano w ztotych z uwzglednieniem podatku od towardw i ustug (VAT), o ile nie oznaczono inaczej

tabela 1
Optaty instalacyjne i aktywacyjne
Poz. Rodzaj ustugi OP fata
koncowa
1 2 3
Pakiet ustug Internet z Ustuga TV i Telefoniag Internetowa — aktywacja Ustugi
1. —w opcjach 512, do 10 Mb, do 20 Mb, do 40 Mb, do 80 Mb 99,90
—w opcji 300 Mb w technologii Swiattowodowej 199,90
tabela 2
Miesieczna optata abonamentowa za utrzymanie tacza
Poz. Rodzaj ustug Optata
koncowa
1 2 3
Utrzymanie facza dla ustugi Internet z Ustugg TV i Telefonig Internetowg
1. (w przypadku niekorzystania z ustugi telefonicznej w dostepie analogowym na tym taczu, 29,24
nie dotyczy Ustugi w opcji 300 Mb)
tabela 3
Miesieczna optata abonamentowa — umowa zawierana na czas nieokreslony (oferta standardowa)
Poz. Rodzaj ustug Opfata
koncowa
1 2 S
Internet do 512 z Ustuga TV i Telefonig Internetowa
1) ustuga dostepu do Internetu w opcji do 512
— staly dostep do sieci Internet z maksymalna szybkoscia transmisji do/od komputera Abonenta
do 512/128 wyrazong w kb/s
— dynamicznie przydzielany adres IP
1. — 20 MB w ramach ustug hostingowych (e-mail, WWW) 84,00

— dostep do ustugi Orange Hotspot

— brak limitu transferu

2) ustuga TV — dostep podstawowy do ustugi telewizyjnej wraz z Dekoderem i Kartg
3) Zestaw instalacyjny

4) Telefonia Internetowa w Pl@nie miedzynarodowym
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tabela 3 cd.

Poz.

Rodzaj ustugi

Optata
koncowa

2

Internet do 10 Mb z Ustugg TV i Telefonig Internetowa

1) ustuga dostepu do Internetu w opcji do 10 Mb

— staty dostep do sieci Internet z maksymalng szybkosciag transmisji do/od komputera Abonenta
do 10/1 wyrazong w Mb/s

— dynamicznie przydzielany adres IP

— 50 MB w ramach ustug hostingowych (e-mail, WWW)

— dostep do ustugi Orange Hotspot

— brak limitu transferu

2) ustuga TV — dostep podstawowy do ustugi telewizyjnej wraz z Dekoderem i Kartg
3) Zestaw instalacyjny

4) Telefonia Internetowa w Pl@nie miedzynarodowym

180,00

Internet do 20 Mb z Ustugg TV i Telefonig Internetowa

1) ustuga dostepu do Internetu w opcji do 20 Mb

— staty dostep do sieci Internet z maksymalng szybkoscia transmisji do/od komputera Abonenta
do 20/1 wyrazong w Mb/s

— dynamicznie przydzielany adres IP

— 50 MB w ramach ustug hostingowych (e-mail, WWW)

— dostep do ustugi Orange Hotspot

— brak limitu transferu

2) ustuga TV — dostep podstawowy do ustugi telewizyjnej wraz z Dekoderem i Karta
3) Zestaw instalacyjny

4) Telefonia Internetowa w Pl@nie miedzynarodowym

210,00

Internet do 40 Mb z Ustuga TV i Telefoniag Internetowa

1) ustuga dostepu do Internetu w Opcji do 40 Mb

— staty dostep do sieci Internet z maksymalng szybkosciag transmisji do/od komputera Abonenta
do 40/4 wyrazong w Mb/s

— dynamicznie przydzielany adres IP

— 50 MB w ramach ustug hostingowych (e-mail, WWW)

— dostep do ustugi Orange Hotspot

— brak limitu transferu

2) ustuga TV — dostep podstawowy do ustugi telewizyjnej wraz z Dekoderem i Karta
3) Zestaw instalacyjny

4) Telefonia Internetowa w Pl@nie miedzynarodowym

260,00

Internet do 80 Mb z Ustuga TV i Telefonia Internetowa

1) ustuga dostepu do Internetu w Opcji do 80 Mb

— staty dostep do sieci Internet z maksymalng szybkosciag transmisji do/od komputera Abonenta
do 80/8 wyrazong w Mb/s

— dynamicznie przydzielany adres IP

— 50 MB w ramach ustug hostingowych (e-mail, WWW)

— dostep do ustugi Orange Hotspot

— brak limitu transferu

2) ustuga TV — dostep podstawowy do ustugi telewizyjnej wraz z Dekoderem i Karta
3) Zestaw instalacyjny

4) Telefonia Internetowa w Pl@nie miedzynarodowym

300,00

Internet w opcji do 300 Mb/s z Ustuga TV i Telefonia Internetowa

1) ustuga dostepu do Internetu w opcji do 300 Mb

— staly dostep do sieci Internet z maksymalna szybkoscig transmisji do/od komputera Abonenta
do 300/30 wyrazong w Mb/s

— dynamicznie przydzielany adres IP

— 50 MB w ramach ustug hostingowych (e-mail, WWW)

— dostep do ustugi Orange Hotspot

— brak limitu transferu

2) ustuga TV — dostep podstawowy do ustugi telewizyjnej wraz z Dekoderem i Kartg
3) Zestaw instalacyjny

4) Telefonia Internetowa w Pl@nie miedzynarodowym

300,00
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tabela 4

Inne ustugi

Poz.

Rodzaj ustugi

Optata koricowa

1 2 3
Zmiana opcji ustugi dostepu do Internetu na opcje o nizszej szybkosci transmisji (optata nie jest
1. pobierana przy jednoczesnym przedtuzeniu umowy o swiadczenie Pakietu ustug Internet 110,90
z Ustuga TV i Telefonig Internetowa na czas okreslony)
Asysta techniczna w lokalu Abonenta
2. dla Pakietu ustug Internet z Ustuga TV i Telefonig Internetowa w opcji 300 Mb bezpfatnie
dla Pakietu ustug Internet z Ustuga TV i Telefonig Internetowa w pozostatych opcjach 99,81
Wznowienie $wiadczenia Pakietu ustugi Internet z Ustuga TV i Telefonia Internetowa uprzednio
3. wytaczonego z powodu nieuregulowanych naleznych optat za ustugi lub nieprzestrzegania 49,20
postanowien Regulaminu
Trzykrotnos¢ miesiecznej
optaty abonamentowej za
4. Udostepnienie Pakietu ustug Internet z Ustuga TV i Telefonia Internetowa poza lokal kazde podiaczenie | za kazdy
rozpoczety okres
rozliczeniowy takiego
podtaczenia
Kara umowna za brak zwrotu udostepnionego Zestawu instalacyjnego w ciagu 14 dni
5. kalendarzowych od daty rezygnacji z udostepnienia tego zestawu lub rozwigzania/wygasniecia 300,00
umowy o swiadczenie Pakietu ustug Internet z Ustugg TV i Telefonig Internetowa
Kara umowna za brak zwrotu udostepnionego Dekodera w ciggu 14 dni kalendarzowych od daty
6. rezygnacji z jego udostepnienia lub rozwigzania/wygasniecia umowy o Swiadczenie Pakietu ustug 600,00
Internet z Ustuga TV i Telefonig Internetowa
Kara umowna w przypadku uszkodzenia, utraty lub niezwrdcenia Karty w ciggu 14 dni
7. kalendarzowych od daty rozwigzania/wygasniecia umowy o $wiadczenie Pakietu ustug Internet 50,00
z Ustuga TV i Telefoniag Internetowa
Kara umowna za brak zwrotu Zestawu instalacyjnego dla tacza $wiattowodowego w ciggu 14 dni
8. kalendarzowych od daty rezygnacji z udostepnienia tego zestawu lub rozwigzania/wygasniecia 300,00
umowy o swiadczenie ustugi Neostrada w technologii FTTH
tabela 5

Zawartosc¢ pakietu podstawowego — programy telewizyjne

Poz. Nazwa kanatu Poz. Nazwa kanatu Poz. Nazwa kanatu
1. TVP1 8. Polonia 1 15. Euronews
2. TVP2 9. Mango 24 16. TV Silesia
3. TVP Info 10. EDUSAT 17. TVN
4. TVP Polonia 11. mv 18. TVN 7
5. TVP Kultura 12. Deutsche Welle 19. Orange sport
6. Teleb 13. TV5Monde
7. 4fun. TV 14. Channel One Russia
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Objasnienia i informacje do Cennika

Koszt potaczenia z Centrum Obstugi Telefonicznej (COT) wg taryfy operatora.

Tabele 2, 3,415

1.

2.

Optfata abonamentowa jest ptatna z gory za kazdy okres rozliczeniowy swiadczenia Ustugi.

W przypadku zamdwienia przez Abonenta ustugi telefonicznej, Swiadczonej przez TP lub Dostawce na tym samym taczu,
na ktérym jest Swiadczony Pakiet ustug Internet z Ustugg TV i Telefonig Internetowa, od dnia rozpoczecia swiadczenia ustugi

telefonicznej Abonent nie bedzie ponosit optaty okreslonej w tab. 2 poz. 1.

W przypadku rozwigzania albo wygasniecia umowy o swiadczenie przez TP lub Dostawce ustugi telefonicznej, z ktorej
Abonent korzystat na tym samym taczu, na ktérym jest Swiadczony Pakiet ustug Internet z Ustuga TV i Telefonia Internetowa,
Abonent bedzie ponosit optate, okreslong w tab. 2 poz. 1, od dnia nastepujacego po dniu, w ktdrym uptynat okres
wypowiedzenia tej umowy albo umowa ta wygasta.

Rozwigzanie lub wygasniecie Umowy jest uwazane za rezygnacje z udostepnienia Zestawu instalacyjnego, Dekodera i Karty

oraz Zestawu instalacyjnego dla tacza swiattowodowego (jesli dotyczy).

W ramach optaty abonamentowej dostepna jest ustuga ,bezpieczny dostep”, posiadajgca trzy warianty ochrony. Domyslinie
aktywowany jest najwyzszy pakiet ochrony, obejmujgcy blokade ruchu na portach 25, 135, 137, 138, 139 i 445. Zmiana
wariantu ochrony nastepuje poprzez dodanie przez Abonenta, w momencie logowania sie do ustugi dostepu do Internetu

(przed ID), jednego z wyrazow:

a) ,PODSTAWOWY-" w celu zmiany zakresu ochrony na poziom podstawowy, obejmujacy blokade ruchu na portach
135, 137, 138, 139 445,

b) ,BEZ_OCHRONY-" w celu dezaktywacji ustugi ,,bezpieczny dostep”.

Podanie samego ID powoduje zastosowanie najwyzszego pakietu ochrony obejmujgcego blokade ruchu na portach 25, 135,
137, 138, 139 i 445. Szczegdtowe informacije o ustudze dostepne sg na stronie www.orange.pl.

Dostep do ustugi Orange Hotspot realizowany bedzie zgodnie z zasadami okreslonymi na stronie www.orange.pl.

Optfata okreslona w tab. 4 poz. 2 obejmuje nadzdr nad instalacjg i testowaniem Pakietu ustug Internet z Ustuga TV i Telefonig
Internetowa wraz z Zestawem instalacyjnym oraz Dekoderem i Kartg w lokalu Abonenta pod warunkiem posiadania przez

Abonenta licencjonowanego oprogramowania.

Kara umowna okreslona w tab. 4 poz. 5, 6 i 7 nie podlega VAT. Uregulowanie kary za brak zwrotu Zestawu instalacyjnego,
Dekodera i/lub Karty w terminie nie oznacza przeniesienia na Klienta prawa wtasnosci, tj. nie upowaznia do dalszego
dysponowania nimi (sprzedaz/uzyczenie/oddanie osobom trzecim, korzystanie podczas zakupu innych ustug itp).

Zawartos¢ pakietu podstawowego (tab. 5) jest uzalezniona od technologii, w jakiej Swiadczona jest ustuga TV. Aktualna
zawartos¢ Pakietu podstawowego w wybranej technologii (IP/SAT) znajduije sie na stronie internetowej www.orange.pl.

Informacije o potgczeniach

1.

Potaczenia w ramach ustugi Telefonia Internetowa sa realizowane w technologii VoIP i umoZzliwiajg przesytanie gtosu w oparciu
o sie¢ Internet.

. W ramach ustugi Telefonia Internetowa nie sg realizowane potaczenia w ruchu pdtautomatycznym z udziatem personelu,

do systemow komorkowej telefonii satelitarnej, do sieci przywotawczej, faksowe, do numerdw 20x.

Pl@n migdzynarodowy w Telefonii Internetowe;

W ramach optaty abonamentowej w Pl@nie miedzynarodowym Abonent moze realizowac nieograniczona liczbe potaczen

miejscowych i strefowych, miedzystrefowych, do numerdw 39x oraz miedzynarodowych do sieci stacjonarnych i komorkowych

(strefa | — tabela ,Optaty za potaczenia miedzynarodowe do sieci stacjonarnych — optata za minute potaczenia” oraz ,Optaty za

potaczenia miedzynarodowe do sieci komdrkowych — optata za minute potaczenia” ). Pakiet oferowany jest w okresie rozliczeniowym.
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Informacje o optatach:

1) opfaty za potaczenia: miejscowe i strefowe, miedzystrefowe, do numerdw 39x, do sieci komdrkowych, miedzynarodowe
do sieci stacjonarnych, miedzynarodowe do sieci komdrkowych, naliczane sa za potgczenia trwajgce do 60 sekund

w wysokosci petnej stawki minutowej, a nastepnie w wysokosci 1/60 stawki minutowej za kazda sekunde potaczenia,

2) optaty za potgczenia do numerdw skréconych, 80x, 70x, sg suma optaty za inicjacje potfaczenia oraz optaty za czas
trwania potaczenia, w wysokosci 1/60 stawki minutowej za kazda sekunde potaczenia,

3) zasady okreslonej w pkt 1, 2 nie stosuje sie do naliczania optat za potaczenia, za ktére pobierana jest stata optata

niezalezna od czasu trwania potgczenia.

tabela 6
Optaty za potaczenia miejscowe i strefowe, miedzystrefowe, do numeréw 39x — optata za minute potaczenia
Optata
Poz. Rodzaj ustugi brutto
@
1 2 3
miejscowe i strefowe, miedzystrefowe, do numeréw 39x
1.
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00-24.00 bez optat
tabela 7
Optfaty za pofaczenia do sieci komorkowych — optata za minute potgczenia
Cena Kwota Cena
Poz. Rodzaj ustugi netto VAT brutto
() () ()
1 2 3 4 5
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00-24.00
1. T-Mobile, Orange, Plus, Cyfrowy Polsat, Play 0,23 0,05 0,28
2. Mobyland, Centernet 0,47 0,11 0,58
3. pozostate sieci komdrkowe 0,73 0,17 0,90
tabela 8
Opfaty za pofaczenia miedzynarodowe do sieci stacjonarnych — optata za minute potgczenia
Cena Kwota Cena
Poz. Rodzaj ustugi netto VAT brutto
(zh) (2h) @)
1 2 3 4 5
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00-24.00
strefa | : Andora, Australia, Austria, Belgia, Biatorus, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy,
Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Grecja, Gruzja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia,
’ Kanada, Kazachstan, Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, otwa, Malta, Monako, Niemcy, bez oplat
' Norwegia, Nowa Zelandia, Portugalia, Rosja, Rumunia, San Marino, Stowacja, Stowenia, P
Stany Zjedn. Ameryki, Szwajcaria, Szwecja, Turcja, Ukraina, Uzbekistan, Watykan, Wegry,
Wielka Brytania, Wietnam, Wtochy, Wyspa Jersey, Wyspy Kanaryjskie, Wyspy Owcze
> strefa II: Albania, Algieria, Argentyna, Bosnia i Hercegowina, Czarnogora, Gibraltar, 1zrael, 0.30 007 037
' Japonia, Macedonia, Motdawia, Serbia, Singapur, Tajlandia, Tajwan ’ ’ ’
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tabela 8 cd.

Poz.

Rodzaj ustugi

Cena
netto

()

Kwota
VAT
(2

Cena
brutto
@

2

5

strefa lll: Afganistan, Angola, Anguilla, Antigua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Arabia
Saudyjska, Armenia, Aruba, Azerbejdzan, Bahamy, Bahrajn, Bangladesz, Barbados, Belize,
Benin, Bermudy, Bhutan, Boliwia, Botswana, Brazylia, Brunei, Burkina Faso, Burundi, Chile,
Chiny, Czad, Diego Garcia, Dominika, Dominikana, Dziewicze Wyspy Brytyjskie, Dzibuti,
Egipt, Ekwador, Erytrea, Etiopia, Falklandy, Fidzi, Filipiny, Gabon, Gambia, Ghana, Grenada,
Grenlandia, Guam, Guantanamo, Gujana, Gujana Francuska, Gwadelupa, Gwatemala,
Gwinea, Gwinea Bissau, Gwinea Rownikowa, Haiti, Honduras, Indie, Indonezja, Irak, Iran,
Jamajka, Jemen, Jordania, Kajmany, Kambodza, Kamerun, Katar, Kenia, Kirgistan, Kiribati,
Kolumbia, Komory, Kongo, Kongo Rep. Dem. (Zaire), Korea Potudniowa, Korea Pdtnocna,
Kostaryka, Kuba, Kuwejt, Laos, Lesotho, Liban, Liberia, Libia, Madagaskar, Makau, Malawi,
Malediwy, Malezja, Mali, Maroko, Martynika, Mauretania, Mauritius, Meksyk, Mikronezja,
Mongolia, Montserrat, Mozambik, Myanmar, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria,
Nikaragua, Niue Wyspy, Norfolk (Austral. Ter. Zam.), Nowa Kaledonia, Oman, Pakistan,
Palau, Palestyna, Panama, Papua-Nowa Gwinea, Paragwaj, Peru, Polinezja Francuska,
Portoryko, Republika Potudniowej Afryki, Republika Srodkowoafrykariska, Republika
Zielonego Przyladka, Reunion, Rwanda, Saint Kitts i Nevis, Saint Lucia, Saint Vincent

i Grenadyny, Sajpan, Salwador, Samoa Amerykanskie, Samoa Zachodnie, Senegal,
Seszele, Sierra Leone, Somalia, Sri Lanka, Sudan, Surinam, Swaziland, Syria, Tadzykistan,
Tanzania, Timor Wschodni, Togo, Tokelau, Tonga, Trynidad i Tobago, Tunezja,
Turkmenistan, Turks i Caicos, Tuvalu, Uganda, Urugwaj, Vanuatu, Wallis i Futuna,
Wenezuela, Wniebowstapienia Wyspy, Wybrzeze Kosci Stoniowej, Wys. Sw Heleny, Wyspa
Cooka, Wyspa Sw. Piotra, Wyspy Marshalla, Wyspy Salomona, Wyspy Swietego Tomasza
i Ksiazeca, Zambia, Zimbabwe, Zjednoczone Emiraty Arabskie

1,00

0,23

1,23

tabela 9

Opfaty za potaczenia miedzynarodowe do sieci komorkowych — opfata za minute potaczenia

Poz.

Rodzaj ustugi

Cena
netto
@)

Kwota
VAT
(2h)

Cena
brutto
@

2

5

we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00-24.00

strefa |I: Kanada, Stany Zjedn. Ameryki

bez optat

strefa II: Albania, Algieria, Andora, Argentyna, Armenia, Australia, Austria, Azerbejdzan,
Belgia, Biatorus, Bosnia i Hercegowina, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czarnogdra, Czechy,
Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja, Gruzja, Hiszpania, Holandia, Irlandia,
Islandia, Izrael, Japonia, Kazachstan, Kirgistan, Libia, Liechtenstein, Litwa, Luksemburg,
totwa, Macedonia, Malta, Maroko, Motdawia, Monako, Niemcy, Norwegia, Nowa
Zelandia, Portugalia, Republika Potudniowej Afryki, Rosja, Rumunia, San Marino, Serbia,
Singapur, Stowacja, Stowenia, Szwajcaria, Szwecja, Tadzykistan, Tajlandia, Tajwan,
Tunezja, Turcja, Turkmenistan, Ukraina, Uzbekistan, Watykan, Wegry, Wielka Brytania,
Wietnam, Wtochy, Wyspa Jersey, Wyspy Kanaryjskie, Wyspy Owcze

0,70

0,16

0,86

strona 6z 13

cenniki Pakietu ustug Internet z Ustuga TV i Telefoniag Internetowa



tabela 9 cd.

Cena Kwota Cena
Poz. Rodzaj ustugi netto VAT brutto
(zh (2h (0]
1 2 3 4 5
strefa lll: Afganistan, Angola, Anguilla, Antiqua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Arabia
Saudyjska, Aruba, Bahamy, Bahrajn, Bangladesz, Barbados, Belize, Benin, Bermudy,
Bhutan, Boliwia, Botswana, Brazylia, Brunei, Burkina Faso, Burundi, Chile, Chiny, Czad,
Diego Garcia, Dominika, Dominikana, Dziewicze Wyspy Brytyjskie, Dzibuti, Egipt,
Ekwador, Erytrea, Etiopia, Falklandy, Fidzi, Filipiny, Gabon, Gambia, Ghana, Grenada,
Grenlandia, Guam, Guantanamo, Gujana, Gujana Francuska, Gwadelupa, Gwatemala,
Gwinea, Gwinea Bissau, Gwinea Réwnikowa, Haiti, Honduras, Indie, Indonezja, Irak, Iran,
Jamajka, Jemen, Jordania, Kajmany, Kambodza, Kamerun, Katar, Kenia, Kiribati,
Kolumbia, Komory, Kongo, Kongo Rep. Dem. (Zaire), Korea Potudniowa, Korea
Pdétnocna, Kostaryka, Kuba, Kuweijt, Laos, Lesotho, Liban, Liberia, Madagaskar, Makau,
3 Malawi, Malediwy, Malezja, Mali, Martynika, Mauretania, Mauritius, Meksyk, Mikronezja, 100 023 103
' Mongolia, Montserrat, Mozambik, Myanmar, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria, ’ ’ ’
Nikaragua, Niue Wyspy, Norfolk (Austral. Ter. Zam.), Nowa Kaledonia, Oman, Pakistan,
Palau, Palestyna, Pane}ma, Papua-Nowa Gwinea, Paragwaj, Peru, Polinezja Francuska,
Portoryko, Republika Srodkowoafrykanska, Republika Zielonego Przyladka, Reunion,
Rwanda, Saint Kitts i Nevis, Saint Lucia, Saint Vincent i Grenadyny, Sajpan, Salwador,
Samoa Amerykaniskie, Samoa Zachodnie, Senegal, Seszele, Sierra Leone, Somalia, Sri
Lanka, Sudan, Surinam, Swaziland, Syria, Tanzania, Timor Wschodni, Togo, Tokelau,
Tonga, Trynidad i Tobago, Turks i Caicos, Tuvalu, Uganda, Urugwaj, Vanuatu, Wallis )
i Futuna, Wenezuela, Wniebows}apienia Wyspy, Wybrzeze Kosci Stoniowej, Wyspa Sw.
Heleny, Wyspa Cooka, Wyspa Sw. Piotra, Wyspy Marshalla, Wyspy Salomona, Wyspy
Swietego Tomasza i Ksigzeca, Zambia, Zimbabwe, Zjednoczone Emiraty Arabskie
tabela 10
Optaty za potgczenia do numeréw skréconych!: 2
Cena Kwota Cena
Poz. Rodzaj ustugi netto VAT brutto
@) @ @
1 2 3 4 5
1. optaty za inicjacje potaczen — opfata jednorazowa 0,15 0,03 0,18
2. opfaty za potaczenia — opfata za minute potaczenia 0,10 0,02 0,12
1. dotyczy réwniez potaczen do numerdw skréconych realizowanych poprzez wskaznik strefy numeracyjnej (WSN)
2. nie dotyczy potaczer do numerdw wymienionych w ,Optfatach za ustugi informacyjno-zleceniowe” (tabela 13 i tabela 14)
tabela 11
Optaty za potaczenia do numerdw 80x
Cena Kwota Cena
Poz. Rodzaj ustugi Naliczanie optat netto VAT brutto
(2h (2h @)
1 2 3 4 5 6
Optaty za inicjacje potaczen
1 801 0, 801 3, 801 4, 801 5, 801 6, 8019, 804 1, 804 2, oplata jednorazowa 0.23 0,05 0.28
804 4
2. 800, 801 1, 801 2, 801 7, 801 8,804 3 bez optat
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tabela 11 cd.

Cena Kwota Cena
Poz. Rodzaj ustugi Naliczanie optat netto VAT brutto
(2h (2h @)
1 2 3 4 5 6
Optaty za potaczenia
800, 804 3
3. bez optat
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00-24.00
801 1,801 2,801 7,8018
4. opfata za potgczenie
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00-24.00 0,29 0,07 0,36
801 3, 801 9, 804 1
we wszystkie dni tygodnia
5. optata za minutg potgczenia
w godz. 8.00-22.00 0,10 0,02 0,12
w godz. 22.00-8.00 0,05 0,01 0,06
801 4,804 4
od poniedziatku do piatku
w godz. 8.00-18.00 0,40 0,09 0,49
6. w godz. 18.00-8.00 opfata za minute potgczenia 0,20 0,05 0,25
w soboty, niedziele i dni swigteczne
w godz. 8.00-18.00 0,30 0,07 0,37
w godz. 18.00-8.00 0,20 0,05 0,25
801 0, 801 5, 801 6, 804 2
7. opfata za minute potgczenia
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00-24.00 0,20 0,05 0,25
tabela 12
Optaty za potaczenia do numerdw 70x
Cena Kwota Cena
Poz. Rodzaj ustugi Naliczanie optat netto VAT brutto
(@) () P4)
1 2 3 4 5 6
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00-24.00
Optaty za inicjacje potaczen
1. 700, 701, 703, 708, z wytaczeniem: 700 9, 703 9, 708 9 opfata jednorazowa 0,20 0,05 0,25
2. 7009, 703 9, 704, 708 9 bez optat
Optaty za potaczenia
3. 7001,7011,703 1, 7081 optata za minutg potgczenia 0,29 0,07 0,36
4. 7012,7019 opfata za minute potaczenia 0,58 0,13 0,71
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tabela 12 cd.

Cena Kwota Cena
Poz. Rodzaj ustugi Naliczanie optat netto VAT brutto
@ &) ()
1 2 3 4 5 6
5. 7002, 703 2,708 2 opfata za minute potgczenia 1,05 0,24 1,29
6. 7003, 701 3,703 3, 708 3 opfata za minute potgczenia 1,69 0,39 2,08
7. 700 4,701 4,703 4,708 4 opfata za minute potaczenia 2,10 0,48 2,58
8. 7005, 701 5,703 5, 708 5 opfata za minute potgczenia 3,00 0,69 3,69
9. 7006, 701 6, 703 6, 708 6 opfata za minute potaczenia 3,46 0,80 4,26
10. 7007,7017,7037,7087 opfata za minute potaczenia 4,00 0,92 4,92
11. 7008, 701 8,703 8, 708 8 opfata za minute potgczenia 6,25 1,44 7,69
12. 7009, 7039, 704 6, 708 9 opfata za potaczenie 8,12 1,87 9,99
13. 704 0 opfata za potgczenie 0,58 0,13 0,71
14. 7041 opfata za potgczenie 1,16 0,27 1,43
15. 704 2 opfata za potaczenie 2,03 0,47 2,50
16. 704 3 opfata za potgczenie 3,19 0,73 3,92
17. 704 4 opfata za potgczenie 4,06 0,93 4,99
18. 704 5 opfata za potaczenie 5,22 1,20 6,42
19. 7047 opfata za potgczenie 10,15 2,33 12,48
20. 704 8 opfata za potgczenie 20,01 4,60 24,61
21. 7049 opfata za potaczenie 28,42 6,54 34,96
Opfaty za ustugi informacyjno-zleceniowe
tabela 13
Optaty za potaczenia do numerdw i ustug
Cena Kwota Cena
Poz. Rodzaj ustugi Naliczanie optat netto VAT brutto
(@) () o4)
1 2 3 4 5 6
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00-24.00
| ot o vae o,
2. 19790 informacja o wypadkach bez optat
3. 19393 Bfekitna Linia bez optat
4. 1990x ustugi o specjalnym przeznaczeniu bez optat
5. 1951x informacja ustugowo-handlowa bez optat
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tabela 13 cd.

Cena Kwota Cena
Poz. Rodzaj ustugi Naliczanie optat netto VAT brutto
(2h) () @
1 2 3 4 5 6
118 000 Dobry Numer1) ) .
6. (usluga dostepna od 1.06.2011 r) opfata za minute potgczenia 1,69 0,39 2,08
7. 19493 Bank Danych? optata za minute potgczenia 1,69 0,39 2,08
8. 19491 Informacja Miejska opfata za minute potaczenia 1,05 0,24 1,29
0. Infollnla 200 —luzyskame mformacp q vvyquzystanych oplata za polaczenie 0.29 0,07 0.36
minutach, stanie salda, statusie zamowienia

1. telefony, adresy i inne praktyczne informacije

2. w ramach jednego potaczenia mozna uzyskaé informacje maksymalnie o stu numerach oraz inne dane dostepne w bazie TP

tabela 14
Optaty za potaczenia do numeréw — Automatycznych Serwiséw Informacyjnych (ASI) — optata za minute potgczenia
Cena Kwota Cena
Poz. Rodzaj ustugi netto VAT brutto
(@) () 7))
1 2 3 4 5
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00-24.00
potaczenie do numerdw ASI:
" 19221, 19225, 19226, 19227, 19229, 19310, 19311, 19423, 1957 0,58 0,13 0,71
2. potaczenie do numeru ASI 19228 0,29 0,07 0,36
tabela 15

Optaty za pofaczenia do numeréw skréconych specjalnych — informacja ustugowo-handlowa — optata za minute potaczenia' 2 2

Cena Kwota Cena
Poz. Rodzaj ustugi netto VAT brutto
(@) (@) @
1 2 3 4 5
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00-24.00
1. grupa 1 numery 19540-4 0,29 0,07 0,36
2. grupa 2 numery 19545-9 0,58 0,13 0,71
3. grupa 3 numery 19560-4 0,87 0,20 1,07
4. grupa 4 numery 19565-9 1,16 0,27 1,43

1. aktualna lista uruchomionych numeréw skréconych specjalnych znajduje sie na stronie www.orange.pl

2. pofaczenia do numeréw skroconych specjalnych sg poprzedzane bezptatng informacja o cenie za jednostke rozliczeniowa potaczenia do numeru, z podaniem ceny
brutto, przed rozpoczeciem naliczenia optaty

3. potaczenia telefoniczne zrealizowane do numerdw skréconych specijalnych sa wylaczone z rozliczert w ramach produktéw rabatowych i nie pomniejszaja pakietow
kwotowych oraz pakietéw minut objetych miesieczng optata abonamentowa
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Ustugi do wyboru

1. Informacje o ustugach do wyboru

Ustugi do wyboru umoZzliwiaja uzyskanie rabatow w optatach na okreslony rodzaj potgczert w zamian za statg optate miesieczna.

Zasady korzystania z ustug do wyboru:

korzystanie z ustugi do wyboru wymaga ztozenia zamodwienia,
ustugi do wyboru oferowane sg w okresie rozliczeniowym,

ustugi do wyboru sg $wiadczone od nastepnego okresu rozliczeniowego w stosunku do okresu, w ktérym zostato ztozone
zamowienie, z wyjatkiem Abonentéw, ktdrzy zawra umowe o $wiadczenie Ustugi — dla nich ustuga bedzie swiadczona od

chwili uruchomienia ww. ustugi,

ustugi do wyboru Swiadczone sg w réznych wariantach zwanych opcjami; zmiana opcji ustugi lub zmiana ustugi na inng

jest bezptatna,

w przypadku zmiany opcji ustugi lub ustugi na inng limit minut przystugujacy w ramach danego pakietu bedzie rozliczany
do konca okresu rozliczeniowego, w trakcie ktdrego Abonent dokonat zmiany, a zmiana nastgpi w kolejnym okresie
rozliczeniowym; nowy pakiet bedzie rozliczany zgodnie z zasadg przypisana do danego pakietu; przy zmianie

niewykorzystane minuty przepadaja,

w przypadku rezygnacji z ustugi limit minut w ramach ustugi bedzie rozliczany do korica okresu rozliczeniowego, w trakcie

ktérego Abonent ztozyt rezygnacie,
po przekroczeniu limitu minut opfaty za potgczenia pobierane sg zgodnie ze stawkami w danym planie,
nie jest mozliwe biezgce monitorowanie stanu wykorzystania limitu minut,

optaty za ustugi sa cenami brutto i zawra podatek VAT od towardw i ustug,

10) optaty za ustugi pobierane sg z gory,

11) czas potgczen w ramach ustug do wyboru rozliczany jest sekundowo.

2. Oferta ustug do wyboru

Pakiet minut komdérkowych

Ustuga Pakiet minut komodrkowych polega na realizacji w okresie rozliczeniowym dodatkowych minut potgczen do krajowych sieci

komadrkowych w zamian za miesieczng optate:

w opcji 1 — 60 minut dodatkowych,

w opcji 2 — 120 minut dodatkowych,

w opcji 3 — 3000 minut dodatkowych.

Zasady korzystania z ustugi:

1)

2)

niewykorzystane w ramach ustugi minuty przechodzg na kolejne okresy rozliczeniowe:
a) dla opcji 1 — na jeden nastepny okres rozliczeniowy,

b) dla opcji 2 — na trzy kolejne nastepujgce po sobie okresy rozliczeniowe,

¢) dla opcji 3 — nie przechodzg na kolejne okresy rozliczeniowe,

w pierwszej kolejnosci rozliczane sa minuty niewykorzystane w poprzednich okresach rozliczeniowych, a nastepnie

rozliczany jest biezacy limit minut.
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tabela 16

Opfaty za Pakiet minut komodrkowych — optata miesieczna

Cena Kwota Cena
Poz. Opcja netto VAT brutto

@ @) ()

1 2 3 4 5
1. | opcia1 9,76 2,24 12,00
2. | opcja2 16,26 3,74 20,00
3. opcja 3 16,26 3,74 20,00

Ustugi dodatkowe
Ustugi swiadczone sg w zaleznosci od warunkdw technicznych.

Blokada Prezentacji Numeru (CLIR) — ustuga polega na statym zablokowaniu prezentacji numeru telefonu Abonenta wywotujgcego
w celu uniemozliwienia Abonentowi wywotanemu jego identyfikacji. Aktywacja ustugi wymaga zamdéwienia.

Poczta Gtosowa — ustuga polega na mozliwosci pozostawiania przez osoby dzwonigce wiadomosci w skrzynce gtosowej Abonenta
wywotanego. Bezptatna aktywacja i odstuchiwanie poczty gtosowej pod bezptatnymi numerami 19555 i 19426. Dla nowych
Abonentow bedacych osobami fizycznymi ustuga aktywowana jest przez TP. Ustuga wymaga odpowiedniego terminala.

Prezentacja Numeru (CLIP) — ustuga umozliwia Abonentowi wywotanemu przed odebraniem potaczenia identyfikacie numeru
telefonu Abonenta wywotujacego. Nie sg prezentowane numery z aktywng ustuga Blokady Prezentacji Numeru oraz numery
niedostepne z przyczyn technicznych. Ustuga wymaga odpowiedniego terminala. Aktywacja ustugi wymaga zamodwienia.

Przekierowanie Potaczen:

1) natychmiastowe — ustuga polega na bezwarunkowym przekierowaniu potaczen przychodzacych na inny, dowolnie

wybrany numer telefonu;

3) gdy linia jest zajeta — ustuga polega na przekierowaniu potgczen przychodzacych na inny, dowolnie wybrany numer
telefonu w przypadku, gdy linia jest zajeta;
4) pod nieobecnosc — ustuga polega na przekierowaniu potaczen przychodzacych na inny, dowolnie wybrany numer telefonu

w sytuaciji, gdy nie zostanie odebrane potaczenie po okreslonym czasie — standardowo po 25 sekundach. Zmiana tego

czasu przekierowania na wartos¢ z przedziatu od 5 do 35 sekund wymaga zamdwienia.

Przekierowanie moze by¢ ustawione na dowolny numer stacjonarny (w tym numer poczty gtosowej) lub komorkowy, z wytaczeniem
numerow alarmowych stuzb ustawowo powotanych do niesienia pomocy oraz ustug $wiadczonych na numerach (np. 70x). Ustuga
moze nie by¢ realizowana w przypadku potgczen przychodzgcych z zagranicy, jezeli numer, na ktory nastepuje przekierowanie, jest

rowniez numerem zagranicznym. Ustuga wymaga odpowiedniego terminala.
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tabela 17

Opfaty za ustugi dodatkowe

Cena Kwota Cena
Poz. Rodzaj ustugi netto VAT brutto
@) @ )
1 2 3 4 5
1. Blokada Prezentacji Numeru bez optat
Poczta Gtosowa
8 aktywacja i odstuchiwanie z wtasnego numeru telefonicznego bez optat
3. Prezentacja Numeru bez optat
Przekierowanie Potaczen: bez optat za ustuge
4 1) natychmiastowe optata za potgczenie z numerem

2) gdy linia jest zajeta

3) pod nieobecnosc

docelowym, wskazanym przy aktywacji
przekierowania, zgodnie
z tabelg optat
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