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REGULAMIN USLUG ,,Audiobooki Tu i Tam” — Kolekcja Orange i Pakiet XL

§1 Definicje

Uzyte w niniejszym Regulaminie pojecia i definicje bedg miaty ponizej przedstawione znaczenie:

a)

b)

d)

e)

h)

Administrator — spétka pod firmg Audioteka Poland Sp. z 0.0. z siedzibg 02-672 Warszawa,
ul. Domaniewska 44a, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS 0000305704, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla miasta stotecznego
Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, o kapitale zaktadowym
w wysokosci 1.855.000,00 ztotych, NIP 5213489157, REGON 141438454;

Dzien Roboczy - kazdy dzien tygodnia od poniedziatku do pigtku, z wyjgtkiem dni ustawowo

wolnych od pracy;

Serwis - serwis bedacy wtasnoscig i prowadzony przez Administratora, w ramach ktérego
udostepniane sg Produkty Multimedialne z poziomu strony internetowej www.audioteka.pl
oraz aplikacji na urzadzenia mobilne z systemem Android pod nazwg Audioteka oraz
Audiobooki Tu i Tam;

Klient Orange - abonent posiadajacy aktywng karte SIM w Sieci Orange, nie posiadajacy
blokady na ptatne SMS/MMS przychodzace(w tym SMS MT) i spetniajgcy tacznie warunki
okreslone w § 3 niniejszego Regulaminu (dla uniknigcia watpliwos$ci za Klienta Orange nie jest

uwazany abonent ustug Operatora $wiadczonych pod markg nju.mobile);

Kolekcja Orange - ustuga swiadczong przez Administratora za posrednictwem Serwisu, w
tym w szczegdlnosci poprzez aplikacje mobilng Audiobooki Tu i Tam, opisana w § 2 ust. 4
Regulaminu, do ktérej dostep uzyskiwany jest w ramach Ustugi Dostepu swiadczonej przez

Operatora zgodnie z Regulaminem Ustugi Dostepu;

Pakiet XL - ustuga swiadczong przez Administratora za posrednictwem Serwisu, w tym w
szczegollnosci poprzez aplikacje mobilng Audiobooki Tu i Tam, opisana w § 2 ust. 5

Regulaminu;

Operator — spoétka pod firmg Orange Polska S.A. z siedzibg w Warszawie, adres: Al.
Jerozolimskie 160, 02-326 Warszawa, wpisang do Rejestru Przedsigbiorcéw prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem 0000010681; REGON 012100784, NIP 526-02-50-995; z kapitatem

zakladowym wynoszgcym 3 937 072 437 zt, pokrytym w catos$ci, operator Sieci Orange;

Produkty Multimedialne —audiobooki(fonogramy z nagranymi przez lektoréw ksigzkami,

prasg, wyktadami i stuchowiskami) udostepniane w ramach Ustug;

Wirtualne Punkty (w znaczeniu indywidualnym Wirtualny Punkt) — punkty, ktére mogg byé

zamieniane na Produkty Multimedialne w Serwisie, przyznawane Uzytkownikom Ustug przez:
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(i) Operatoraw ramach s$wiadczonej przez Operatora Ustugi Dostepu — w przypadku

Ustugi Kolekcja Orange; lub
(i) (i) Administatora — w przypadkuUstugi Pakiet XL;

Ustugi (w znaczeniu indywidualnym Ustuga) — ustuga Pakiet XL lub ustuga Kolekcja Orange,
ktére sg swiadczone przez Administratora za posrednictwem Serwisu, przy czym dostep do
ustugi Kolekcja Orange jest swiadczony przez Operatora i okreslony przez dodatkowy
Regulamin Ustugi Dostepu; Ustugi polegajg na udostepnieniu Produktow Multimedialnych w
Serwisie poprzez wykorzystanie Wirtualnych Punktow, na zasadach opisanych w niniejszym

Regulaminie;

Okres Rozliczeniowy— 30-dniowy okres, w ktéorym Uzytkownik Ustug otrzymuje dostep do
Produktéw Multimedialnych w Serwisie za pomocg Wirtualnych Punkiéw w ramach

zamowionej Ustugi lub na podstawie zamowienia Ustugi Dostepu.

Optata Abonamentowa — optata z tytulu umozliwienia korzystania z Ustugi Pakiet XL
naliczana z gory z poczatkiem Okresu Rozliczeniowego inna od optaty za Ustuge Dostepu do

Kolekcji Orange, ktdra jest okreslona w Regulaminie Ustugi Dostepu;

m) Regulamin — niniejszy regulamin swiadczenia Ustug;

p)

q)

Regulamin Serwisu— ,Regulamin serwisu Audioteka.pl” okreslajgcy zasady korzystania z
Serwisu dostepny na stronie Administratora pod adresem:

http://audioteka.pl/regulamin,info.html;

Regulamin Ustugi Dostepu - ,Regulamin ustugi dostepu do ustugi Kolekcja Orange
oferowanej poprzez aplikacje mobilng Audiobooki Tu i Tam” dostepny na stronie Operatora
pod adresem www.orange.pl/audiobooki

Sie¢ Orange — mobilna sie¢ telekomunikacyjng, ktorej operatorem jest Operator i w ktérej
Swiadczy on ustugi pod marka Orange (dla unikniecia watpliwosci przez Sie¢ Orange nie jest
rozumiana sie¢ telekomunikacyjna pod markg nju.mobile, ktérej operatorem jest takze Orange
Polska S.A.)

SMS MT- ptatny SMS przychodzacy, tzn. SMS wysytany Klientowi Orange zgodnie z
Regulaminem ustugi SMS/MMS PR MT, stanowigcy koszt dla Uzytkownika Ustugi z chwilg

jego otrzymania;

Regulamin ustugi SMS/MMS PR MT - fgcznie nastepujgce regulaminy ustug $wiadczonych
przez Operatora: regulamin ustugi SMS/MMS PR MT - Przychodzgcy SMS/MMS Specjalny i
regulamin ustugi SMS PR MT - Przychodzgcy SMS Specjalny, dostepne na stronie

internetowej: www.orange.pl/Premium;

Ustuga Dostepu —ustuga dostepu do Ustugi Kolekcja Orange swiadczona przez Operatora

zgodnie z Regulaminem Ustugi Dostepu;
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t) Moja potka — wirtualne repozytorium plikéw z udostepnionymi Uzytkownikowi Ustug
Produktami Multimedialnymi w ramach Serwisu; Produkty Multimedialne trafiajg na Mojg potke
z chwilg ich udostepnienia i sg stale dostepne dla Uzytkownika Ustugi z poziomu Serwisu.
Produkty Multimedialne zgromadzone na Mojej poice pozostajg dostepne dla Uzytkownika
Ustugi takze po dezaktywacji Ustugi Kolekcja Pakiet XL i Kolekcja Orange oraz po
dezaktywacji Ustugi Dostepu;

u) Uzytkownik Ustugi- Klient Orange korzystajagcy z Ustugi.
§2 Postanowienia ogolne i zasady korzystania z Ustugi

Kazda z Ustug jest Swiadczona przez Administratora na rzecz Uzytkownika Ustugi za

posrednictwem Serwisu od dnia 29 stycznia 2014 r.
Z Ustug moze korzysta¢ wytgcznie Klient Orange.

Szczegotowe zasady zamawiania Ustug przez Klienta Orange oraz rezygnacji z Ustug zostaty

opisane w § 4 Regulaminu.

Ustuga Kolekcja Orange polega na udostepnieniu przez Administratora w Serwisie do pobrania
przez Uzytkownika Ustugi Kolekcja Orange na urzgdzenie koncowe jednego z trzech aktualnie
rekomendowanych przez Operatora Produktow Multimedialnych dostepnych w Kolekcji Orange.
Uzytkownik Ustugi ma mozliwos¢ pobrania jednego z Produktow Multimedialnych dostepnych w
Kolekcji Orange poprzez wykorzystanie (wymiang) w kazdym Okresie Rozliczeniowym jednego
Wirtualnego Punktu, przyznanego Uzytkownikowi Ustugi przez Operatora w ramach swiadczenia
przez Operatora Ustugi Dostepu zgodnie z Regulaminem Ustugi Dostepu. Wirtualny Punkt
przyznany przez Operatora w ramach Ustugi Dostepu moze zosta¢ w Okresie Rozliczeniowym
zamieniony przez Uzytkownika Ustugi Kolekcja Orange na jeden z trzech Produktow
Multimedialnych, ktére sg aktualnie dostepne w Kolekcji Orange. Kolekcja Orange jest zbiorem
trzech Produktéw Multimedialnych, ktére sg zmieniane (aktualizowane) w 1 (pierwszy) Dzien
Roboczy kazdego miesigca kalendarzowego i sg widoczne dla Uzytkownika Ustugi w Serwisie,

w szczegolnosci w aplikacji Audiobooki Tu i Tam.

Ustuga Pakiet XL polega na:

1) przyznaniu Uzytkownikowi Ustugi przez Administratora jednego Wirtualnego Punktu w kazdym
Okresie Rozliczeniowym na podstawie zamowionych przez Uzytkownika Ustugi - w trybie
okreslonym w ust. 10 ponizej oraz par. 4 niniejszego Regulaminu - SMS MT wystanych przez
Administratora do Uzytkownika Ustugi; oraz

2) udostepnieniu przez Administratora w Serwisie Produktéw Multimedialnych do pobrania przez
Uzytkownika Ustugi na urzgdzenie koncowe w ten sposob, ze Wirtualny Punkt przyznany
przez Administratora w ramach Ustugi Pakiet XL moze zosta¢ zamieniony przez Uzytkownika
Ustugi Pakiet XL na jeden z ponad 3000 Produktéw Multimedialnych dostepnych w Serwisie.
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Produkty Multimedialne, ktére zostaty pobrane przez Uzytkownika Ustugi poprzez wykorzystanie
(wymiane) Wirtualnych Punktow w ramach Ustug, sg dostepne dla Uzytkownika Ustugi réwniez po

dezaktywacji Ustugi oraz Ustugi Dostepu do Kolekcji Orange , poprzez logowanie w Serwisie.

Produkty Multimedialne w Kolekcji Orange sg udostepniane Uzytkownikom Ustugi w zamian za

Wirtualne Punkty wg przelicznika: 1 Wirtualny Punkt = 1 Produkt Multimedialny.

Produkty Multimedialne w Pakiecie XL sg udostepniane Uzytkownikom Ustugi w zamian za
Wirtualne Punkty wg przelicznika: 1 Wirtualny Punkt = 1 Produkt Multimedialny, chyba ze w

ramach Serwisu podano inny przelicznik dla danego Produktu Multimedialnego.

W Kolekcji Orange Wirtualne Punkty przyznawane sg przez Operatora w ramach Ustugi Dostepu
zgodnie z Regulaminem Ustugi Dostepu, w tym w szczegdlnosci z czestotliwoscig okreslong przez

Operatora w Regulaminie Ustugi Dostepu .

W Pakiecie XL Wirtualne Punkty przyznawane sg Uzytkownikowi Ustugi przez Administratora z
czestotliwoscig co 30 (trzydziesci) dni, pierwszego dnia kazdego Okresu Rozliczeniowego (az do
czasu rezygnacji z Ustugi),w nastepujacy sposob:

1) pierwszy Wirtualny Punkt zostanie przyznany w momencie otrzymania SMS potwierdzajgcego
pierwszg aktywacje Ustugi Pakiet XL;

2) aktywacja Ustugi Pakiet XL powoduje dokonanie zapisu (subskrypcji) przez Uzytkownika
Ustugi na SMS MT, ktéry bedzie przesytany przez Administratora Uzytkownikowi z
czestotliwoscig co 30 dni, w pierwszym dniu kazdego Okresu Rozliczeniowego (az do czasu
rezygnacji z Ustugi) - z zastrzezeniem ust. 15 ponizej dotyczgcego okresu promocyjnego
,TRY”. Kazdy SMS MT bedzie zawierat jeden Wirtualny Punkt. Szczegdétowe warunki
otrzymania SMS-a potwierdzajgcego aktywacje subskrypcji, jak i pierwszego i kazdego
kolejnego SMS-a MT w ramach subskrypcji wskazane sg w Regulaminie ustugi SMS/MMS PR

MT obowigzujgcym u Operatora.

Informacje o aktualnej liczbie przyznanych Wirtualnych Punktow Uzytkownik Ustugi oraz Ustugi
Dostepu do Kolekcji Orange moze znalezé po zalogowaniu sie w Serwisie na stronie internetowe;j

Administratora oraz w aplikacji mobilnej Administratora.

W Ustudze Pakiet XL niewykorzystane w danym Okresie Rozliczeniowym Wirtualne Punkty

gromadzg sie na koncie punktowym Uzytkownika Ustugi Pakiet XL.

W Ustudze Kolekcja Orange niewykorzystane w danym Okresie Rozliczeniowym Wirtualne Punkty
nie gromadzg sie na koncie punktowym Uzytkownika Ustugi i przepadajg z chwilg zakonczenia

danego Okresu Rozliczeniowego.

W przypadku, gdy Klient Orange dezaktywuje Ustuge lub Ustuge Dostepu do Kolekcji Orange,
Wirtualne Punkty moga zosta¢ wykorzystane przez Klienta Orange dezaktywujgcego Ustuge w
ciggu 30 (trzydziestu) dni od daty dezaktywacji Ustugi. Po uptywie 30 (trzydziestu) dni od daty

dezaktywacji Ustugi, wszystkie niewykorzystane Wirtualne Punkty przepadaja.
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Ustuga Pakiet XL wystepuje w tzw. Modelu okresu promocyjnego ,TRY”. Pierwsza aktywacja
Ustugi powoduje uruchomienie dla Uzytkownika Ustugi bezptatnego okresu promocyjnego ,TRY”,
€O oznacza, ze za pierwszy Okres Rozliczeniowy, to jest pierwsze 30 (trzydziesci) dni od dnia
aktywacji Ustugi, w przypadku kazdego Klienta Orange nie jest naliczana Optata Abonamentowa.
Opcja okresu promocyjnego ,TRY” przystuguje Uzytkownikowi Ustugi tylko raz, przy pierwszej
aktywacji Ustugi. Po uptywie okresu promocyjnego , TRY”, w przypadku gdy Uzytkownik Ustugi nie
dokona dezaktywacji subskrypcji SMS MT w jego trakcie, nastgpi automatyczne przedtuzenie
subskrypcji SMS MT na czas nieoznaczony, podczas ktérego za kazdy kolejny Okres
Rozliczeniowy naliczana bedzie Opfata Abonamentowa(kazde otrzymanie przez Uzytkownika
Ustugi SMS-a MT bedzie pfatne zgodnie z wysokoscig Optaty Abonamentowej wskazang w
Regulaminie). Uzytkownik Ustugi zostanie poinformowany o zblizaniu sie do konca okresu
promocyjnego ,TRY” poprzez wystanie przez Operatora SMS-a na 24 godziny przed uptywem
okresu promocyjnego ,TRY”. SMS informacyjny o zblizaniu sie do konca okresu promocyjnego
»,TRY” jest bezptatny dla Uzytkownika Ustugi.

Po zakonczeniu pierwszego Okresu Rozliczeniowego stanowigcego okres promocyjny ,TRY”
zgodnie z ust. 15 powyzej, za kazdy kolejny Okres Rozliczeniowy naliczana jest Optata
Abonamentowa z tytutu umozliwienia korzystania z Ustugi Pakiet XL. Optata Abonamentowa jest
naliczana w dniu rozpoczecia kazdego kolejnego Okresu Rozliczeniowego, az do czasu

rezygnaciji z Ustugi.

Koszt kazdego przychodzacego ptatnego SMS-a MT w przypadku Ustugi Pakiet XL wynosi
19,68zt (dziewietnascie ztotych i szesédziesigt osiem groszy) brutto i jest naliczany za kazdy
Okres Rozliczeniowy.

W przypadku rezygnacji z Ustugi Pakiet XL, a nastepnie ponownego jej aktywowania, Klientowi
Orange nie przystuguje okres promocyjny ,TRY”. Ponowna aktywacja Ustugi wigze sie z

naliczaniem petnej Optaty Abonamentowe;.

Z chwilg aktywacji Ustugi Uzytkownik Ustugi uzyskuje Licencje pozwalajgcg na korzystanie z
Produktéw Multimedialnych okreslonych w ust. 4 i 5, tj. na samodzielne pobieranie i korzystanie z
tych Produktéw Multimedialnych, na ktére Uzytkownik Ustugi wymienit Wirtualne Punkty.
Zakazane jest jakiekolwiek udostepnianie Produktow Multimedialnych innym osobom oraz
wykorzystywanie Produktow Multimedialnych w zakresie przekraczajgcym dozwolony uzytek
osobisty, w tym w szczegdlnosci publiczne udostepnianie, nadawanie, wykorzystanie dla celow

komercyjnych. Szczegdty Licencji okresla par. 8 niniejszego Regulaminu.

Ustuga Dostepu jest swiadczona na rzecz Klientéw Orange przez Operatora we wtasnym imieniu,
na podstawie odrebnego Regulaminu Ustugi Dostepu, ktory okresla w szczegdlnosci zasady
aktywowania przez Klienta Orange subskrypcji SMS MT oraz przyznawania Wirtualnych Punktow,

ktére moga by¢ wykorzystane przez Klienta Orange w ramach Ustugi Kolekcja Orange.

W ramach swiadczonej przez Administratora Ustugi Pakiet XL, Operator swiadczy tylko ustuge
telekomunikacyjng opisang w Regulaminie ustugi SMS/MMS PR MT, za$ tres¢ komunikatow MT

przesytana jest przez Administratora za posrednictwem ustug Operatora.
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§3 Osoby uprawnione do korzystania z Ustugi

Osobami uprawnionymi do korzystania z Ustugi sg Klienci Orange, ktorzy:

a)

c)

sg osobami fizycznymi, ktérzy posiadajg petng zdolno$é do czynnosci prawnych w rozumieniu
stosownych przepiséw Ustawy Kodeks Cywilny(czyli osoby, ktére ukonczyty 18 rok zycia,
nieubezwlasnowolnione czesciowo ani catkowicie); osoby posiadajgce ograniczong zdolnosci do
czynnos$ci prawnych moga korzysta¢ z Ustugi pod warunkiem uzyskania zgody przedstawiciela

ustawowego na korzystanie z Ustugi, oraz
sg abonentami Operatora w Sieci Orange; oraz

posiadajg w terminalu komodrkowym dostep do Internetu i Kkorzystajg z urzadzenia
koncowego/terminala komérkowego z zainstalowanym systemem operacyjnym Android oraz
pobrali na swoje urzgdzenie koricowe aplikacje mobilng Administratora, w tym w szczegdlnosci
aplikacje mobilng Audiobooki Tu i Tam, m.in. poprzez aplikacje mobilng Apps Center i Google
Play. Wszystkie platformy dystrybucyjne aplikacji mobilnej Audiobooki Tu i Tam wskazane sg na
stronie internetowej pod adresem www.audioteka.pl/orange. Aktualna lista urzadzen
kohcowych, dla ktérych dostepna jest aplikacja mobilna Administratora, w tym aplikacja mobilna
Audiobooki Tu i Tam, zawarta bedzie na stronie internetowej pod adresem

www.audioteka.pl/orange.

zapoznali sie z postanowieniami niniejszego Regulaminu i w petni akceptujg jego

postanowienia.
§4Zasady zamawiania i rezygnowania z Ustugi

Przed zamoéwieniem Ustugi Klient Orange powinien zapozna¢ sie z niniejszym Regulaminem.
Niniejszy Regulamin jest dostepny w aplikacji mobilnej Administratora oraz w Internecie pod

adresem www.audioteka.pl/orange iw siedzibie Administratora. Na zadanie Klienta Orange

Regulamin jest przesytany Klientowi Orange drogg elektroniczng, na wskazany przez niego adres
e-mail. W przypadku, gdy Klient Orange aktywuje Ustuge w ramach aplikacji mobilnej Audiobooki
Tu i Tam, Regulamin jest dostepny w Serwisie.

Klient Orange zamawia Ustuge poprzez jej aktywacje w aplikacji mobilnej Administratora.
Aktywacja Ustugi Kolekcja Orange nastepuje wraz z aktywacjg Ustugi Dostepu Swiadczonej przez
Operatora, z chwilg otrzymania przez Uzytkownika Ustugi SMS-a potwierdzajgcego aktywacje
Ustugi Kolekcja Orange, zgodnie z ust. 5 lit. a) ponizej. Aktywacja Ustugi Pakiet XL nastepuje z
chwilg otrzymania przez Uzytkownika Ustugi SMS-a potwierdzajgcego aktywacje Ustugi Pakiet
XL, zgodnie z ust. 5 lit. b) ponize;.

Klient Orange moze zrezygnowa¢ z Ustugi przy uzyciu ustug telekomunikacyjnych Operatora.
Wytgczenie Ustugi Kolekcja Orange nastepuje jednoczesnie z wylgczeniem Ustugi Dostepu,
poprzez wystanie przez Uzytkownika Ustugi SMSa o tresci STOP AUDIO pod numer 60482 i
powoduje nieotrzymywanie kolejnych SMS-6w MT w ramach Ustugi Dostepu. Wylgczenie Ustugi
Pakiet XL nastepuje poprzez wystanie przez Uzytkownika Ustugi SMSa o tresci STOP AUDIOXL
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pod numer 61682. Szczegdtowy sposob deaktywacji Ustugi Dostepu jest okreslony w Regulaminie

Ustugi Dostepu.

4. W przypadku zamawiania Ustugi na odlegtos¢, w sposdb okreslony w ust. 2 powyzej, Klient
Orange wyraza zgode na rozpoczecie przez Administratora swiadczenia Ustugi niezwlocznie po
ztozeniu zaméwienia i przed uptywem 10-dniowego okresu uprawniajgcego Klienta Orange do
odstgpienia od umowy o swiadczenie Ustugi. W zwigzku rozpoczeciem przez Administratora
Swiadczenia Ustugi z chwilg aktywacji Ustugi poprzez udostepnienie Uzytkownikowi Ustugi w
Serwisie do pobrania Produktéow Multimedialnych przy wykorzystaniu Wirtualnego Punktu,
stosownie do regulacji art. 10 ust. 3 pkt 1 ustawy dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niektorych praw
konsumentéw oraz o odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzong przez produkt niebezpieczny.(Dz.
U. z dnia 31 marca 2000 r.) Klientowi Orange nie przystuguje prawo do odstgpienia od umowy o
Swiadczenie Ustugi w trybie przewidzianym w art. 7 ust. 1 ww. ustawy. Powyzsze postanowienie
nie wylgcza uprawnien Uzytkownika Ustugi dotyczgcych 30-dniowego bezptatnego okresu
promocyjnego ,TRY” i mozliwosci wytgczenia Ustugi poprzez dezaktywacje w tym okresie

subskrypcji SMS MT, wynikajgcych z niniejszego Regulaminu oraz Regulaminu Ustugi Dostepu.

5. Klient Orange, w odpowiedzi na zlozong przez Klienta Orange dyspozycje wigczenia lub

wytgczenia Ustugi, otrzyma wiadomos¢é SMS potwierdzajgca wigczenie lub wytgczenie Ustugi.

6. Wigczenie Ustugi nastepuje nie pozniej niz w okresie 24 godzin od chwili ztozenia przez Klienta

Orange dyspozycji aktywacji Ustugi.

7. Klient Orange moze w dowolnym czasie zrezygnowa¢ z Ustugi. Ustuga jest dezaktywowana w
ciggu 24 godzin od daty ztozenia rezygnac;ji, ze skutkiem na koniec Okresu Rozliczeniowego, w
ktorym Klient Orange ztozyt rezygnacje z Ustugi.

8. Ponownie wigczenie Ustugi Pakiet XL dla Uzytkownika Ustugi, ktory uprzednio zrezygnowat z
Ustugi, spowoduje pobranie petnej Optaty Abonamentowej za kazdy Okres Rozliczeniowy zgodnie

z postanowieniami Regulaminu.

9. W sytuacji , w ktérej Klient Orange korzystajagcy z ustugi Pakiet XL nie bedzie spetniat wymogow
okreslonych w Regulaminie ustugi SMS/MMS PR MT, ktére warunkujg odnawianie sie subskrypc;ji
SMS-6w MT, wéwczas subskrypcja nie odnowi sie, tj. nie Klient Orange nie otrzyma kolejnego
SMS-a MT w ramach subskrypcji. Szczegétowe zasady odnawiania sie subskrypcji okresla
Regulamin ustugi SMS/MMS PR MT.

10. Zamowienie przez Klienta Orange Ustugi jest rbwnoznaczne z:
a) peing akceptacjg postanowien niniejszego Regulaminu,

b) potwierdzeniem, iz Klient Orange spetnia wszystkie warunki, ktére uprawniajg go do

korzystania z Ustugi,

c) wyrazeniem zgody na otrzymywanie przez Klienta Orange od Administratora, na numer
telefonu komoérkowego oraz adres e-mail wskazany podczas zamawiania Ustugi, informac;ji

zwigzanych z Ustugg;
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d) wyrazeniem zgody na przetwarzanie przez Administratora danych osobowych Klienta

Orange na potrzeby wykonania Ustugi.

11. Administrator jest uprawniony do rezygnacji ze sSwiadczenia Ustugi za uprzednim

poinformowaniem Klientéw Orange. Informacja o rezygnacji ze $wiadczenia Ustugi powinna by¢
wystana na adres poczty elektronicznej lub numer telefonu podanych przez Klienta Orange
podczas zamawiania Ustugi. Wytgczenie Ustugi w stosunku do Klienta Orange nastepuje z
koncem Okresu Rozliczeniowego nastepujgcego po Okresie Rozliczeniowym, w ktérym

Administrator poinformuje Klienta Orange o zakonczeniu swiadczenia Ustugi.

§ 50chrona danych osobowych

Audioteka Poland Sp. z o.0. jest administratorem danych osobowych Uzytkownikéw Ustugi w
rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2002, Nr 101,
poz. 926 ze zm.).

Podanie przez Klienta Orange danych osobowych podczas zamawiania Ustugi jest dobrowolne,
lecz ich nie podanie moze uniemozliwi¢ prawidtowe sSwiadczenie Ustugi przez Administratora.
Podanie wskazanych w formularzu zaméwienia Ustugi kategorii danych osobowych Klienta

Orange jest niezbedne do prawidtowego swiadczenia Ustugi.

Dane osobowe Klientéw Orange zbierane sg wylgcznie w celu $Swiadczenia Ustugi, w tym

naliczania opfat za korzystanie z Ustugi, rozpatrywania reklamac;ji oraz informowania o Ustudze.

Klient Orange ma w kazdej chwili prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz ich

poprawiania.

§ 6Postepowania reklamacyjne

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za niezawinione przez Administratora ewentualne
nieprawidtowos$ci w potgczeniach telekomunikacyjnych oraz za nieprawidiowg konfiguracje
urzagdzen multimedialnych wykorzystywanych przez Klientéw Orange na potrzeby korzystania z
Ustugi, mogaca mie¢ wptyw na prawidtowe odtwarzanie Produktow Multimedialnych.

Reklamacje dotyczace Ustugi mozna zgtasza¢ drogg elektroniczng na adres e-mail:
hello@audioteka.pl.

Prawidtowo ztozona reklamacja powinna zawiera¢, co najmniej nastepujgce dane: oznaczenie
Klienta Orange (w tym jego imie, nazwisko, adres e-mail wykorzystany w procesie rejestracji w
Serwisie Administratora oraz nr telefonu komodrkowego) oraz opis problemu bedgcego podstawag

ztozenia reklamaciji.

Reklamacje bedg rozpatrywane w ciggu 10 (dziesieciu) dni od daty prawidtowego wniesienia
reklamacji (decyduje data doreczenia reklamacji Administratorowi). O sposobie rozpatrzenia

reklamac;ji Klient Orange zostanie poinformowany niezwtocznie po jej rozpatrzeniu.
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§ 7Postanowienia koncowe

Administrator zastrzega sobie prawo do dokonania modyfikacji postanowien niniejszego

Regulaminu, o czym poinformuje  Klientow Orange poprzez ogtoszenie na

stronie:www.audioteka.pl/orange i w aplikacji Audiobooki Tu i Tam. Zmiana Regulaminu wchodzi

w zycie po siedmiu dniach od daty jej publikacji na stronie internetowej: www.audioteka.pl/orange i

nie bedzie narusza¢ praw Klienta Orange przyznanych w szczegoélnosci na podstawie Regulaminu
Ustugi Dostepu. Zasady opisane w tresci niniejszego ustepu nie wylgczajg mozliwosci
skorzystania przez Klienta Orange z uprawnien wynikajacych z powszechnie obowigzujgcych

przepisow prawa.

W sprawach nie uregulowanych odmiennie w niniejszym Regulaminie stosuje sie postanowienia

Regulaminu Serwisu.

§ 8 Licencja Uzytkownika

Klient Orange moze uzytkowac Produkty Multimedialne zgodnie z ponizszg Licencja.

Z pobranych w Serwisie Produktéw Multimedialnych Klient Orange ma prawo korzysta¢

tylko i wytgcznie na wlasny uzytek.

Klient Orange moze odtwarzac¢ i zwielokrotnia¢ pobrane Produkty Multimedialne w
elektronicznych urzadzeniach, wprowadza¢ do pamieci komputera lub innych urzgdzen
w celu zapoznania sie z jego trescig bez mozliwosci zmieniania struktury elektroniczne;j

lub innego modyfikowania pliku i dalszego udostepniania.
Klient Orange nie jest uprawniony do:

a. rozpowszechniania ani wprowadzania do obrotu pobranych Produktéw
Multimedialnych w rozumieniu Art. 50 Ustawy o prawie autorskim i prawach

pokrewnych, ani w catosci ani we fragmentach,
b. ingerowania w zawartos¢ Produktow Multimedialnych,
c. publikaciji, dystrybucji, powielania Produktéw Multimedialnych,

d. usuwania oznaczeh wiasciciela oraz technicznych zabezpieczenn Produktow

Multimedialnych,
e. oddawania w najem Produktu Multimedialnego,

f. jakiegokolwiek komercyjnego wykorzystywania Produktu Multimedialnego.

Audioteka.pl jest serwisem internetowym prowadzonym przez spotke Audioteka Poland Sp. z 0.0. zarejestrowana w Sadzie
Rejonowym dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
0000305704, REGON 141438454, NIP 521-348-91-57, Audioteka Poland Sp. z 0.0. ul. Domaniewska 44a, 02-672
Warszawa, tel. +48 22 414 23 33, fax. +48 22 433 53 69, email: biuro@audioteka.pl



