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Regulamin ustugi ,,jeden na wszystko” w ofercie nju z rachunkiem
obowigzuje od dnia 15 wrzesnia 2014 r. do odwotania

Niniejszy regulamin (zwany dalej ,Regulaminem”) okresla zasady korzystania z ustugi ,jeden na wszystko”
(zwanej dalej: ,Ustugg”), dostepnej dla oséb fizycznych, ktére nie zawierajg umowy o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych bezposrednio w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg, bedgcych
jednoczesnie abonentami oferty nju z rachunkiem korzystajgcymi z planu taryfowego nju buzz (dalej: ,Abonenci”).

Ustuge swiadczy spotka pod firmg Orange Polska Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, adres: 02-326 Warszawa
Al. Jerozolimskie 160, zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcow prowadzonym przez Sgad Rejonowy dla m.st.
Warszawy Xl Wydziat Gospodarczy — Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000010681, o kapitale
zaktadowym w wysokosci 3 937 072 437,00 zt (wptaconym w catosci).

1.

W ramach Ustugi zasady naliczania optat za rozmowy krajowe, MMS-y i SMS-y krajowe oraz przesytanie
danych okreslone w Regulaminie Promociji w ofercie ,,nju z rachunkiem” zostajg zmodyfikowane w nastepujgcy
sposob:

1.1.

1.2.

1.3.

Ustuga tgczy ,Limit wydatkéw gtosowych”, ,Limit wydatkow SMS/MMS” oraz ,Limit wydatkéw na transfer
danych” w jeden ,Wspdlny limit wydatkow”.

Za rozmowy do wszystkich sieci komérkowych i stacjonarnych w Polsce, za SMS-y i MMS-y do
wszystkich sieci komoérkowych w Polsce oraz za korzystanie z przesytu danych w Polsce, w kazdym
cyklu rozliczeniowym naliczane sg optaty zgodnie z ,Cennikiem ustug w ofercie nju z rachunkiem”
(dalej ,Cennik”) do wysokosci 39 zt. Po przekroczeniu kwoty 39 zt (,Wspdiny limit wydatkéw”) optaty za
rozmowy do wszystkich sieci komérkowych i stacjonarnych w Polsce, SMS-y i MMS-y do wszystkich
sieci komorkowych w Polsce oraz transfer danych w Polsce nie bedg naliczane do konca danego cyklu
rozliczeniowego.

Po wykorzystaniu 2 GB w danym okresie rozliczeniowym predkos$¢ transferu danych zostaje ograniczona
do 16 kb/s.

Dodatkowe zasady naliczania optat za rozmowy krajowe w ramach ,Wspdlnego limitu wydatkow”:

2.1.

2.2.

Wspdiny limit wydatkéw nie moze by¢ wykorzystany na potgczenia z numerami specjalnymi, 501 80 8080,
*888, 501 800 800, z numerami skréconymi *610, *620, *630, przekierowanie potgczen, rozmowy na
koszt odbiorcy, potgczenia miedzynarodowe, potgczenia w roamingu, rozmowy o podwyzszonej optacie
(tzw. ,Rozmowy Premium”) oraz na wideorozmowy, ktére sg naliczane zgodnie z Cennikiem.

Typy i kierunki potgczen opisane w punkcie 2.1 niniejszego regulaminu nie wchodzg do zakresu
bezptatnych nielimitowanych potgczen dostepnych po przekroczeniu Wspdlnego limitu wydatkéw.

Dodatkowe zasady naliczania optat za SMS-y i MMS-y krajowe w ramach w ramach Wspdélnego limitu
wydatkow:

3.1

3.2.

Wspdlny limit wydatkéw nie moze byé wykorzystany na SMS-y/MMS-y specjalne, SMS-y i MMS-y
o0 podwyzszonej optacie (tzw. ,SMS Premium i MMS Premium”), skrécone, wysytane na numery
stacjonarne i miedzynarodowe oraz na SMS-y i MMS-y wysytane w roamingu.

Typy SMS-6w i MMS-6w opisane w punkcie 3.1 niniejszego regulaminu nie wchodzg do zakresu
bezptatnych nielimitowanych potgczen dostepnych po przekroczeniu Wspdlnego limitu wydatkéw.
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4.
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Dodatkowe zasady naliczania optat za przesytanie danych w ramach Wspdlnego limitu wydatkow:

4.1. Jezeli Abonent nie wykorzysta 2 GB w danym okresie rozliczeniowym, niewykorzystane MB nie
przechodzg na kolejny okres rozliczeniowy (j. nie powiekszaja puli na transfer danych bez ograniczonej
predkosci transferu w kolejnym okresie rozliczeniowym).

4.2. Limit wydatkdow na transfer danych dotyczy transferu realizowanego na terenie Polski w technologii
HSDPA, 3G (UMTS), EDGE, GPRS, 4G/LTE przy ustawieniach APN: internet.

4.3. Do limitu wydatkéw na transfer danych nie jest wliczany transfer danych zrealizowany w roamingu.

4.4. Transfer danych zrealizowany w roamingu nie jest wliczany do zakresu bezptatnego transferu danych
przyznawanego po przekroczeniu Wspdlnego limitu wydatkéw.

W kazdej chwili Abonent ma mozliwosé sprawdzenia wartosci sSrodkéw gromadzonych w ramach Wspdlnego
limitu wydatkéw:

5.1. wysytajgc bezptatnego SMS-a pod numer 80144, w tresci SMS-a wpisujgc komende ILE,

5.2. po zalogowaniu na portalu www.njumobile.pl w zaktadce stan konta,

5.3. dzwonigc pod numer *620 (koszt potgczenia zgodny z Cennikiem).

Jak wlaczyé?

6.

8.

9.
10.

Zlecenia wigczenia Ustugi mozna dokonaé na nastepujgce sposoby:

6.1. poprzez wystanie bezptatnego SMS-a pod numer 80144 w tresci wpisujgc komende AKT,

6.2. po zalogowaniu na portalu www.njumobile.pl w zaktadce ustugi,

6.3. dzwonigc pod numer *620 (koszt potgczenia zgodny z Cennikiem),

6.4. poprzez zaznaczenie odpowiedniej opcji na portalu www.njumobile.pl podczas sktadania zamdéwienia na
oferte nju z rachunkiem.

. Aktywacja Ustugi nastepuje:

7.1. od nastepnego okresu rozliczeniowego po dokonaniu zlecenia na jeden ze sposobdow opisanych
w punktach 6.1.-6.3.,

7.2. w momencie aktywacji numeru w ofercie nju buzz po dokonaniu zlecenia w sposdb opisany w punkcie 6.4.

7.3. O wtgczeniu ustugi Abonent zostanie poinformowany SMS-em.

Ztozone zlecenie wtgczenia Ustuginie moze by¢ anulowane. Ustuge moznawytaczy¢ zgodnie z postanowieniami
punktu 12.-13. ponize;.
Wigczenie Ustugi jest bezptatne.

Ustuga przediuza sie automatycznie w cyklach miesiecznych.

11. W danym cyklu rozliczeniowym Abonent moze witgczy¢ Ustuge tylko raz.

Jak wylaczyé?

12.

13.

Zlecenia wytgczenia Ustugi mozna dokonac¢ na nastepujgce sposoby:

12.1. poprzez wystanie bezptathego SMS-a pod numer 80144, w tresci wpisujgc komende STOP,
12.2. po zalogowaniu na portalu www.njumobile.pl w zakfadce ustugi,

12.3. dzwonigc pod numer *620 (koszt potgczenia zgodny z Cennikiem).

Wytgczenie Ustugi nastepuje z koncem okresu rozliczeniowego, o czym Abonent zostanie poinformowany
SMS-em.

Dodatkowe informacje

14.

15.

16.
17.

Ustuga wyklucza sie z ustugami ,do komérkowych za 19 zI” oraz ,wiecej internetu”. Aby aktywowac ustuge
,Jeden nawszystko” w pierwszej kolejnosci nalezy dezaktywowac wyzej wymienione ustugi zgodnie z zasadami
opisanymi w regulaminach tych ustug.

Ustuga tgczy sie z pozostatymi ustugami i promocjami dostepnymi w ofercie nju z rachunkiem, chyba ze
regulaminy tych ustug lub promocji stanowig inaczej. W szczegdlnosci, Ustuga tgczy sie z dodatkowymi
pakietami danych dostepnymi w ofercie nju z rachunkiem, ktére sg wykorzystywane niezaleznie od Wspdélnego
limitu wydatkow.

Ustuga nie dziata w roamingu.

Operator zastrzega sobie prawo do zakonczenia swiadczenia Ustugi w kazdym czasie bez podania przyczyny.
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18.

19.
20.

21.
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W przypadku odwotania Ustugi, Abonenci bedg mogg korzysta¢ z Ustugi przez 3 petne okresy rozliczeniowe
od daty odwotania.

Niniejszy regulamin jest dostepny na stronie www.njumobile.pl oraz w siedzibie Orange Polska S.A.

W zakresie nieuregulowanym w niniejszym regulaminie do Ustugi stosuje sie obowigzujgce Abonenta:
Regulamin swiadczenia ustug telekomunikacyjnych dla Abonentéw nju mobile, Regulamin Promocji w ofercie
nju z rachunkiem oraz Cennik ustug w ofercie nju z rachunkiem.

,Nju mobile” w rozumieniu niniejszego regulaminu oznacza oferte Swiadczong w ramach Mobilnej Sieci
Orange, ktorej operatorem jest spétka pod firmg Orange Polska Spoétka Akcyjna.
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