
 
 

 

 

Regulamin promocji ”VITAY w nju mobile” 

Obowiązuje od 20.07.2015 do 16.08.2015 

 
 
POSTANOWIENIA OGÓLNE 
 

1. Organizatorem promocji „Vitay w nju mobile” (zwanej dalej „Promocją”) jest Spółka pod firmą „Orange Polska 
Spółka Akcyjna” z siedzibą w Warszawie, adres: Warszawa (02-326), Al. Jerozolimskie 160, wpisana do Rejestru 
Przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy XII Wydział Gospodarczy Krajowego 
Rejestru Sądowego pod numerem 0000010681; REGON 012100784, NIP 526-02-50-995; z pokrytym w całości 
kapitałem zakładowym wynoszącym 3.937.072.437 złotych (dalej „Organizator”). 

2. Partnerem Promocji jest Polski Koncern Naftowy ORLEN Spółka Akcyjna z siedzibą w Płocku, ul. Chemików 7, 09-
411 Płock, wpisana do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd 
Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIV Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego w Warszawie pod 
numerem KRS: 0000028860, NIP: 774-00-01-454, kapitał zakładowy/kapitał wpłacony: 534.636.326,25 zł (zwana 
dalej: „Partnerem”). 

3. Warunki Promocji określa niniejszy regulamin (zwany dalej „Regulamin”). 
4. Promocja skierowana jest do osób zawierających umowę w ofercie nju z rachunkiem, której dostawcą jest Orange 

Polska S.A. z siedzibą w Warszawie.  
5. Po spełnieniu warunków określonych w Regulaminie, uczestnicy Promocji mogą otrzymać Kod Promocyjny na 

paliwo o wartości 60 zł (dalej zwany „Kodem”). 
 
 
ZASIĘG I CZAS TRWANIA PROMOCJI 
 

6. Promocja przeprowadzana jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej stronie internetowej www.njumobile.pl. 
7. Promocja trwa od godz. 00:00 dnia 20.07.15 do godz. 24:00 dnia 16.08.15 lub do wyczerpania zapasów Kodów. 

Kod zostanie przesłany Abonentowi drogą mailową na adres podany w zamówieniu na umowę nju z rachunkiem 
po upływie jednego pełnego okresu rozliczeniowego licząc od momentu rozpoczęcia świadczenia usług w taryfie 
nju buzz. 

8. Warunkiem otrzymania Kodu jest utrzymanie numeru aktywnego w ofercie nju z rachunkiem na dzień wysyłki 
Kodu.  

9. Kody promocyjne można wykorzystać u Partnera do godz. 23:59 dnia 31.12.15. 
  
UCZESTNICY PROMOCJI I ZASADY PROMOCJI 
 

10. Promocja dostępna jest dla obecnych jak i nowych klientów nju mobile (dalej „Abonent”). Z promocji może 
skorzystać wyłącznie klient indywidualny, (tj. osoba fizyczna, wnioskująca o świadczenie usług 
telekomunikacyjnych lub korzystająca z takich usług w celu niezwiązanym bezpośrednio z prowadzoną przez nią 
działalnością gospodarczą lub zawodową), który spełni łącznie następujące warunki:  

10.1. złoży zamówienie na stronie www.njumobile.pl, wybierając przy tym plan taryfowy nju buzz a 
następnie zawrze umowę o świadczenie usług telekomunikacyjnych na czas nieoznaczony (dalej zwaną 
„Umową”), zgodnie z regulaminem promocji nju z rachunkiem;  
10.2. zarejestruje numer złożonego zamówienia (dalej zwanego „Zamówieniem”) oraz zaakceptuje 
niniejszy regulamin na stronie www.njumobile.pl/oferta/vitay; 
10.3. jest już uczestnikiem  programu lojalnościowego VITAY prowadzonego przez Partnera zgodnie z 
Regulaminem Programu VITAY dostępnym na stronie www.vitay.pl bądź przystąpi do programu przed 
aktywowaniem Kodu. 

http://www.njumobile.pl/
http://www.njumobile.pl/
http://www.njumobile.pl/oferta/vitay


11. Uczestnikowi nie zostanie przyznany Kod w przypadku,  gdy odstąpi od Umowy bądź wypowie Umowę przed 
momentem wysłania Kodu. 

12. Zamówienia zarejestrowane po zakończeniu Promocji nie uprawniają do wzięcia udziału w Promocji. 
 

REALIZACJA KODÓW 
 

13. Każdy Uczestnik, który spełni warunki Promocji określone w Regulaminie otrzyma na adres mailowy podany 
podczas składania Zamówienia Kod, który będzie uprawniał Uczestnika do naliczenia na jego konto w Programie 
VITAY 13 600 punktów VITAY (słownie: trzynaście tysięcy sześćset punktów VITAY). Naliczone punkty Uczestnik 
może wykorzystać na odbiór rabatu paliwowego w wysokości 60 zł brutto (słownie: sześćdziesiąt złotych 00/100 
PLN brutto). 

14. W celu naliczenia 13 600 punktów. VITAY (słownie: trzynastu tysięcy sześciuset punktów VITAY) Uczestnik 
powinien do dnia 31.12.15 r.: 

a. zalogować się do www.vitay.pl oraz wpisać Kod w zakładce moje konto lub 
b.  wydrukowany Kod przekazać obsłudze Stacji Paliw wraz z własną kartą VITAY, lub 
c.  przystąpić do programu VITAY zgodnie z „Regulaminem Programu VITAY” oraz okazać Kod obsłudze 

Stacji Paliw przy zakupie paliwa na Stacji Paliw. 
15. Rabat zostanie przyznany Uczestnikowi wyłącznie w przypadku jednoczesnego dokonania zakupu paliwa o 

wartości 120 zł brutto. 
16. Rabat zostanie wydany zgodnie z Regulaminem Programu VITAY dostępnym na stronie 

http://www.vitay.pl/Regulamin-Programu-VITAY,20.html  
17. Organizator i Partner nie odpowiadają za rozporządzanie Kodem przez Uczestnika. Uczestnik nie może 

odsprzedać Kodu. Jeden Uczestnik może w ramach niniejszej Promocji otrzymać maksymalnie jeden Kod. To 
oznacza, że w ramach Promocji może złożyć maksymalnie 1 zamówienie. Każde kolejne zamówienie mimo 
spełnienia warunków opisanych w pkt 4 nie będzie objęte Promocją. 

18. Promocja nie łączy się z innymi promocjami, dostępnymi w ofercie nju z rachunkiem, które umożliwiają otrzymanie 
kolejnego gadżetu/prezentu/kodu niewchodzącego w zakres umowy o świadczenie usług telekomunikacyjnych, 
chyba że regulaminy tych promocji stanowią inaczej.  

 
 
ZASADY ZGŁASZANIA REKLAMACJI 
 

19. Reklamacje dotyczące promocji można składać  na piśmie lub drogą elektroniczną: 
19.1. w czasie trwania Promocji lub po jej zakończeniu, nie później jednak niż do dnia 02.12.15 w przypadku 
reklamacji dotyczącej przyznania kodu. Decyduje data nadania reklamacji do Orange, 
19.2. do 31.12.15 w przypadku reklamacji dotyczących działania kodu. 

20. Reklamacje powinny zawierać co najmniej: 
20.1. określenie od kogo pochodzi reklamacja, 
20.2. opis zdarzenia stanowiącego podstawę reklamacji, 
20.3. żądanie Uczestnika Promocji oraz jego uzasadnienie. 

21. Reklamacje powinny być składane: 
21.1 w formie pisemnej i doręczone na adres: Orange Polska S.A., sprzedaż internetowa”, 02-326 Warszawa, 
Aleje Jerozolimskie 160, z dopiskiem „VITAY w nju mobile”, 
21.2. drogą mailową na adres promocje@njumobile.pl z tematem „VITAY w nju mobile”.  

22. Rozpatrywanie reklamacji trwa do 30 (trzydziestu) dni kalendarzowych od daty jej otrzymania. 
23. Odpowiedzi na reklamacje przesyłane będą na adres do korespondencji lub adres poczty elektronicznej, w 

zależności od sposobu złożenia reklamacji przez Uczestnika.   
 
 
POSTANOWIENIA KOŃCOWE 
 

24. Orange ponosi odpowiedzialność za sposób przeprowadzenia Promocji w zakresie rejestracji w Promocji oraz 
przesłania Kodów Uczestnikom.  

25. Partner ponosi odpowiedzialność za kwestie związane z realizacją programu VITAY, w szczególności za 
możliwość skorzystania z Kodów przez Uczestników Promocji.  

26. Materiały reklamowe Promocji mają jedynie charakter informacyjny. Wiążącą moc prawną mają wyłącznie 
postanowienia Regulaminu. 

25. W zakresie nieuregulowanym niniejszym regulaminem zastosowanie mają: Regulamin zakupów w sklepie 
internetowym nju mobile dostępny na http://www.njumobile.pl/b/articles/regulaminy/Regulamin-Sklepu-
Internetowego.pdf  Regulamin Programu VITAY dostępny http://www.vitay.pl/Regulamin-Programu-VITAY,20.html  
oraz powszechnie obowiązujące przepisy prawa. 

http://www.vitay.pl/
mailto:promocje@njumobile.pl


26.  Administratorem danych osobowych osób korzystających z serwisu www.njumobile.pl jest Orange Polska Spółka 
Akcyjne z siedzibą w Warszawie przy Al. Jerozolimskich 160. Uczestnicy mają prawo dostępu do swoich danych, 
ich poprawiania oraz usunięcia.  

27.  Administratorem danych osobowych uczestników Programu VIATY jest Polski Koncern Naftowy ORLEN S.A. z 
siedzibą w Płocku, przy ul. Chemików 7. Dane osobowe uczestników Programu VITAY przetwarzane są na 
zasadach opisanych w regulaminie Programu VITAY. 

28. Regulamin niniejszej promocji jest dostępny na stronie internetowej www.njumobile.pl. 

 

http://www.njumobile.pl/

