Regulamin Promocji
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Postanowienia og6lne

1. Organizatorem Promocji 2015/495 ,Oferta Swiateczna z Dronem EFS” , zwanej w dalszej czesci Regulaminu Promocjg? 2 jest Multimedia Polska S.A.
z siedzibg w Gdyni (81-341), przy ulicy Tadeusza Wendy 7/9, wpisana do rejestru przedsigbiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk — Pétnoc
w Gdansku, VIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem: 0000238931, REGON: 190007345, NIP: 586-10-44-881, kapitat zaktadowy
i faczna suma uiszczonych wktadéw wynosi: 91 764 808 PLN, zwana dalej Operatorem.

2. W Promocji moze bra¢ udziat (Uczestnik) osoba fizyczna dziatajgca w charakterze konsumenta w rozumieniu przepiséw Ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo
Telekomunikacyjne (t. j. Dz. U.2014 r. 243 z p6zn. zm.), ktéra zamieszkuje na Obszarze Promocji, nie jest Abonentem Operatora i ktéra w okresie trwania
Promocji zawrze z Operatorem na zasadach niniejszej Promocji Umowe Abonenckg o $wiadczenie:

- Ustugi Radia i Telewizji Kablowej w sposéb cyfrowy (Digital TV) w technologii IPTV w Pakiecie SuperBox albo w Pakiecie MaxBox z wykorzystaniem
dekodera Digital TV albo Ustugi Radia i Telewizji Kablowej w sposéb cyfrowy (Digital TV) w Pakiecie SuperBox albo w Pakiecie MaxBox
z wykorzystaniem dekodera Digital TV HD albo dekodera Digital TV HD Podstawowy albo dekodera Digital TV Modut CAM , oraz

- Ustugi Multimedia Internet w Pakiecie Internet 30Mb+ albo w Pakiecie Internet LAN 20Mb+ albo w Pakiecie Internet 60Mb+ albo w Pakiecie Internet LAN
60Mb+,

wraz z Ustugami Dodatkowymi Wymaganymi Warunkami Promocji, a w przypadku jezeli Uczestnik wyrazi takg wole réwniez o $wiadczenie Ustugi Dodatkowej

Mega Bezprzewodowa Sie € Multimedialna, a ponadto regulujgcg zakup przez Uczestnika Urzadzenia opisanego szczegétowo w 83 ust. 1 ponizej, zwang

dalej Umow g Abonenck g w Promocji .

3.  Warunkiem przystgpienia do niniejszej Promocji jest zamdwienie przez Uczestnika nastepujgcych Ustug Dodatkowych Operatora (Ustugi Dodatkowe
Wymagane Warunkami Promocji ):

a) Ustuga Emil — Bezpieczny Internet/ 3 urz adzenia - bedaca Ustugg Dodatkowg do Ustugi Multimedia Internet;

b) Ustuga SaveMedia — bedgca Ustugg Dodatkowa do Ustugi Radia i Telewizji Kablowej $wiadczonej w spos6b cyfrowy (Digital TV), w tym w technologii IPTV
oraz Ustugi Multimedia Internet Operatora, przy czym warunek ten dotyczy Uczestnikdw, ktdrzy przystepujgc do niniejszej Promocji zamawiajg Pakiet
Internet 30Mb+ albo Internet 60Mb+;

c) Pakiet Dzieci, Pakiet Filmy i Seriale oraz Pakiet Sport HD Extra , przy czym warunek ten dotyczy Uczestnikdw, ktorzy przystepujac do niniejszej Promaocji
zamawiajg Pakiet SuperBox oraz tych czesci Sieci Operatora, w ktorych istniejg mozliwosci techniczne $wiadczenia Pakietu Dzieci, Pakietu Filmy i Seriale
oraz Pakietu Sport HD Extra Operatora;

d) Pakiet filmowy SVoD Kino $wiat, przy czym warunek ten dotyczy Uczestnikéw, ktérzy przystepujac do niniejszej Promocji zamawiajg dekoder Digital TV
HD;

e) USB PVR - bedaca Ustugg Dodatkowg do Ustugi Radia i Telewizji Kablowej $wiadczonej w sposéb cyfrowy (Digital TV), przy czym warunek ten dotyczy
Uczestnikdéw, ktérzy przystepujac do niniejszej Promocji zamawiajg dekoder Digital TV HD Podstawowy.

4. Okres trwania Promocji: od dnia 16 listopada 2015 r. do wyczerpania zapaséw Urzadzen, o ktérych mowa jest w §3 ust. 1 niniejszego Regulaminu Promaocji, nie
diuzej jednak niz do dnia 31 stycznia 2016 r. Zakonczenie Promocji nie wptywa na prawa nabyte przez Uczestnikéw Promocji w okresie jej trwania. Uptyw okresu
trwania Promocji nie pozbawia Uczestnika prawa zawarcia Umowy Abonenckiej w Promocji na warunkach niniejszej Promocji. W takim przypadku, Umowa
Abonencka w Promocji moze zosta¢ zawarta nie pézniej niz w terminie 14 dni od uptywu okresu trwania Promocji oznaczonego w niniejszym Regulaminie
Promociji.

5. Obszar Promocji obejmuje czesci Sieci Operatora w miejscowosciach, w ktérych istnieja mozliwosci techniczne $wiadczenia Ustugi Multimedia Internet oraz
Uslugi Radia i Telewizji Kablowej w sposoéb cyfrowy (Digital TV), w tym w technologii IPTV. Zaleznie od mozliwosci technicznych i zasiegu Sieci Operatora,
podtgczenie i $wiadczenie ustug objetych niniejszym Regulaminem Promocji moze odby¢ sie z wykorzystaniem bezposredniego dostgpu w technologii
Swiattowodowej.

6. Promocja nie dotyczy os6b zamieszkatych w zabudowie jednorodzinnej, niewyposazonej w Gniazdo Sieciowe Operatora.

7. Usluga SaveMedia bedzie obejmowaé Sprzet Operatora, tj. dekoder oraz modem kablowy, oddane Uczestnikowi do uzywania na potrzeby wykonywania Umowy
Abonenckiej w Promociji.

8. Rabaty przewidziane w niniejszym Regulaminie Promocji nie moga by¢ faczone z innymi rabatami lub/i promocjami dotyczgcymi ustug objetych niniejszg
Promocja.

9. Operatorowi przystuguje prawo odmowy zawarcia Umowy Abonenckiej w Promociji, jezeli Uczestnik ma zalegtosci we wnoszeniu optat za ustugi $wiadczone
przez Operatora.

10. Wszelkie okreslenia oznaczone wielkimi literami, o ile z niniejszego Regulaminu nie wynika inaczej, majg znaczenie nadane im w Regulaminie Swiadczenia
Ustugi Multimedia Internet i Regulaminie Swiadczenia Ustugi Radia i Telewizji Kablowej Operatora, a takze w Regulaminie Swiadczenia Ustugi Emil —
Bezpieczny Internet przez spotki z grupy Multimedia Polska.

§2
Zasady Promociji

1. W ramach Promocji Uczestnik otrzymuije:

a) rabat w opfacie za przylgczenie Gniazda Sieciowego do Sieci Operatora, w tym aktywacje, Ustugi Radia i Telewizji Kablowej $wiadczonej w sposéb cyfrowy
(Digital TV), w tym w technologii IPTV, a ponadto rabat w optacie za podtgczenie do Sieci (aktywacje) Ustugi Multimedia Internet. Wielko$é ww. optat po
zastosowaniu przedmiotowych rabatéw okresla TABELA w 82 ust. 1 pkt b) ponizej;

b) rabat w optacie za Abonament za Pakiet SuperBox albo za Pakiet MaxBox, rabat w optacie za dostep do Ustugi z wykorzystaniem dekodera Digital TV albo
dekodera Digital TV HD albo dekodera Digital TV HD Podstawowy albo dekodera Digital TV Modut CAM oraz rabat w opfacie za Abonament za Ustuge
Multimedia Internet w Pakiecie Internet 30Mb+ albo w Pakiecie Internet LAN 20Mb+ albo w Pakiecie Internet 60Mb+ albo w Pakiecie Internet LAN 60Mb+,
po uwzglednieniu ktérych w okresie stosowania tych rabatéw wskazanym w §2 ust. 2 ponizej, a ponadto z zastrzezeniem postanowien §2 ust. 3 ponizej,
ww. opfaty wynosi¢ bedg odpowiednio:

Optata za przyt gczenie
Gniazda Sieciowego do Sieci Optata za Abonament / Kwota przyznanej
Ustuga / Tytut optaty (Pakiet) Operatora (aktywacja) / Optata za dost ep do Ustugi ulgi w optatach za ustugi
Optata za podt gczenie do (miesi eczna) telekomunikacyjne
Sieci (aktywacja)
Internet 30Mb+ 39z
Internet LAN 20Mb+ 39zt
Ustuga Multimedia
Internet 194
Internet 60Mb+ 49 z4
Internet LAN 60Mb+ 49 z4
999 zt
SuperBox 39zt
Ustuga Radia i Telewizji MaxBox 49 74
Kablowej swiadczona
w sposob cyfrowy Optata za dostep do Ustugi 19z
(Digital TV), w tym z wykorzystaniem dekodera
w technologii IPTV Digital TV albo dekodera Digital 104
TV HD albo dekodera Digital TV
HD Podstawowy albo dekodera
Digital TV Modut CAM
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c) w miesigcu kalendarzowym aktywacji Ustugi Dodatkowej USB PVR, proporcjonalnie do okresu jej $wiadczenia w tym miesigcu, a nastgpnie przez okres
kolejnych 23 petnych miesi ecy kalendarzowych rabat, po zastosowaniu ktérego optata za Abonament za Ustuge Dodatkowg USB PVR wynosi¢ bedzie
1 zt miesiecznie;

d) rabat w petnej wysokosci optaty za aktywacje Ustugi Dodatkowej Mega Bezprzewodowa Sie ¢ Multimedialna , o ile Uczestnik wyrazi wole korzystania z
ww. Ustugi;

e) w miesigcu kalendarzowym aktywacji Ustugi Multimedia Internet, a nastepnie przez okres kolejnych 23 petnych miesiecy kalendarzowych, rabat w petnej
wysokosci Optaty Abonamentowej za Ustuge Dodatkowg Mega Bezprzewodowa Sie ¢ Multimedialna . Powyzszy rabat dotyczy Uczestnikdw, o ktorych
mowa jest w 82 ust. 1 pkt d) powyzej;

f)  przez okres 2 pierwszych miesi ecy kalendarzowych od dnia aktywacji rabatu w optacie za Abonament za Ustuge Multimedia Internet wskazanego w §2
ust.1 pkt b), rabat w optacie za Abonament za Ustuge Emil — Bezpieczny Internet / 3 urzadzenia. Wysoko$¢ optaty za Abonament za ww. ustuge, po
uwzglednieniu rabatu wynosié bedzie w tym okresie 1 zt za kazdy miesiac, niezaleznie od dnia aktywacji tej ustugi. Po tym terminie Uczestnik zobowigzany
bedzie do uiszczania optat za Ustuge Emil — Bezpieczny Internet / 3 urzgdzenia zgodnie z Cennikiem Operatora. Operator zastrzega, iz udostgpnienie
Uczestnikowi mozliwosci korzystania z Ustugi Emil — Bezpieczny Internet nastapi na zasadach okreslonych w §3 ust. 5 i ust. 6 Regulaminu Swiadczenia
Ustugi Emil — Bezpieczny Internet przez spétki z grupy Multimedia Polska;

g) w miesigcu kalendarzowym aktywacji rabatéw wskazanych w §2 ust. 1 pkt b) i w kolejnym petnym miesigcu kalendarzowym, rabat w optacie za Abonament
za Usluge SaveMedia, bedgca Ustuga Dodatkowg do Ustugi Radia i Telewizji Kablowej $wiadczonej w sposéb cyfrowy (Digital TV), w tym w technologii
IPTV oraz Ustugi Multimedia Internet Operatora. Wysoko$¢ rabatu odpowiada¢ bedzie kwocie optaty za Abonament za Usluge SaveMedia okreslonej
odpowiednio w Cenniku Ustugi Multimedia Internet oraz w Cenniku Ustugi Radia i Telewizji Kablowej $wiadczonej w sposéb cyfrowy (Digital TV) ), w tym w
technologii IPTV Operatora. Po tym terminie Uczestnik zobowigzany bedzie do uiszczania optat za Ustuge SaveMedia zgodnie z Cennikami Operatora.

2. Z zastrzezeniem §2 ust. 3 ponizej, rabaty w optatach, o ktérych mowa jest w §2 ust. 1 pkt b) powyzej obowigzywa¢ bedg w miesigcu kalendarzowym aktywacii
Uslugi Radia i Telewizji Kablowej $wiadczonej w spos6b cyfrowy (Digital TV), w tym w technologii IPTV, oraz Ustugi Multimedia Internet, proporcjonalnie do
okresu ich $wiadczenia w tym miesigcu, a nastepnie przez okres kolejnych 23 petnych miesiecy kalendarzowych.

3.  Wobec Uczestnika, ktory wyrazit akceptacje na stosowanie przez Operatora faktur elektronicznych, optata za Abonament za Ustuge Multimedia Internet objeta
Promocjg w wysokos$ci okreslonej w TABELI w 82 ust. 1 pkt b), obowigzuje poczawszy od miesigca kalendarzowego nastgpujgcego po miesigcu, w ktérym
Operator otrzymat przedmiotowa akceptacje, nie wczesniej jednak niz od dnia aktywacji rabatu w optacie za Abonament za Usluge Multimedia Internet
wskazanego w §2 ust. 1 pkt b), az do uptywu okresu obowigzywania przedmiotowego rabatu. Zastrzega sig, iz brak tej akceptacji lub jej skuteczne cofniecie
w trakcie okresu obowigzywania rabatu w optacie za Abonament za Ustuge Multimedia Internet wskazanego w 82 ust. 1 pkt b), skutkowa¢ bedzie obowigzkiem
ponoszenia przez Uczestnika optaty za Abonament za Ustuge Multimedia Internet objeta Promocjg w wysoko $ci podanej w TABELI w 82 ust. 1 pkt b)
powi gkszonej o kwot e 4 zt. W przypadku Uczestnika, kt6ry skutecznie cofnat akceptacje, o ktérej mowa jest w zdaniu pierwszym niniejszego ustepu, optata za
Abonament za Ustuge Multimedia Internet objgta Promocjg w wysokosci okreslonej w TABELI w §2 ust. 1 pkt b) powigkszonej o kwote 4 zt, obowigzywac bedzie
od nastepnego miesigca kalendarzowego po miesigcu, w ktérym Uczestnik skutecznie cofngt przedmiotowg akceptacje. W celu usuniecia watpliwosci potwierdza
sie, iz podwyzszenie optaty za Abonament za Ustuge Multimedia Internet objetag Promocjg, o ktérym mowa jest w zdaniu drugim niniejszego ustepu, nie wptywa
na wydtuzenie okresu obowigzywania rabatu, o ktérym mowa jest w 82 ust. 1 pkt b) powyzej.

4. W okresie stosowania rabatow wskazanych w 82 ust. 1 powyzej, Uczestnik zobowigzany jest do ponoszenia pozostatych opfat za ustugi $wiadczone przez
Operatora zgodnie z Cennikami Operatora, z wyjatkiem przypadkéw, gdy warunki korzystania z tych ustug regulujg odrebne promocje Operatora, do ktérych
przystapit Uczestnik. Po uptywie okresu stosowania rabatéw, o ktérym mowa w 82 ust. 1, Uczestnik zobowigzany bedzie do uiszczania optat zgodnie
z Cennikami Operatora.

5. Kwota ulgi w optatach za ustugi telekomunikacyjne przyznanej Uczestnikowi w ramach niniejszej Promocji, stanowigca podstawe ustalenia wielkosci zwrotu, o
ktérym mowa w §2 ust. 6 ponizej, nie przekracza sumy rabatéw okreslonych w 82 ust. 1 i wskazana jest w TABELI w 82 ust. 1 pkt b) powyzej.

6. Uczestnik, ktory po rozpoczeciu $wiadczenia ustug objetych niniejsza Promocjg, a przed uptywem kolejnych 23 petnych miesiecy kalendarzowych liczgc od dnia
ich aktywacji (minimalny okres wymagany do skorzystania z warunkéw promocyjnych), rozwigze Umowe Abonenckg w Promocji, utraci wszelkie korzysci
wynikajgce z Promocji i zobowigzany bedzie do zwrotu Operatorowi przyznanej ulgi w wysokosci okreslonej w 82 ust. 5, pomniejszonej o proporcjonalng jej
warto$¢ za okres od dnia zawarcia Umowy Abonenckiej w Promocji do dnia jej rozwigzania.

7. Ustuga Multimedia Internet $wiadczona moze by¢ na jednym Terminalu. Istnieje przy tym mozliwo$¢ skorzystania z Ustugi Multimedia Internet na wielu
Terminalach — przy czym zasady okresla Regulamin Swiadczenia Ustugi Multimedia Internet i obowigzujacy Cennik Operatora.

8. Uczestnik ma prawo, po dniu aktywacji rabatu w optacie za Abonament za Ustuge Multimedia Internet wskazanego w 82 ust. 1 pkt b) powyzej, do rezygnacji
z Ustugi Emil — bezpieczny Internet / 3 urzgdzenia, bez obowigzku zwrotu przyznanej ulgi, o ktérym mowa jest w 82 ust. 6 powyzej.

9. Uczestnik ma prawo do rezygnacji z Ustugi SaveMedia bedacej Ustugg Dodatkowg do Ustugi Radia i Telewizji Kablowej $wiadczonej w sposéb cyfrowy (Digital
TV), w tym w technologii IPTV oraz Ustugi Multimedia Internet Operatora w dowolnym terminie, bez obowigzku zwrotu przyznanej ulgi, o ktérym mowa jest w §2
ust. 6 powyzej. Rezygnacja moze zosta¢ zlozona pisemnie lub telefonicznie w Call Center Operatora. Rezygnacja ztozona po rozpoczeciu $wiadczenia ustug
objetych niniejszg Promocjg lecz przed uptywem 25-tego dnia miesigca kalendarzowego wigcznie skutkowaé bedzie zaprzestaniem $wiadczenia Ustugi
SaveMedia na koniec miesigca kalendarzowego, w ktérym ztozono rezygnacje W przypadku rezygnacji ztozonej po rozpoczeciu $wiadczenia ustug objetych
niniejszg Promocja lecz po uptywie 25-tego dnia miesigca kalendarzowego, Operator zastrzega sobie prawo do zaprzestania $wiadczenia Ustugi SaveMedia na
koniec kolejnego petnego Okresu Rozliczeniowego.

10. Z zastrzezeniem §2 ust. 11 ponizej, Operator zachowuje prawo do zmiany wysoko$ci optat okreslonych w Cennikach wiasciwych dla ustug objetych niniejszg
Promocjg, przy czym Operator gwarantuje i zapewnia, ze powyzsze nie bedzie narusza¢ uprawnien dotyczacych wysokosci optat za ustugi
telekomunikacyjne przyznanych Uczestnikowi w ramach niniejszej Promocji.

11. Operator zastrzega sobie prawo do zmiany wysokos$ci optat okreslonych w niniejszym Regulaminie Promocji w przypadku, gdy wprowadzenie tej zmiany nastgpi
bezposrednio na skutek zmiany przepiséw prawa, w szczegdlnosci podwyzszenia stawki podatku VAT za ustugi objete niniejszg Promocja. W przypadku braku
akceptacji nowej wysokosci optat okreslonych w niniejszym Regulaminie Promocji, Uczestnik ma prawo wypowiedzenia Umowy Abonenckiej w Promocji.

12. W przypadku stwierdzenia zalegtosci we wnoszeniu opfat za Ustuge Multimedia Internet lub/i Ustuge Radia i Telewizji Kablowej $wiadczong w sposéb cyfrowy
(Digital TV), w tym w technologii IPTV, za co najmniej jeden Okres Rozliczeniowy, Operator moze zaprzesta¢ ich $wiadczenia zgodnie z Regulaminem
Swiadczenia Ustugi Multimedia Internet i Regulaminem Swiadczenia Ustugi Radia i Telewizji Kablowej Operatora i rozwigzaé Umowe Abonencka w Promocji. W
takiej sytuacji majg odpowiednio zastosowanie zasady opisane w §2 ust. 6 i 16 niniejszego Regulaminu Promociji.

13. Przed uptywem okresu obowigzywania rabatéw, o ktérych mowa jest w §2 ust. 1 pkt b) powyzej, Uczestnik nie moze dokona¢ czasowego zawieszenia
korzystania ani zmiany Pakietow objetych niniejszg Promocja.

14. Uczestnik moze dokona¢ przeniesienia miejsca $wiadczenia ustug objetych Umowa Abonencka w Promocji do innego Lokalu niz wskazany w tej Umowie (dalej:
Nowy Lokal). Powyzsze moze nastgpi¢ pod warunkiem, ze w Nowym Lokalu istnieja mozliwosci techniczne $wiadczenia ustug objetych Umowg Abonencka w
Promocji, a ponadto, ze Nowy Lokal jest potozony na Obszarze Promocji wskazanym w niniejszym Regulaminie Promocji. W takim przypadku, przeniesienie
miejsca $wiadczenia ustug wymaga zawarcia Aneksu do Umowy Abonenckiej i bedzie skutkowaé¢ obcigzeniem Uczestnika optatg w wysokosci okreslonej w
Cenniku Operatora. W przypadku, gdy w Nowym Lokalu istniejg mozliwosci techniczne $wiadczenia ustug objetych Umowa Abonenckg w Promocji lecz Nowy
Lokal jest potozony poza Obszarem Promocji wskazanym w niniejszym Regulaminie Promocji, przeniesienie miejsca $wiadczenia ustug wymaga rozwigzania
dotychczasowej Umowy Abonenckiej w Promocji i zawarcia nowej, na warunkach aktualnej oferty dostepnej u Operatora. W takim przypadku, rozwigzanie
dotychczasowej Umowy Abonenckiej w Promocji nastgpi bez obowigzku zwrotu przez Uczestnika przyznanej jemu ulgi w optatach. Powyzsze dotyczy réwniez
sytuacji, gdy w Nowym Lokalu Operator $wiadczy ustugi objete Umowag Abonencka w Promocji w innej technologii niz ta, w jakiej Operator $wiadczy ustugi w
Lokalu wskazanym w Umowie Abonenckiej w Promocji.

15. Przed uptywem okresu obowigzywania rabatow, o ktérych mowa jest w §2 ust. 1 pkt b) powyzej, nie bedg stosowane postanowienia Regulaminu Swiadczenia
Ustugi Multimedia Internet i Regulaminu Swiadczenia Ustugi Radia i Telewizji Kablowej Operatora przewidujace wygasniecie Umowy Abonenckiej w Promocji, na
skutek powziecia wiadomosci przez Operatora o utracie tytutu prawnego do Lokalu, w ktérym $wiadczone byty dotychczas ustugi objete Promocja.

16. Operator uprawniony bedzie do zadania od Uczestnika zwrotu przyznanej ulgi, o ktérym mowa jest w 8§82 ust. 6, gdy przed uptywem minimalnego okresu
wymaganego do skorzystania z warunkéw promocyjnych, Umowa Abonencka w Promocji zostanie jednostronnie rozwigzana przez Operatora z winy Uczestnika.

83
Zakup Urz gdzenia w obni zonej cenie

1. Przystepujac do niniejszej Promocji, Uczestnik kupuje od Operatora quadrocopter marki ACME model Zoopa Q 420 Cruiser (dalej Urzadzenie) w obnizonej
cenie, tj. za kwote 1 zt. Kwota ulgi w cenie Urzadzenia wynosi 349 zt.
2. Dostgpnos$¢ Urzgdzenia w Promocji uzalezniona jest od aktualnych stanéw magazynowych Operatora.
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3.  Woydanie Uczestnikowi Urzadzenia nastgpi na koszt Operatora, w terminie 7 dni roboczych od aktywacji ustug objetych Umowg Abonencka w Promocji, pocztg
kurierska na adres do korespondencji Uczestnika wskazany w Umowie Abonenckiej w Promocji. Uczestnik obowigzany jest pokwitowa¢ odbiér Urzgdzenia na
pismie w Protokole zdawczo-odbiorczym przekazanym wraz z Urzgdzeniem.

Zaptata ceny zakupu Urzadzenia nastgpi w gotéwce, do rak kuriera, przy wydaniu Urzadzenia.

Wraz z Urzadzeniem Operator dostarczy Uczestnikowi fakture, w ktérej okreslona bedzie cena Urzadzenia.

Na Operatorze cigzy obowigzek dostarczenia Uczestnikowi Urzgdzenia bez wad.

Operator jest odpowiedzialny wzgledem Uczestnika, jezeli sprzedane Urzadzenie ma wade fizyczng lub prawng (rekojmia) zgodnie z obowigzujgcymi przepisami

prawa. Operator odpowiada za sprzedane Urzadzenie z tytutu rekojmi, jezeli wada fizyczna zostanie stwierdzona przed uptywem dwdch lat od dnia wydania

Urzgdzenia. Wymiana lub naprawa Urzadzenia nastepuje zgodnie z bezwzglednie obowigzujgcymi przepisami prawa badz z gwarancjg, o ile zostata ona

udzielona.

8. W przypadku, gdy na zakupione Urzgdzenie zostata udzielona gwarancja, tre$¢ gwarancji oraz sposob jej realizacji sg ustalane w o$wiadczeniu gwarancyjnym.
Okres gwarancji rozpoczyna si¢ w dniu zakupu Urzadzenia przez Uczestnika. W celu zgtoszenia roszczen z tytutu gwarancji nalezy zwréci¢ sie¢ z dowodem
zakupu Urzadzenia (fakturg) bezposrednio do podmiotu $wiadczgcego ustugi serwisowe w imieniu gwaranta tj.: CSI Serwis ul. Jasnogoérska 69, 31-358 Krakow,
tel.: 12 323-62-10, sdserwis@csi.krakow.pl , http://www.csi.krakow.pl . Informacje o kosztach ustug serwisowych Urzadzenia sg dostepne u podmiotu
$wiadczacego ustugi serwisowe w imieniu gwaranta.

9. W przypadku roszczen z tytutu rekojmi, Urzadzenie zostanie odebrane od Uczestnika na koszt Operatora, z miejsca wskazanego przez Uczestnika potozonego
na terenie Rzeczpospolitej Polskiej. Ustalenie miejsca i terminu odbioru Urzadzenia przez Operatora moze nastgpi¢ z wykorzystaniem Infolinii Operatora nr
244 244 244 |ub w Biurach Obstugi Klienta Multimedia Polska.
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Obowi gzki Uczestnika i informacje dodatkowe

1. Uczestnik zobowigzuje sig uzywac¢ zakupione Urzadzenie zgodnie z jego przeznaczeniem i Instrukcjg obstugi, a ponadto z zachowaniem wymagan
przewidzianych w obowigzujacych przepisach prawa, w szczegdlnosci okreslonych w ustawie z dnia 3 lipca 2002 r. Prawo lotnicze (Dz.U.2013.1393) i
przepisach wykonawczych do przedmiotowej ustawy, z poszanowaniem débr osobistych os6b trzecich, w szczegélnosci prawa do prywatnosci, w spos6b
niestwarzajgcy zagrozenia dla zycia i zdrowia oso6b, mienia lub innych uzytkownikdw przestrzeni powietrznej, a ponadto z uwzglednieniem warunkéw
meteorologicznych oraz informacji o ograniczeniach w ruchu lotniczym.

2. Uczestnikowi, ktory kupit Urzgdzenie przystepujgc do niniejszej Promocji poza lokalem przedsi ebiorstwa Operatora badz na odlegto $¢ przystuguje prawo
odstgpienia od umowy sprzedazy Urzadzenia w terminie 14 dni od wydania go Uczestnikowi. Do zachowania terminu wystarczy wystanie o$wiadczenia przed
jego uptywem. Wz6ér o$wiadczenia jest zatgczony do niniejszego Regulaminu Promocji. Operator nie zapewnia mozliwosci ztozenia o$wiadczenia o odstgpieniu
od umowy sprzedazy Urzadzenia drogg elektroniczna.

3. W przypadku odstgpienia od umowy sprzedazy, umowe uwaza sie za niezawartg. To co strony $wiadczyly, ulega zwrotowi w stanie niezmienionym, chyba ze
zmiana byta konieczna w granicach zwyklego zarzadu. Zwrot powinien nastgpi¢ niezwtocznie, nie pézniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia, w ktérym
Uczestnik odstgpit od umowy sprzedazy Urzgdzenia, na adres podany na formularzu odstgpienia przekazanym Uczestnikowi. Zwrot Urzgdzenia nastepuje na
koszt Uczestnika.

4. W przypadku, gdy Uczestnik odstapi od umowy sprzedazy Urzadzenia i nie dokona zwrotu Urzgdzenia w terminie okreslonym w § 4 ust. 3 powyzej, zostanie on
obcigzony kwotg 349 zt ptatng w terminie 14 dni od dnia, w ktérym bezskutecznie uptynat termin zwrotu Urzadzenia (kara umowna).

5. W przypadku rozwigzania Umowy Abonenckiej w Promocji przez Uczestnika lub przez Operatora z winy Uczestnika przed uptywem minimalnego okresu
wymaganego do skorzystania z warunkéw promocyjnych, o ktérym mowa jest w § 2 ust. 6 powyzej, Uczestnik utraci wszelkie korzysci wynikajgce z niniejszej
Promocji i zobowigzany bedzie do zwrotu Operatorowi przyznanej ulgi w cenie Urzadzenia, w wysokosci okreslonej w § 3 ust. 1 zdanie drugie powyzej
pomniejszonej o proporcjonalng jej warto$¢ za okres od dnia zawarcia Umowy Abonenckiej w Promocji do dnia jej rozwigzania.

6. Odstgpienie od Umowy Abonenckiej w Promocji przez Uczestnika zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa Operatora badz na odlegto$¢ skutkuje wygasnieciem
umowy sprzedazy Urzgdzenia. W tym przypadku zastosowanie bedg miaty odpowiednio postanowienia § 4 ust. 3 zd. 2 - 4 a ponadto § 4 ust. 4 powyzej.

§5
Postanowienia ko ncowe

1. Przystepujac do niniejszej Promocji Uczestnik o$wiadcza, ze zapoznat sie z trescig niniejszego Regulaminu Promocji przed wyrazeniem przez niego woli
zwigzania sie Umowg Abonenckg w Promocji.

Regulamin Promocji jest dostepny do wgladu w siedzibie oraz w Biurach Obstugi Klienta Operatora.

Zawierajgc Umowe Abonencka w Promocji Uczestnik potwierdza, ze otrzymat jeden egzemplarz Regulaminu Promociji.

Regulamin Promocji stanowi integralng cze$¢ Umowy Abonenckiej w Promocji. W czes$ci przez niego regulowanej, Regulamin Promocji zastgpuje odpowiednie
postanowienia Umowy Abonenckiej w Promocji, Regulaminu Swiadczenia Ustugi Multimedia Internet oraz Regulaminu Swiadczenia Ustugi Radia i Telewizji
Kablowej Operatora, Regulaminu Swiadczenia Ustugi Emil — Bezpieczny Internet przez spéiki z grupy Multimedia Polska, a takze Cennikéw Operatora.

pwD

Pakiety objete Promocjg dostepne sg w wybranych lokalizacjach.
Wszystkie podane kwoty sg wartosciami brutto (z uwzglednieniem VAT wg obowigzujgcej stawki).

Oswiadczenia

1. Chce przystgpi¢ do niniejszej Promocji, akceptuje postanowienia niniejszego Regulaminu Promocji i zawieram Umowe Abonencka w Promocji na warunkach w nim
okreslonych.

Wyrazam zgode na ponoszenie ptatnosci za Ustugi Dodatkowe Wymagane Warunkami Promocji, wskazane w §1 ust. 3 Regulaminu Promocji.

Wyrazam zgode, by dostarczanie tresci cyfrowych wchodzacych w zakres ustug objetych Regulaminem Promocji rozpoczeto sig przed uptywem terminu do odstgpienia.
Powyzsze dotyczy przypadku, gdy uzgodniony termin rozpoczecia $wiadczenia tych ustug przypada przed uptywem terminu do odstgpienia. Przyjmuje do wiadomosci,
ze w tym przypadku, z chwilg rozpoczecia spetniania $wiadczenia przez Operatora, utrace prawo odstgpienia od Umowy Abonenckiej.

wn

Dotyczy rezygnacii z Ustugi SaveMedia:

Rezygnuje z Ustugi SaveMedia - Ustuga Dodatkowa do Ustugi Multimedia Internet

data, czytelny podpis Uczestnika

(wypetnic tylko w przypadku woli rezygnaciji z Ustugi SaveMedia)
Rezygnuje z Ustugi SaveMedia - Ustuga Dodatkowa do Ustugi Radia i Telewizji Kablowej $wiadczonej w sposéb cyfrowy (Digital TV), w tym w technologii IPTV

.................... dataczytemypodmsuczestmka

(wypetnic tylko w przypadku woli rezygnaciji z Ustugi SaveMedia)

Dotyczy zakupu quadrocoptera marki ACME model Zoopa Q 420 Cruiser , dalej Urzadzenie:

Operator sprzedaje a Uczestnik kupuje Urzadzenie za ceng i na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie Promocji.

data i czytelny podpis Operatora data i czytelny podpis czestmka
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POLSKA

WZOR FORMULARZA ODST APIENIA OD UMOWY SPRZEDAZY

(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy sprzedazy Urzgdzenia zawartej poza lokalem przedsigbiorstwa Operatora lub
na odlegtosc)

adresat: Multimedia Polska S.A.
ul. Tadeusza Wendy 7/9
81-341 Gdynia

Ja/My® niniejszym informuje/informujemy” o moim/naszym® odstapieniu od umowy sprzedazy Urzadzenia, tj. quadrocoptera marki ACME model Zoopa Q 420
Cruiser .

Data odbioru Urzadzenia: e
Imie i nazwisko konsumenta(-Ow): e
Adres KONSUMENTA(-0W): ooiit it et et e e e e

Data, Podpis konsumenta(-6w):

® Niepotrzebne skreslic.

Zgoda na stosowanie faktur elektronicznych przez Op  eratora

imig i nazwisko / firma przedsigbiorcy / nazwa podmiotu upowaznionego do wyrazenia zgody (dalej Abonent):

Do Operatora:

- Multimedia Polska S. A. ¥
- Multimedia Polska - Potudnie S. A. 2
- Multimedia Polska Biznes S. A. ¥

Adres poczty elektronicznej e-mail TSSO USSP TSSO PO PO PSPPSR PRO

Niniejszym akceptuj ¢ stosowanie faktur elektronicznych przez Operatora. Wt  ym celu wyra zam zgod ¢ na przetwarzanie przez Operatora wskazanego powy  zej adresu
poczty elektronicznej

Whnosze o dostarczanie droga elektroniczng, za pomocg eBOK Multimedia Polska tresci kazdej zmiany warunkéw Umowy Abonenckiej dokonanej za pomocg s$rodkéw
porozumiewania si¢ na odlegtos¢, w tym réwniez informacji o ztozeniu przez Abonenta o$wiadczenia o zmianie warunkéw Umowy Abonenckiej oraz jej zakresie i terminie
wprowadzenia zmian, a takze tresci kazdej proponowanej zmiany warunkéw Umowy Abonenckiej, w tym okreslonych w regulaminach $wiadczenia publicznie dostepnych ustug
telekomunikacyjnych lub cennikach Operatora, a takze informacji o zmianie nazwy (firmy) lub adresu lub siedziby Operatora.

Niniejsza zgoda obejmuje tgcznie spétki z Grupy Multimedia Polska: Multimedia Polska S.A.”, Multimedia Polska - Potudnie S.A.? oraz Multimedia Polska Biznes S.A.% ,
stosownie do ustug $wiadczonych przez danego Operatora.

Potwierdzam, ze zapoznatem sie z ,Regulaminem stosowania faktur elektronicznych przez spétki z Grupy Multimedia Polska” i akceptuje jego postanowienia.

Potwierdzam odbiér hasta dostepu do eBOK Multimedia Polska - identyfikator hasta: ...........c.ccccooiiiiiiiiiiiiii s

adres Uczestnika data i podpis Uczestnika

Zgodnie z art.23 ust.1 pkt 3 i 5 Ustawy z dn. 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity: Dz. U. 2014.1182, ze zm.), dane osobowe Abonenta bedg
przetwarzane w bazie danych Operatora dla celéw realizacji niniejszej zgody. Abonent o$wiadcza, Ze zostat poinformowany o prawie kontroli przetwarzania danych, ktére go
dotyczg, w szczegdlnosci o prawie dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania, zgdania ich uzupetienia, uaktualnienia i sprostowania.

k=

Multimedia Polska S. A., z siedzibg w Gdyni (81-341) przy ulicy Tadeusza Wendy 7/9, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk — Péthoc w
Gdansku, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem: 0000238931, REGON: 190007345, NIP: 586-10-44-881, kapitat zaktadowy
i tgczna suma uiszczonych wktadéw wynosi: 91 764 808 PLN.

Multimedia Polska — Potudnie S. A.  z siedzibg w Gdyni (81-341) przy ul. Tadeusza Wendy 7/9, wpisana do rejestru przedsigbiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk — Pétnoc
w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem: 0000065225, REGON: 690296300, NIP: 813-10-07-171, kapitat zaktadowy i taczna suma uiszczonych
wktadéw wynosi: 199 820 900 PLN.

Multimedia Polska Biznes S. A.  z siedzibg w Poznaniu (61-770) przy ul. Paderewskiego 8, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto
i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem: 0000324141, REGON: 630955955, NIP: 7781290722, kapitat zaktadowy: 13 966 903 PLN,
kapitat wptacony: 8 482 903 PLN.

4 Podanie adresu poczty elektronicznej jest niezbedne dla poprawnej realizacji procesu stosowania eFaktury.
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