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Regulamin ustugi ,VWybrane Numery w Orange”

obowigzuje od dnia 21 stycznia 2016r. do odwotania

orange"

SMVybrane Numery w Orange” to ustuga (zwana dalej ,Ustugg”) dostepna dla Abonentdw plandw taryfowych Orange
YES, Orange One, Orange POP, Nowe Orange Go, Orange SMART na karte i Orange Free na karte oraz
Abonentow ofert Zetafon, Minutofon, Gotowy do Rozmowy w sieci Orange korzystajgcych z wymienionych plandw
taryfowych (zwanych dalej ,Abonentami”). W ramach Ustugi Abonent ma mozliwos¢ zdefiniowania od jednego do
trzech numerdw komdrkowych w sieci Orange i prowadzenia z nimi nielimitowanych rozmow na warunkach
okreslonych w dalszej czesci regulaminu,

Podstawowe informacje o ustudze

1.
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Ustuga umoZliwia prowadzenie nielimitowanych rozmdw z wybranymi numerami komadrkowymi w sieci Orange
(zwanymi dalej ,Numery").

Numery powinny zostac¢ zdefiniowane przez Abonenta w momencie aktywaciji Ustugi na zasadach opisanych w
dalszej czesci regulaminu.

Koszt aktywacji Ustugi to 6.00 zt brutto

Oplata za aktywacje Ustugi pobierana jest z salda Konta Gléwnego

Waznosc¢ ustugi to 31 dni

Abonent moze aktywowac Ustuge w wersji jednorazowej lub automatycznie odnawialnej co 31 dni.

Abonent nie moze korzystac rdwnoczesnie z Ustugi w wersji jednorazowej i cykliczne;.

Ustuge moze aktywowac tylko Abonent posiadajgcy aktywne konto na potgczenia wychodzace.

Z ustugi moze korzystac tylko Abonent posiadajgcy aktywne konto na polgczenia wychodzace.

Jak wigczy¢ ustuge?
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Abonent moze aktywowac Ustuge w wersji jednorazowe:

= Wysylajgc SMS pod numer 599. Koszt jak za SMS do Orange w taryfie Abonenta. W tresci SMS-a
nalezy wpisa¢ od jednego do trzech wybranych numerdow komaodrkowych w sieci Orange. Kazdy numer
powinien by¢ wpisany jako cigg znakow (bez uzycia spacj). Numer moze by¢ poprzedzony prefiksem
+48 lub 0048 lub O lub moze nie posiadac prefiksu. Kolejne numery nalezy rozdzielic przecinkiem i
spacja.
Przyklad poprawnego SMS-a aktywacyjnego: ,512345678, 523456789, 534567890,

= Definiujgc wybrane Numery po zalogowaniu do Mdéj Orange.

. Abonent moze aktywowac¢ Ustuge w wersji automatycznie odnawialnej co 31 dni:

= Wysytajgc SMS pod numer 599. Koszt jak za SMS do Orange w taryfie Abonenta. W tresci SMS-a
nalezy wpisa¢ stowo CYKL oraz od jednego do trzech wybranych numerdw komorkowych w sieci
Orange. Kazdy numer powinien by¢ wpisany jako cigg znakdw (bez uzycia spaci). Numer moze byc
poprzedzony prefiksem +48 lub 0048 lub O lub moze nie posiadac prefiksu. Kolejne numery nalezy
rozdzielic przecinkiem i spacja.
Przyklad poprawnego SMS-a aktywacyjnego: ,CYKL 512345678, 523456789, 534567890,
= Definiujgc wybrane Numery po zalogowaniu do Mdj Orange.
Ustuga zostanie wigczona w przeciggu 24 godzin od momentu zlecenia aktywacii.
O skutecznej aktywacji lub niepowodzeniu Abonent zostanie poinformowany SMS-em.
Aktywacja Ustugi w dowolnej wersji nie bedzie skuteczna w szczegdinosci w przypadku:
= Nie podania zadnego numeru
= Podania niepoprawnie zapisanego numeru / numerow
= Podania numeru / numerdw nie bedgcych numerami komorkowymi w sieci Orange
= Niewlasciwej konstrukeji SMS-a aktywacyjnego (np. uzycia niedozwolonych znakow)
= Posiadania juz przez Abonenta Ustugi w dowolnej wersiji
W przypadku podania w SMS-ie wigkszej liczby numerdw niz 3 (trzy), czwarty i kazdy kolejny numer nie beda
brane pod uwage w procesie aktywacji Ustugi. Sama Ustuga zostanie aktywowana z uwzglednieniem 3
pierwszych numerow.
Przy probie aktywacji Ustugi moze zosta¢ zaproponowana ustuga ,Kredyt na ustugi” w ramach ktorej Abonent
ma mozliwos¢ pozyczenia od Operatora dodatkowych srodkdw na zakup Ustugi (. skredytowania zakupu

Orange Polska Spdtka Akcyjna z siedzibg i adresem w Warszawie (02-326) przy Al. Jerozolimskich 160, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem 0000010681; REGON 012100784, NIP 526-02-50-995; z pokrytym w catosci kapitatem
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Ustugi) na warunkach okreslonych w regulaminie ,Kredyt na ustugi’. W szczegdlnosci splata tych srodkow
(,pozyczki”) nastgpi przy najblizszym dowolnym dotadowaniu  (zasileniu) Konta Gldwnego o ile wartose
dofadowania jest rowna co namniej kwocie zaciggniete] pozyczki., W przypadku, gdy wartos¢ najblizszego
dotadowania Konta Gldwnego bedzie nizsza niz kwota pozyczki, to splata pozyczki nastgpi przy kolejnych
dofadowaniach Konta Gtownego, ktdre pokryja uiemne saldo Konta Glownego. W przypadku Abonentdw oferty
Zetafon / Minutofon z miesiecznym zobowigzaniem do dofadowania na okreslong kwote (,Zobowigzanie”),
sptata pozyczki nie jest zaliczana na poczet splaty tego Zobowigzania. Na poczet splaty Zobowigzania zaliczana
jest czes¢ kwoty dotadowania (zasilenia konta), ktéra pozostanie po splacie pozyczki. Abonent jest zobowigzany
uzupeic kwote Zobowiazania zgodnie z obowigzujgcymi go warunkami ofert Zetafon / Minutofon.

Jak wytaczy¢ ustuge”?

17. Abonent moze w kazdej chwili wytaczy¢ Ustuge:
= Wysylajgc SMS o tresci STOP pod numer 599. Koszt jak za SMS do Orange w taryfie Abonenta.
= Po zalogowaniu do Mdj Orange

18. Usluga zostanie wylgczona w przeciggu 24 godzin od momentu zlecenia wytgczenia.

19. O skutecznej dezaktywacii lub niepowodzeniu Abonent zostanie poinformowany SMS-em.

Jak sprawdzi¢ waznosc ustugi oraz wybrane numery?

20. Abonent moze w kazdej chwili sprawdzi¢ waznosc ustugi oraz wybrane numery:
= Wysylajgc SMS o tresci ILE pod numer 599. Koszt jak za SMS do Orange w taryfie Abonenta.
= Po zalogowaniu do Mdj Orange

21. Usluga zostanie wylaczona w przeciagu 24 godzin od momentu zlecenia wytaczenia.

22. O skutecznej dezaktywacii lub niepowodzeniu Abonent zostanie poinformowany SMS-em.

Mechanizm dziatania ustugi w wersji automatycznie odnawialne;
23. Usluga w wersji automatycznie odnawialnej podejmuje probe odnowienia sie za 6.00 zt po uplywie 31 dni od
poprzedniej aktywacji Ustugi.
24, Abonent na 3 dni ocraz na 1 dzien przed pierwsza probg odnowienia Ustugi otrzyma SMS z informacjg o
koniecznosci zapewnienia na Koncie Glownym srodkow na skuteczne odnowienie ustugi.
25. W przypadku, gdy Abonent posiada na Koncie Glownym wystarczajgcg kwote (6.00 zt) do automatycznego
odnowienia sie ustugi:
= Kwota 6.00 zt zostanie automatycznie pobrana z salda Konta Gléwnego
= Usluga oraz zdefiniowane w niej wczesniej Numery ulegng automatycznemu odnowieniu na kolejne 31
ani
= Abonent zostanie poinformowany SMS-em o fakcie skutecznego odnowienia sie Ustugi
26. W przypadku, gdy Abonent nie posiada na Koncie Glownym wystarczajgcej kwoty (6.00 zf) do automatycznego
odnowienia sie ustugi:
= Usltuga bedzie podejmowac probe odnowienia przez kolejne 5 dni.
= Po pigtej nieudanej probie odnowienia Ustuga zostanie wylgczona na koncie Abonenta.
= Abonent zostanie poinformowany SMS-em o fakcie nieskutecznej proby odnowienia Ustugi.
= Abonent zostanie poinformowany SMS-em o fakcie wytgczenia sie Ustugi z powodu braku srodkow na
jej odnowienie.
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Dodatkowe informacje

27.

28.
29.

30.

31.

32.

33.
34.

35.

Ustuga faczy sie z innymi promocjami i ustugami dostepnymi w ofercie z ktdrej korzysta Abonent, chyba ze
regulaminy tych promogji lub ustug stanowig inaczej.

Zmiana taryfy na inng, w ktorej jest dostepna Ustuga, nie spowoduje wytaczenia Ustugi na koncie Abonenta.
Zmiana taryfy lub przejscie do oferty w ktdrej nie jest dostepna Ustuga spowoduje wytaczenie Ustugi na koncie
Abonenta.

Abonent nie ma mozliwosci zmiany zdefiniowanych Numerdw w okresie obowigzywania Ustugi. Aby rozmawiac
bez limitu z innymi numerami, nalezy najpierw dokonac dezaktywacji aktualnie wigczonej Ustugi, a nastepnie
wilgczy¢ na nowo Ustuge definiujgc nowo wybrane Numery.

Ustuga moze zosta¢ zmieniona lub odwotana w kazdym czasie, co nie bedzie narusza¢ praw nabytych przez
Abonentow przed dokonaniem zmiany lub odwotaniem Ustugi.

W przypadku zakoriczenia swiadczenia Ustugi z przyczyn lezacych po stronie Operatora, Abonenci zostang o
tym powiadomieni z wyprzedzeniem co najmniej 30 dni.

Niniejszy regulamin dostepny jest na stronie www.orange.pl, w salonach Orange i salonach partner Orange.

W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem do s$wiadczenia Usiugi  stosuje sie Regulamin
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sieci telekomunikacyjnej GSM 900/1800 i UMTS przez spotke pod
firma Orange Polska Spotka Akcyjna z dnia 19 wrzesnia 2005 r. oraz cenniki ustug i regulaminy obowigzujgce
Abonenta w ofercie z ktdrej korzysta.

Usluge swiadczy Orange Polska Spolke Akcyjna z siedzibg i adresem w Warszawie (02-326) przy Al
Jerozolimskich 160, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem 0000010681; REGON
012100784, NIP 526-02-50-995, zwana w niniejszym regulaminie ,Operatorem’”.
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