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WARUNKI OFERTY PROMOCYJNEJ ,,TARYFA T BEZ TELEFONU Z KONTEM
BANKOWYM”

1. POSTANOWIENIA OGOLNE . _ . .

1.1, N|me{(sze warunki promocyjne oferowane sg przez T-Mobile Polska S.A. (,Operator” lub , T-Mobile”) w okresie od 15.09.2016r. do ich
wycofania.

1.2, Zniniejszej promocji moze skorzysta¢ Konsument lub inny podmiot, ktory spetni warunki wstepne okreslone przez Operatora. Dotyczg
one m.in. wiarygodnosci ptatniczej klienta. Informacja o wszystkich tych warunkach dostepna jest w Punktach Sprzedazy i pod
nxtr)nerem 602900000. Niektore z warunkdw wstepnych okreslone sg ponizej. Osoba korzystajgca z promocji zwana jest dalej
,2Abonentem”.

1.3, Skorzystanie z niniejszej promociji oznacza zawarcie z Operatorem umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych na 24 miesiace
(czas oznaczony) na ponizszych warunkach (,Umowa”). Szczegdtowe zasadx(dotyczace czasu obowigzywania Umowy podane sg w
X’réwnej czesci Umowy (punkt, ktdrego tytut zawiera stowa ,CZAS OBOWIAZYWANIA UMOWY”). o . .

bonent korzysta lub moze skorzystac takze z innych ustug zgodnie z cennikami znajdujacymi sig pod niniejszymi warunkami.

1.4.  Umowe mozna zawrze¢ zawrze¢ w Punktach Sprzedazy, albo podczas wizyty kuriera po ztozeniu zamowieniu na www lub przez
telefon. W przypadku klientéw niebedgcych Konsumentami mozna jg zawrze¢ takze w kanatach wtasciwych dla takich klientdw.

1.5.  Umowe mozna zawrzec:

1.5.1. znowo przydzielonym docelowym Numerem Telefonu, . . .

1.5.2. zprzeniesieniem numeru wykorzystywanego dotychczas przez Abonenta w systemie T-Mobile na karte, sistemle Heyah na karte,
systemie Mix Operatora lub systemie abonamentowym Heyah (dodatkowe warunki dla obu systemdw na karte: posiadanie Karty SIM
w statusie umozliwiajacym przyjmowanie potaczen i wykonanie przynajmniej jednego potaczenia),

1.5.3. z przeniesieniem numeru wykorzystywanego dotrchcza}s w ramach umowy z iInnym dostawcg ustug, albo

1.5.4. znowo przydzielonym Numerem Telefonu z mozliwoscig pézniejszego przeniesienia do Umowy numeru wykorzystywanego w ramach
umowy z innym dostawcg ustug.

2. Zasadnicze warunki promocyjne Umowy

2.1, Opfata za przytaczenie do Sieci wynosi 49,90 zt. o . . . _

2.2, Abonent zawierajac Umowe wybiera jedng z ofert z ponizszej tabeli (,Oferta”). Wszystkie kwoty podane w tabeli sg optatami
odnoszacymi sie do miesiecznego Cyklu Rozliczeniowego.

Taryfa T bez telefonu z kontem bankowym T1 2GB na 24 miesigce

Promocyjny Abonament z rabatem za ustuge taczona i za zgody marketingowe (szczegoty pod 10,00

tabela); w nawiasie jego wartos¢ bez rabatéw, (34,95 )

Promocyjny Abonament z rabatem za ustuge taczona, za zgody marketingowe oraz przywilejem

promocyjnym wynikajacym z Warunkéw Oferty Promocyjnej "Ustugi z Ulgg” (tylko dla obecnych 0z

klientow T-Mobile) - od 2 cyklu rozliczeniowego

Nielimitowane minuty na krajowe numery komorkowe 0z

Nielimitowane minuty na krajowe numery stacjonarne 0z

Nielimitowane SMS/MMS w kraju 0z

Supernet Limit 2 GB 0z

Supernet Limit 5 GB 10

Supernet Limit 10 GB 20z

Supernet Bez Limitu Danych* 30z

Muzyka bez limitu 0z

Spotecznos¢ bez limitu 10

Granie na Czekanie (ustuga odptatna po okresie promocyjnym) 0zt zal m nastepny 2zt

ExtraSIM tak

Kod promocji P_PAK_T1_2GB_TMUB_?24

* Po przekroczeniu poziomu konsumpci\iﬂZO GB nastgpi ograniczenie predkosci maksymalnej transmisji w mobilnym Internecie w taki
sposob, ze nie bedzie ona wyzsza niz 1 Mb/s.

2.3. Rabat. W Abonamencie moze by¢ uwzgledniony rabat za: . . S .

2.3.1. zgody marketingowe w wysokosci 5 zt. Naliczany jest on, gdy Abonent wyrazi wszystkie zgody na dziatania marketingowe
zaproponowane przez Operatora. W przypadku wycofania ktérejkolwiek z tych zgdd, Abonent traci ten rabat. Po ponownym
wyrazeniu kompletu zgéd, Abonament bedzie naliczany z uwzglednieniem tego rabatu tak dtugo, jak dtugo obowiiq‘lzywaé beda
wszystkie wskazane zgody. Rabat bedzie naliczany proporcjonalnie do okresu waznosci wszystkich zgdd w Cyklu Rozliczeniowym

2.3.2. Rabatza .us’rugg’faczo_na w wysokosci 19,95 zt. Naliczany jest, gdy Abonent zatozy konto w T-Mobile Ustugi Bankowe (zgodnie z
Regulaminem Obstugi Produktéw T-Mobile Ustugi Bankowe) oraz na rachunku Abonenta zostaty rozliczone w danym miesigcu _

Iéaléangarzoyyyn)n transakcje bezgotowkowe na kwote co najmniej 500 zt (szczegdtowe warunki udzielania rabatu sg opisane w punkcie
, 617 ponizej).

.3. Przywilej promocyjny w wysokosci 10 zt wynikajgcy z Warunkow Oferty Promocyjnej ,Ustugi z Ulgg”.

Taryfa. Umowa zawierana jest w taryfie T. . ‘ . . o

Abonament. Wysoko$¢ Abonamentu wskazana w powyzszej tabeli bedzie obowigzywac takze w przypadku przej$cia Umowy na czas

nieoznaczony.
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2.6.  Ustugi aktywowane automatycznie. Ustugi przewidziane dla wybranej Oferty, dla ktérych wskazano powyzej optate O zt, oraz ustuga
,Granie na czekanie” zostang aktywowane automatycznie w ciggu 48 godzin od aktywacji Karty SIM. Abonent nie moze ich
dezaktywowac za wyjatkiem ustugi ,Granie na Czekanie”. ‘

2.7. Us’ruPi opcjonalne (nieaktywowane automatycznie). Abonent moze aktywowac lub dezaktywowa¢ pozostate ustugi ustug dostepne w
tabeli w ramach jego Oferty. Moze to uczyni¢ tylko raz w Cyklu rozliczeniowym przez kontakt z BOA (602900) lub w Punkcie .
Sprzedazy. Ustugi te bedg aktywowane w takim przypadku w ciggu 48 godzin od chwili zlecenia aktywaciji. Zasady i sposéb aktywaciji i
dezaktﬁmlacji opcji w ramach ustugi Supernet okres$lone sg w Regulaminie Ustugi ,Supernet”.

2.8. ExtraSIM. o _ o .

Przy zawieraniu Umowy lub pdzniej w Punkcie Sprzedazy w jej czasie oznaczonym Abonent ma prawo otrzymac, po wyrazeniu
takiego zadania, jedng lub dwie dodatkowe karty SIM. W oparciu o kazdg takg kartg Abonent moze zawrze¢ w systemie
przedptaconym , T-Mobile na karte” umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych. Umowa w systemie przedptaconym zawierana
Jest odrebnie w stosunku do kazdej z dodatkowych kart SIM zgodnie z Warunkami Oferty PromoKXnej ,ExtraSIM”. Dokument ten
dostgpny jest na www.t-mobile.pl oraz w Punktach Sprzedazy. Wspomniana dodatkowa karta SIM systemu przedptaconego zwana
jest dalej ,Kartg ExtraSIM”. Dane Abonenta sg uzyte przy obowigzkowej ustawowej rejestracji danych uzytkownika Karty ExtraSIM
stanowigcej warunek zawarcia umowy w systemie przedptaconym T-Mobile na karte”. Skrécony opis zasad dotyczacych Karty
ExtraSIM znajduie sie w pkt 3 ponizej.

2.9. Postanowienia dla wariantu Umowy zawieranej z przeniesieniem numeru wykorzystywanego dotychczas przez Abonenta w systemie T-
Mobile na karte, systemie Heyah na karte lub systemie Mix Operatora. . .

2.9.1. Niezaleznie od innych warunkéw wymaganych przez Operatora dla skorzystania z oferty Abonent musi:

2.9.1.1.  posiada¢ Karte SIM aktywng przynajmniej w zakresie potaczen przychodzacych oraz

2.9.1.2.  wykonaé przy Jej uzyciu przynajmniej jedno potaczenie wychodzace.

2.9.2. Dotychczasowa umowa (w systemie na karte lub systemie Mix.{ulega rozwigzaniu z chwilg aktywacji ustug w ramach Umowy.

2.9.3. W ciaggu ostatnich 24 h przed tym rozwigzaniem moze wystapic¢ przerwa w $wiadczeniu ustug.

2.9.4. Zgromadzone na koncie przed zawarciem Umowy $rodki, w tym w postaci minut przydzielonych przez Operatora, SMS-6w, MMS-6w,
(ﬁ/lraz wszystkie ustawienia ustug zostang automatycznie anulowane w momencie rozwigzania umowy w systemie na karte lub systemie

iX.

2.9.5. Wskakzapa [i)oov%/yifj opfata za przytaczenie do Sieci nie bedzie naliczana. Zamiast niej bedzie naliczona jednorazowa optata w
wysokosci 1,01 zt.

2.9.6. Numer wykorzystywany dotad w systemie na karte lub systemie Mix przenoszony jest do Umowy. . .

2.9.7. Rozwigzanie umowy w systemie na karte lub systemie Mix nie zwalnia Abonenta od uregulowania wszystkich naleznosci wobec
Operatora powstatych w trakcie korzystania z ustug w ramach rozwiazanej umowy. .

2.10. Postanowienia dla wariantu Umowy zawieranej z przeniesieniem numeru wykorzystywanego dotychczas przez Abonenta w systemie
abonamentowym Heyah. . o . i

2.10.1.Dotychczasowa umowa (w systemie abonamentowym Heyah) ulega rozwiazaniu z chwilg aktywacji ustug w ramach Umowy.

2.10.2.W ciagu ostatnich 24 h przed tym rozwigzaniem moze wystapi¢ przerwa w swiadczeniu us’ru?.

2.10.3.Cykl Rozliczeniowy w ramach Umowy moze zaczyna¢ si¢ w innym dniu miesiaca niz cykl rozliczeniowy w ramach umowy rozwigzane;.

2.10.4. skazaknal pp1vv521ej+w ppkt 2.1 optata za przytaczenie do Sieci nie bedzie naliczana. Zamiast niej bedzie naliczona jednorazowa optata
w wysokosci 1,01 7.

2.10.5.Numer wykorzystywany dotad w systemie abonamentowym Heyah przenoszony jest do Umowy.

2.10.6.Rozwigzanie umowy w systemie abonamentowym Heyah nie zwalnia Abonenta od uregulowania wszystkich naleznosci wobec
Operatora powstatych w trakcie korzystania z ustug w ramach rozwiazanej umowy.

2.10.7.Abonament i optaty cykliczne za ustugi aktywne przed rozwigzaniem sg rozliczane proporcjonalnie i zwracane za okres, jaki pozostat

do konca cyklu rozliczeniowego rozwigzywanej umowy.

Ustugi promocyjne
g ,,Niel?mitowanych minut na krajowe numery komérkowe”, ,Nielimitowanych minut na krajowe numery stacjonarne” i ,Nielimitowanych
?MSf/N_IrMS wkraju”. Zasady dotyczace tych ustug w zakresie niesprecyzowanym niniejszymi warunkami znajduja sie w Cenniku
aryty T.

3.2, ,Supernet’. Ustuga Supernet daje dostep do mobilnego Internetu ((f)akietowa transmisja danych) w zasiegu Sieci. W ramach wybrane;
Oferty Abonent ma aktywowana opcje ustugi Supernet za 0 zt, zgodnie ztabelabAbonent moze zmienia¢ opcje tej ustugi w ramach
zakresu przewidzianego dla wybranej przez niego Oferty (wtasciwa kolumna tabeli). Opcje Supernetu z komentarzem ,brak” nie moga
by¢ wykorzystane przez Abonenta. W przypadku opcji Bez Limitu Danych, po przekroczeniu poziomu konsumpciji 20 GB nastapi
ograniczenie predkosci maksymalnej transmisji w ramach Supernetu do korica Cyklu Rozliczeniowego w taki sposéb, ze nie bedzie
onawyzsza niz 1 Mb/s. W kwestiach nieopisanych niniejszymi warunkami zastosowanie ma Regulamin Ustugi ,Supernet”.

3.3.  ,Muzyka bez limitu”.

3.3.1. Ustuga ,Muzyka bez limitu” umozliwia korzystanie w zasiegu Sieci w ramach mobilnego Internetu z wybranych funkcjonalnosci

aplikacji, o ktérych mowa ponizej, bez ponoszenia dodatkowych kosztow oraz:

3.3.1.1. bez pomniejszania Limitu (gdy Abonent korzysta z Limitu) albo

3.3.1.2. bez zblizania sie do poziomu zuzycia zasobu danych, przy ktérym nastepuje ograniczenie maksymalnej predkosci transmisji (gdy

3.3

3.3

)

Abonent korzysta z opcji Bez Limitu Danych).
2. Ustuga ta dotyczy wytacznie korzystania z wybranych funkcjonalnosci aplikacji wymienionych w Grupie A i w Grupie B na www.t-
mobile.plg)l/bezlimitu (dalej tagcznie ,Aplikacje”).

.3.3. W przypadku Aplikacji z Grupy A, ustuga dotyczy wytacznie odtwarzania radia internetowego (audiostreaming). Transmisja danych
zwigzana z pozostatymi funkcjonalno$ciami Aplikacji z Grupy A bedzie pomniejszac Limit albo bedzie oznaczac postep w konsumpciji
danych w przedziale wolnym od obnizenia maksymalnej predkosci transmisji. Przyktadami takiej transmisji sg np. korzystanie z tresci
video w ramach Aplikacji, serwiséw Google lub stron internetowych, do ktérych odsytajg linki umieszczone w Aplikacji.

3.3.4. W przypadku Aplikacji z Grupy B, ustuga dotyczy wytacznie odtwarzania (streaming) lub pobierania (download) tresci oferowanych
przez te Aplikacje do odtworzenia lub pobrania. Oznacza to np. odtwarzanie muzyki, pobieranie utwordw, grafik lub oktadek ptyt oraz
pobieraniu, zapisywaniu i modyfikacji list utwordw (tzw. playlisty). Transmisja danych zwigzana z pozostatymi funkcjonalno$ciami
Aplikacji z Grupy B bedzie pomniejsza¢ Limit albo bedzie oznacza¢ postep w konsumpcji danych w przedziale wolnym od obnizenia
maksymalnej predkosci transmisji. Przyktadami takiej transmisji sg np. korzystanie z serwiséw Google, last.fm lub stron internetowych
do ktorych odsytaja linki umieszczone w Aplikacii.

3.3.5. Korzystaniu z funkcjonalnosci Aplikaciji objetych us’ru?a moze towarzyszy¢ transmisja danych nie objgta ustugg wynikajgca z innych
funkcjonalno$ci Aplikacji lub innych powoddéw. Przyktady takiej transmisji podano powyzej w ppkt 3.3.3 i ppkt 3.3.4. Transmisja taka
moze zachodzi¢ automatycznie.

3.3.6. Pobieranie i aktualizacja Aplikacji nie sg objete ustuga,

3.3.7. Abonent moze pobra¢ Aplikacje za posrednictwem m.in.: Google Play, Apple AppStore lub Microsoft Marketplace.

3.3.8. Ustuga nie dotyczy korzystania z mobilnego Internetu w roamingu miedzynarodowym. W przypadku Abonenta niebedacego
Konsumentem ustuga nie obejmuje transmisji danych w ramach Prywatnego APN.

3.4.  ,Spotecznosé bez limitu”.

3.4.1. Ustuga ,Spotecznos¢ bez limitu” umozliwia korzystanie w zasiegu Sieci w ramach mobilnego Internetu z wybranych funkcjonalnosci

aplikacji, o ktorych mowa ponizej: o

3.4.1.1.  bezpomniejszania Limitu (gdy Abonent korzysta z Limitu) albo . o . . L

3.4.1.2. bez zblizania si¢ do poziomu zuzycia zasobu danych, przy ktérym nastepuje ograniczenie maksymalnej predkosci transmisji (gdy

Abonent korzysta z opcji Bez Limitu Danych).
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. Ustuga ta dotyczy wytgcznie korzystania z wybranych funkcjonalnosci aplikacji wskazanych w Grupie C na www.t-
mobile.pl/pl/bezlimitu (dalej ,Aplikacje S”).

. Ustuga dotyczy wytacznie umieszczania, wyswietlania i odtwarzania tresci w Aplikacii S. B ‘

. Innatransmisja danych niz objeta ustuga bedzie pomniejszac Limit albo bedzie oznacza¢ postep w konsumpcji danych w przedziale
wolnym od ograniczenia predkosci tl’.anSImIS{JI.

. Przyktadami transmisji danych nieobjetej usfuga sa:

1 Eobieranie Aplikacji S iich aktualizowanie,

2 orzystanie z linkéw przekierowujgcych na strony internetowe, .

3. ogladanie materiatéw wideo udostepnianych z serwisdw zewngtrznych (np.Youtube, Vimeo, Vevo), |

4. transmisja tresci z serwerow reklamow(yich partnerow zewnetrznych (tj. innych niz dostawca Aplikaciji S),

5 dziatanie internetowych narzedzi typu Google Analytics,

6. wykonywanie i odbieranie potaczen gtosowych i potaczen video za posrednictwem Aplikacji S.

. Korzystaniu z funkcjonalnosci Aplikacji S objetych ustugg moze towarzyszy¢ transmisja danych nie okz'ega ustugg wynikajaca z innych
funkcjonalnosci Aplikacji S lub innych powodéw (przykfady takiej transmisji podano powyzej w pkt 3.4.5). Transmisja taka moze
zachodzi¢ automatycznie.

3.4.7. Abonent moze pobra¢ Aplikacje S za posrednictwem m.in.: Google Play, Apple AppStore lub Microsoft Marketplace.

3.4.8. Ustuga nie dotyczy korzystania z mobilnego Internetu w roamingu miedzynarodowym. W przypadku Abonenta niebedacego
Konsumentem us Lﬁa nie obejmuje transmisji danych w ramach Prywatnego APN. . .

3.5.  ,Minutyi SMSy w Migdzynarodowej Strefie T-Mobile” oraz , Travel and Surf 1GB w Strefie T-Mobile”. W kwestiach mespre_cgzovyar_wlych
niniejszymi warunkami zastosowanie maja odpowiednio Warunki Oferty Promocyjnej ,Minuty i SMS-y w Migdzynarodowej Strefie T-
Mobile” oraz Warunki Oferty Promocyjnej “Travel & Surf Abonament w Miedzynarodowej Strefie T-Mobile”.

3.6.  ,Granie na Czekanie”. . R

3.6.1. Serwis bedzie aktywowany z utworem wybranym przez Operatora. Ewentualna zmiana utworu przez Abonenta spowoduje naliczenie
optaty zgodnie z ,Regulaminem Serwisu ,Granie na Czekanie” / ,Szafa Gra™ i ,Warunkami Cenowymi Serwisu ,Granie na
Czekanie”/,Szafa Gra™”.

3.6.2. Operator nie pobiera opfaty cyklicznej za korzystanie z serwisu (abonamentu za serwis) od jego automatycznej aktywacji do konca
Cyklu Rozliczeniowego nastepujacego po Cyklu Rozliczeniowym, w ktorym ona nastapita. Optata ta bedzie pobierana po tym okresie
w wysokosci 2 zt za Cykl Rozliczeniowy. o . .

3.6.3. Abonent moze zawsze zrezygnowac z serwisu przez wystanie wiadomosci SMS o tresci NIE na bezptatny numer 80333.

3.6.4. W kwestiach nieopisanych zastosowanie majg postanowienia ,Regulaminu Serwisu ,Granie na Czekanie”/ ,Szafa Gra”” i ,Warunkoéw
Cenowi/ch Serwisu ,Granie na Czekanie” / ,Szafa Gra™”.

3.7.  ,ExtraSIM”. Korzystanie z Karty ExtraSIM na Warunkach Oferty Promocyjnej ,ExtraSIM” w statusie jej powiazania Kartg SIM z Umowy
daje m.in. nastepujace konsekwencije: o . o

3.7.1. uzytkownik Karty ExtraSIM moze korzysta¢ z zasobu danych (Limit albo opcja Bez Limitu Danych) z Umowy na warunkach
Regulaminu Ustugi ,Supernet”,

3.7.2. betkOV\;nik Karty ExtraSIM moze korzysta¢ z ustug ,Muzyka bez limitu” i ,Spoteczno$¢ bez limitu” (o ile ustuga jest aktywna w ramach

mowy),

3.7.3. uzytkownik Karty ExtraSIM moze korzysta¢ z ustugi ,Bezpieczne Surfowanie” na warunkach Regulaminu Ustugi Bezpieczne
Surfowanie, o ile Abonent ma aktywna te ustuge w stosunku do Karty SIM z Umowy.

Zasady korzystania z Karty ExtraSIM znajduija sie w Warunki Oferty Promocyinej ,ExtraSIM” oraz Regulaminie Ustugi ,Supernet”.

3.8. ,Zawieszenie Abonamentu’. Ustuga ,Zawieszenie Abonamentu” zwigzana jest z zawarciem Umowy w oparciu 0 numer przyznany

przez Operatora z mozliwoscig pozniejszej zmiany na numer przeniesiony od innego dostawcy. Zmiana ta moze nastgpi¢ do korica

okre(sju arlftywnos'ci tej ustugi. Ustuge ,Zawieszenie Abonamentu” mozna aktywowa¢ w momencie zawarcia Umowy na ponizszych
zasadach.

3.8.1. Ustuga ta aktywowana jest na okres 120 pierwszych dni tej Umowy z mozliwoscig wczesniejszej dezaktywacii.

3.8.2. Promocyjna opfata aktywacyjna za przytaczenie do Sieci uwzgledniona bedzie na pierwszej fakturze po dezaktywacii ustugi
LZawieszenie Abonamentu”.

3.8.3. W okresie aktywnosci tej ustugi:

3.8.3.1.  obowigzek optacania Abonamentu ulega zawieszeniu,

3.8.3.2. przyznane postanowieniami ninie'szeio dokumentu warunki promocyjne ulegﬁja zawieszeniu,

3.8.3.3.  Abonent moze korzysta¢ z Ustug Telekomunikacyjnych zgodnie z Cennikiem Taryfy T (taryfa wtasciwa zgodnie z wybranym
Zestawem), ale bez ,Nielimitowanych minut na krajowe numery komorkowe”, ,Nielimitowanych minut na krajowe numery
stacjonarne” i ,Nielimitowanych SMS/MMS w kraju”,

3.8.3.4.S fAbTon'\/lenéllmoZe korzystac z Warunkdéw Oferty Promocyjnej ,Minuty i SMS w UE dla pakietow: Minuty i SMS-y w Miedzynarodowej

trefie T-Mobile”,
3.8.3.5. nie dochodzi do automatyczneéaktywacji ustugi ,Granie na Czekanie” na zasadach opisanych w niniejszym dokumencie.
3.8.4. Abonent moze aktywowac serwis ,Granie na Czekanie” w okresie aktywnosci ustugi ,Zawieszenie Abonamentu” na zasadach

,Regulaminem Serwisu ,Granie na Czekanie” / ,Szafa Gra”” i ,Warunkéw Cenowych Serwisu ,Granie na Czekanie” / ,Szafa Gra™”.
Wyklucza to jednak pdzniejsza automatyczng aktywacie i korzystanie z tej ustugi na zasadach promocyjnych przewidzianych
niniejszymi warunkami. W przypadku korzystania z ustugi Zawieszenie Abonamentu i nieaktywowania w okresie jej aktywnosci
Z%rwmu ,Granie na czekanie” aktywacja serwisu nastapl automatycznie w ciggu 48 h od dezaktywacji ustugi Zawieszenie
onamentu.
3.8.5. Dezaktywacja ustugi ,Zawieszenie Abonamentu” nastapi:
3.8.5.1.  automatycznie, w dniu przeniesienia numeru od innego dostawcy do Operatora - najpdzniej z uptywem okresu aktywnosci ustugi,
3.8.5.2.  automatycznie, z uptywem pierwszych 120 dni Umowy, gdy do przeniesienia numeru nie dojdzie, albo
3.8.5.3 na skutek ztozenia przez Abonenta dyspozycji dezaktywacji (a) na piSmie na adres Operatora, (b) u konsultanta BOA , albo (c) w
Internetowym Systemie Obstugi - przed uptywem okresu aktywnosci ustugi.
3.8.6. Aktywacja | dezaktywacja ustugi ,Zawieszenie Abonamentu” nie wywiera wptywu na umowy inne niz Umowa. Oznacza to m.in. brak
\l/va’ry\évu na ustugi wymienione w cennikach znajdujgcych sie ponizej niniejszych warunkéw i obowigzek ptacenia rat dotyczacych
rzadzenia.
Ulga. Roszczenie Operatora. Inne postanowienia

>

4.1.  Zawarcie Umowy zwigzane jest z przyznaniem Abonentowi ulgi w wysokosci co najmniej rownej kwocie roszczenia podanej ponizej w
tabeli. W przypadku rozwigzania Umowy przez Abonenta przed uptywem jej czasu oznaczonego lub przez Operatora z winy Abonenta
przed uptywem tego czasu, maja zastosowanie ponizsze postanowienia niniejszego ppkt 4.1.

4.1.1. Operator moze dochodzi¢ od Abonenta zaptaty kwoty roszczenia, ktérej maksymalna wysoko$¢ wynosi:

Oferta T12GBna24 m

Maksymalna wysoko$¢ roszczenia 800

4.1.2. Kwota roszczenia jest pomniejszana o proporcjonalng wartos¢ jej maksymalnej wysokosci za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia
jej rozwigzania. W przypadku Abonenta niebedacego Konsumentem, kwota roszczenia nie przekroczy jej maksymalnej wysokosci ani
wartosci ulgi przyznanej Abonentowi pomniejszonej o proporcjonalng warto$¢ tej ulgi za okres od dnia zwigzania sie niniejszymi
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warunkami do dnia jej rozwigzania. Roszczenie nie przystuguje Operatorowi w przypadku rozwigzania przez Konsumenta Umowy
rzed rozpoczeciem Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych, chyba ze przedmiotem ulgi byto telekomunikacyjne urzadzenie
ofcowe.

Powyzsze postanowienia nie wytgczajg uprawnienia Operatora do dochodzenia okreslonych Umowa;

1 roszczen z tytutu naduzy¢ telekomunikacyjnych popetnionych przez Abonenta oraz o . o .

2. optaty z tytutu rozwigzania Umowy przez Abonenta bez zachowania okresu wypowiedzenia i terminu rozwigzania w zwigzku z

przeniesieniem Numeru Telefonu do innego dostawcy ustug.

Ustuga ,Roaming miedzynarodowy” b%dzie automatycznie wtaczona w ciggu 48 godzin od momentu aktywaciji Karty SIM.
DomysIne przekierowania na Poczte Glosowa. _ . _

.3.1. Ustuga ta aktywowana jest automatycznie jako ustuga bezptatna i stuzy do automatycznego przekierowania potaczen przychodzacych

do Abonenta na numer Poczty Gtosowej (+48602951000) w trzech przypadkach:

1 kiedy Abonent nie odbierze potaczenia przez 30 sekund,

1 kiedy numer Abonenta jest zajety, o .

1 kiedy numer Abonenta jest poza zasegem Sieci lub telefon jest wytaczony. . . . S

.3.2. Ustuga pozostaje aktywna w zasiegu Sieci Operatora oraz w Roamingu. Dziatanie ustugi w Roamingu zalezy od jakosci sieci innych

3

o=

operatorow.

. Abonent ma mozliwo$¢ ustawienia dowolnego krajowego numeru, innego niz numeru Poczty Gtosowej, na ktory beda
przekierowywane ;ﬁo’faczenia przychodzace. W takim przypadku beda naliczane optaty za potgczenia przekierowane zgodnie z
Cennikiem Taryfy T. Préba skasowania tak ustawionego numeru przekierowan bedzie skutkowa¢ ponownym automatycznym
ustawieniem opisanego wyzej bezptatnego przekierowania na Poczte Gtosowa. Catkowite skasowanie przekierowania potgczen
dostepne jest w BOA lub poprzez Internetowy System Obstugi.

4.4, U|s+|gga ,f@ktura” aktywowana jest na zlecenie Abonenta i $wiadczona na podstawie ,Regulaminu przesytania faktur w formie

elektronicznej”.

4.5. W zaleznodci od wybranej Oferty Abonent korzzsta lub moze korzysta¢ z ustug dodatkowych na podstawie Cennika Ustug
Dodatkowych (patrz ponizej niniejszych warunkéw).

4.6.  Ustuga mobilnego Internetu (pakietowej transmisji danych) w Sieci realizowana jest w trzech technologiach mobilnych: 2G, 3G albo
LTE. Rodzaj technologii zalezy od dostepnosci danej technologii na danym terenie, wykorzystywanego urzadzenia oraz Karty SIM. W
ramach niniejszych warunkéw wszystkie technologie aktywowane sg aut.omatyczme. w systemach telemfor.matycznféch Operatora i nie
ma mozliwosci ich dezaktywacji. Korzystanie z technologii LTE mozliwe jest tylko w jej zasiegu (niektdre miejsca w Polsce), w oparciu
o dostosowane do niej urzadzenie i szczegdinego rodzaju Karte SIM - karte USIM. Orientacyjna mapa zasiegu Sieci i technologii LTE
oraz dotyczace jej informacje dostepne sa na www.t-mobile.pl. Zasieg technologii LTE bedzie zwiekszany.

4.7. W przypadku Abonenta naruszajgcego lub zagrazajacego integralnosci ustug Telekomunikacyjnych, Sieci lub przekazu, Operator ma
Brawo do ograniczenia predkosci transmisji danych w taki sposob, ze nie bedzie ona wyzsza niz 16 kBit/sek. Od kolejneio Cyklu

ozliczeniowego ograniczenie to zostanie zniesione. Moze byé ono ponownie wprowadzane przez Operatora w przypadku
wystgpienia przestanki wskazanej w pierv,vs%ym zdaniu niniejszego punktu. Postanowienia zdan poprzednich nie wytaczaja uprawnien

Operatora przewidzianych w § 5 ust. 7 RSUT.
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8. Zawarcie Umowy zwigzane jest z otrzymaniem przez Abonenta Karty SIM typu USIM. . . S

9. Wszystkie ceny i kwoty podane w ztotych polskich zawierajg podatek od towaréw i ustug (VAT) naliczony zgodnie z przepisami prawa.

10. Taryfy, ustug, ich opcji i ustawiert Abonent nie mozna zmienic, zawiesi¢ ani dezaktywowac, chyba ze wprost zapisano inaczej.

11. Niniejsze warunki promocyjne stosuije sie do korica obowigzywania Umowy, chyba Zze wyraznie wskazano inaczej.

12. Cenniki znajdujace si¢ ponizej niniejszych warunkéw nie sg czescig Umowy. Wszystkie postanowienia niniejszego dokumentu
dotyczace ustug objetych wskazanymi cennikami, majg charakter wytacznie informacyjny.

3. Niniejszych warunkow nie mozna taczy¢ z innymi warunkami ofert promocyjnych Operatora, chyba ze zapisano wyraZnie inaczej.

4. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych warunkach zastosowanie majg f)ostanoyvienia pozostatych dokumentdw sk’rada#acych
sie na Umowe. Znaczenia poigé pisanych z duzej litery nalezy szuka¢ w Regu na
rzecz Abonentdw T-Mobile (,RSUT”).

4.15. Rabat za Ustuge t gczong

4.16. Uzyte ponizej okreslenia 0znaczaja:

4.16.1.Bank - Alior Bank S.A. z siedzibg w Warszawie (02-232), ul. topuszanska 38D, wpisana do rejestru przedsiebiorcéwOFrowadzone%o

przez Sa5d Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000305178, NIP 1070010731, Regon 141387142
4.16.2.Contact Center - jednostka T-Mobile Ustugi Bankowe $wiadczaca telefoniczng obstuge dla aktualnych
oraz potencjalnych Klientéw Banku w zakresie informacji, sprzedazy i transakcji,

4.16.3.Karta - karta ptatnicza debetowa wydana do Rachunku lub Karta kredytowa, ktorej Klient jest Posiadaczem bgadz Wspdtposiadaczem

4.16.4.Klient - osoba fizyczna, ktéra posiada Rachunek,

4.16.5.Rachunek - rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy w PLN w wariancie Konto Premium, prowadzony na zasadach opisanych

w Regulaminie obstugi produktdw T- Mobile Ustugi Bankowe, nazwa marketingowa rachunku: ,,Konto Premium z Ustugg
Telekomunikacyjng” lub w wersji skréconej nazwy marketingowej ,Konto z ustuga telekomunikacyjng”

4.16.6.T-Mobile Ustugi Bankowe -Alior Bank S.A Oddziat T-Mobile Ustugi Bankowe, o

4.16.7.Transakcja - operacja ptatnicza bezgotdwkowa wykonana przy uzyciu Karty, rozliczona w danym miesigcu kalendarzowym.

4.16.8.Umowa - umowa produktu, w zaleznosci od kontekstu oznacza umowe rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego, Umowe o Karte
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aminie Swiadczenia Us?/ug Telekomunikacyjnyc

Kredytowg lub umowe Karty debetowa
A 6.9.Bla; qugc' nllezdefiniowanych w niniejszym Regulaminie stosuje sie definicje wskazane w Regulaminie obstugi produktéw T-Mobile
stugi Bankowe.
.17. Rabat naliczany jest w wysokosci 19,95 zt brutto przez 24 Cykle Rozliczeniowe pod warunkiem sge’mienia przez Abonenta warunkdw

\E)vymieniqnyph w pkt. 5.5, z zastrzezeniem pkt. 5.3, 5.4 oraz wymienionych w punkcie 2 ppkt 2.3.2 niniejszych Warunkoéw Oferty

romocyjnej.

4.18.  Zniniejszej promocji mozna skorzystac tylko raz. W przypadku wiecej niz jednokrotnego zawarcia Umowy na warunkach .
wymlenl_oLTych w niniejszych Warunkach Oferty Promocyjnej rabat w wysokosci 19,95 zt bedzie przystugiwat wytacznie do pierwszej
zawartej] Umowy.

4.19. Niniejsze Warunki Oferty Promocyijnej nie tacza siew Warunkami Oferty Promocyjnej ,Internet Comfort LTE 4G z kontem bankowym”.
Abonent moze skorzystac tylko z jednej promocji. W sytuacji, gdy Abonent skorzystat z obu promocji rabat bedzie przystugiwat
wytgcznie do pierwszej zawartej Umowy. _ . . _ .

4.20. Do skorzystania z rabatu ug)r_awmen.l sg Abonenci, ktdrzy spetnig tacznie nastepujgce warunki:

.Posiadaja lub w ciagu 14 dni od dnia zawarcia umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych z Operatorem zatozg Rachunek w
wariancie Konto Premium oraz Karte. W przypadku umow rachunku zawieranych za posrednictwem kuriera liczy sie data zawarcia
umowy, tj. data poprawnej weryfikacji dokumentéw podpisanych przez Klienta w Banku. W przypadku umoéw zawieranych w trybie
,Potwierdzenie umowy przelewem”, decydujacy jest dzien przestania przez Bank potwierdzenia zawarcia umowy zgodnie z
Regulaminem obstugi produktdw T-Mobile Ustugi Bankowe. Klient moze posiada¢ wy+a5czme jeden Rachunek objety promocja. W
przypadku posiadania wiecej niz jednego Rachunku, warunki zawarte w ppkt. 5.5.315.5.6 sprawdzane sg na Rachunku o
najwczesniejszej dacie otwarcia. W przypadku posiadania wiecej niz jednego Rachunku, warunki zawarte w ppkt. 5.5.315.5.6
sprawdzane sg na Rachunku o najwczesniejszej dacie otwarcia. . o . _

4.20.2.W przypadku Abonentéw posiadajacych Rachunek w innym wariancie niz Konto Premium z Us’rugaF}eIekomumka(’iXan konieczna jest
zBmleLna wariantu konta, ktdrej mozna dokona¢ w Contact Center T-Mobile Ustugi Bankowe badz w Placéwkach T-Mobile Ustugi

ankowe.
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4.20.3.Wyrazili i nie odwotali zgody na przekazywanie przez Bank informacji do T-Mobile oraz wyrazili o$wiadczenie o rezygnacji z udziatu w
promocji ,Zwrot za zakupy dla Klientow T-Mobile Ustugi Bankowe” 0 nastepuijacej tresci: Przystapienie do promocji , Taryfa T bez
telefonu z kontem bankowym” albo ,Internet Comfort LTE 4G z kontem bankowym” organizowanych przez T-Mobile Polska S.A.
wyklucza mnie z udziatu w promocji ,Zwrot za zakupy dla Klientéw T-Mobile Ustugi Bankowe”. W celu wziecia udziatu w Promocii
,laryfa T bez telefonu z kontem bankowym” albo ,Internet Comfort LTE 4G z kontem bankowym” or anizqwanyché)rzez T-Mobile
Polska S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Marynarskiej 12 (dalej T-Mobile) wyrazam zgode na przekazanie przez Bank T-Mobile
informacji o: a. zawarciu z Bankiem umowy Rachunku, b. spetnieniu lub braku spetnienia warunkéw promocii okreslonych w
regulaminie promocii , Taryfa T bez telefonu z kontem bankowym” albo ,Internet Comfort LTE 4G z kontem bankowym” )

4.20.3.1. Zgode te mozna wyrazi¢ w Contact Center T-Mobile Ustugi Bankowe badz w Placéwkach T-Mobile Ustugi Bankowe, w sytuacii

gdy nie zostata wyrazona podczas zawarcia Umowy.

4.20.4.Wyrazili i nie odwotali zgody na przetwarzanie danych w celach marketingowych o tresci: ,Wyrazam zgode na otrzymywanie od Alior
Bank S.A. za posrednictwem srodkéw komunikaciji elektronicznej informac#i handlowych w rozumieniu art. 2 pkt 2 ustawy z dnia 18
lipca 2002 r. 0 $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2002 ., nr 144, poz. 1204, z pézn. zm.).” .

4.20.41.  Zgode na przetwarzanie danych w celach marketingowych mozna wyrazic w Contact Center T-Mobile Ustugi bankowe badz w

Placowkach T-Mobile Ustugi Bankowe, w sytuaciji gdy nie zostata wyrazona podczas zawarcia Umowy.

4.20.5.Wyrazili i nie odwotali zgody na weryfikacje historii zobowigzan o tresci: ,Upowazniam Bank do zasiegania informacji o moich
zobowigzaniach w:

a) instytucjach utworzonych na podstawie art. 105 ust. 4 ustawy - Prawo bankowe, w szczegoinosci w BIK oraz do wystgpienia za
poéredmct\{vem tych instytuciji do biur informacji gospodarczej, o ujawnienie informacji gospodarczych dotyczacych moich
zobowiagzan,

b; bezposrednio w biurach informacji gospodarczej,

c) Systemie Bankowy Rejestr, ktérego Administratorem Danych jest Zwiazek Bankéw Polskich” . .

4.20.5.1.  Zgode na weryfikacje mozna wyrazi¢ w Contact Center T-Mobile Ustugi bankowe badz w Placéwkach T-Mobile Ustugi Bankowe,

w sytuacji gdy nie zostata wyrazona podczas zawarcia Umowy. . -

4.20.6.Na rachunku Abonenta rozliczone zostaty w danym miesiacu kalendarzowym Transakcje na kwote co najmniej 500 zt, z
zastrzezeniem pkt. 5.5.6.1

4.20.6.1. Do Transakcji Karta nie sg wliczane Transakcje w punktach posiadajacych MCC (Merchant Category Code) réwny:

7995, okreslajacy kasyna oraz zaktady bukmacherskie i im podobne; . . . . o

8999, okreslajacy profesjonalne ustugi, nieklasyfikowane pod innymi kodami MCC, o ile ptatno$¢ zidentyfikowana jest jako

zagraniczna (country code inny niz Polska);

4111, okreslajacy m.in. US’(U%i transportowe,

6012, okreslajacy instytucje finansowe;

6211, okreslajacy brokerdw ubezpieczeniowych,

6051, okreslajacy przekazy pieniezne w instytucjach finansowych,

4829, okreslajacy internetowe przekazy pienigzne.

4900, okreslajacy narzedzia elektryczne, gazowe, sanitarne i wodne.

Warunek transakcyjnosci sprawdzany jest w kazdym miesigcu kalendarzowym. .
4.20.7.Jezeli Abonent nie spetni warunku chociaz w jednym, danym miesigcu kalendarzowym, Operator ma prawo do anulowania rabatu od

momentu otrzymania od Banku informacji o braku spetienia tych Warunkc')wgrzez Abonenta.

4.20.8.Al?ulowanie rabatu skutkuje jego nienaliczaniem do korica trwania Umowy z Operatorem. Anulowany rabat nie moze zosta¢ ponownie
aktywowany.

4.21. W pierwszym petnym Cyklu Rozliczeniowym nastepujacym po skorzystaniu przez Abonenta z niniejszych warunkéw oferty
Womocyjnej, dla Abonenta rabat naliczany jest niezaleznie od spetnienia warunkow z pkt 5.5

4.22. przypadku wystapienia pozytywnie rozpatrzonej reklamacji dotyczacej Promocji, w wyniku ktorej Abonent bedzie miat prawo do

zwrotu srodkow pienieznych, srodki zostang wyptacone na Rachunek, ktéry bierze udziat w Promocii.

4.23. W celu upewnienia sig, ze Abonentowi znane sg warunki promocji, a w szczegdlnosci koniecznos¢ posiadania lub zatozenia
Rachunku w wariancie Konto Premium z Ustuga Telekomunikacyjng oraz Karty, a takze ze nie wystepuja przeszkody utrudniajgce
Abonentowi spetnienie warunkéw promociji Operator oraz Bank skontaktujg sie jednorazowo z Abonentem nastepujacymi kanatami:

4.23.1.e-mail,

4.23.2.sms/mms,

4.23.3.telefon.

5. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

5.1, Wcelu umozliwienia Abonentowi skorzystania z Warunkéw Oferty Promocyjnej , Taryfa T bez telefonu z kontem bankowym” i
przyznania Abonentowi Rabatdw, o ktérych mowa w punkcie 2, niezbedne jest przekazywanie informaciji dotyczacych Abonenta
pomiedzy Operatorem a Alior Bank S.A. (,Bank”).

5.2, Operator bedzie przekazywat do Banku informacje o imieniu, nazwisku, numerze PESEL, numerze telefonu, dacie oraz fakcie
zawarcia Umowy oraz statusie aktywnosci. .

5.3.  Bank bedzie przekazywat do Operatora informacje o:

5.3.1. fakcie zawarcia z Bankiem umowy

5.3.2. spenieniu lub braku spetnienia warunkéw wymienionych w punkcie 5.5, z zastrzezeniem punktéw 5.3 i 5.4 oraz wymienionych w

unkcie 2.3.2 niniejszych Warunkéw Oferty Promocyjne;

54. ane, 0 ktérych mowa w punkcie 6.3 powyzej beda przetwarzane przez Operatora i Bank wytacznie w celu realizacji postanowien
Warunkéw Oferty Promocyjnej ,Jump Comfort bez telefonu z kontem bankowym”,

5.5.  Abonentowi przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania.

6. REKLAMACIE

6.1.  Reklamacja odnosnie Rabatu za ustuge ’faczonagmoie by¢ zgtoszona:

6.1.1. telefonicznie w Contact Center pod numerem 19 506,

6.1.2. Poprzez Wirtualny Oddziat na stronie internetowej ww.t-mobilebankowe.pl,

6.1.3. poprzez Bankowos¢ Internetowg (dla Klienta zalo owanegcg,

6.1.4. \}\?townie - na adres korespondencyjny Banku. : Alior Bank S.A. Oddziat T-Mobile Ustugi Bankowe, ul. Postepu 18B, 02-672

arszawa,

6.1.5. w Placowce T-Mobile Ustugi Bankowe, ktorych lista dostgpna jest na stronie internetowej www.t-mobilebankowe.pl.

6.2. Odpowiedz na reklamacje moze zosta¢ udzielona w formie uzgodnionej z Klientem:

6.2.1. poprzez System Bankowosci Internetowej (dla Klienta zalogowanego),

6.2.2. listownie,

6.2.3. poprzez SMS,

A takze w uzasadnionych przypadkach, dodatkowo:

7.2.4 telefonicznie,

7.2.5 wPlacéwce T-Mobile Ustugi Bankowe, ktorych lista dostepna jest na stronie internetowej www.t-mobilebankowe.pl.

Cennik Ustug Dodatkowych
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Oferta T12GBna24m
Bezpieczne Surfowanie 0z/1,99 7
Mobile Internet Security 3 0z/499 #
MyDysk 25GB 0z/5z
MyDysk 100GB 10
Objasmema

,0zt /1,99 z” oznacza, ze ustuga aktywowana jest automatycznie na 3 Cykle Rozliczeniowe z Umowy za 0 zt i ulegnie po tym okresie
dezaktéwaon chyba ze Abonent zazadaljej aktywacji na zasadach odptatnych za 1,99 zt za taki cykl.

,024/4,99 7t oraz 0z4/5 zt oznacza, ze ustuga jest aktywowana na zyczenie klienta, 3 Cykle Rozhczemowe za 0 zt w nastepnych cyklach 4,99
Zlub 5 zt, chyba ze Abonent zazada jej dezaktywacji.

,0 " oznacza, ze ustuga jest aktywowana automatycznie i nie b% 3z jej tytutu pobierane dodatkowe optaty.
Ustuga MyDysk 00GB jest aktywowana wyfacznie na zadanie Abonenta i ptatna 10 zt za Cykl Rozliczeniowy.

W pozostatych kwestiach zastosowanie majg, odpowiednio do danej ustugi, postanowienia: Regulaminu Bezpieczne Surfowanie,
Regulaminu Norton Mobile Security i Regulaminu My Dysk.

Obowigzuje od dnia 2016.09.15



