Regulamin

ustugi Wybrane Kraje w ofercie

Smart Plan Halo Il, Smart Plan Multi Il, Smart Plan Multi Il Max
obowigzuje od dnia 5 maja 2014 roku do odwotania

ze zmianami obowigzujgcymi od 5 wrzesnia 2017 roku

orange”

1. Uruchomienie promocyjnej ustugi ,Wybrane Kraje w ofercie Smart Plan Halo Il, Smart Plan Multi Il, Smart Plan Multi Il Max”
(zwanej dalej ,,Ustuga”) umozliwia Abonentowi obnizenie kosztu potaczen miedzynarodowych z numerami poprzedzonymi
jednakowym migdzynarodowym numerem kierunkowym. Ustuga obniza koszt potaczern miedzynarodowych wykonywanych w
zasiegu sieci Orange na terenie Polski i zmienia koszt potaczen odbieranych w roamingu w wybranym kraju. Lista
miedzynarodowych numerdw kierunkowych objetych dziataniem promocyjnej ustugi ,,Wybrane Kraje” stanowi zatacznik 1 do
niniejszego regulaminu.

2. Abonent w okresie od dnia 5 maja 2014 r. do odwotania ma mozliwos¢ uruchomienia i korzystania z Ustugi, pod warunkiem
zaakceptowania zapisow niniejszego Regulaminu.

3. Ustuga jest dostepna dla Abonentéw korzystajgcych z oferty Smart Plan Halo Il, Smart Plan Multi Il, Smart Plan Multi Il Max.

4. Orange Polska zastrzega sobie prawo do odwotania niniejszej Ustugi w kazdym czasie bez podania przyczyn, po uprzednim
poinformowaniu Abonenta korzystajacego z Ustugi poprzez wystanie SMSa.

Jak wiaczy¢?
5. Abonent ma mozliwo$¢ uruchomienia Ustugi:
- w momencie zawierania umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych z Orange Polska lub
- poprzez wystanie SMS-a lub po zalogowaniu do Orange On-line na stronie www.orange.p/on-line lub
- poprzez kontakt z konsultantem Orange Biura Obstugi Klienta pod numerem *100 (potaczenie ptatne zgodnie z obowigzujacym
Abonenta Cennikiem Ustug).

6. Mozliwos¢ sktadania dyspozycji dotyczacej aktywacji Ustugi poprzez kontakt telefoniczny z BOK majag wytacznie Abonenci, ktdrzy
ustalili kod abonencki i podpisali oswiadczenie dotyczace zasad korzystania z kodu abonenckiego.

7. Ustuga zostaje wigczona nastepnego dnia po dacie ztozenia dyspozyciji jej uruchomienia.

8. W ramach Ustugi Abonent moze wybra¢ z listy, stanowiacej zatacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu, do trzech
miedzynarodowych numerdw kierunkowych, z ktérymi pofaczenia beda taryfikowane zgodnie z pkt 10.

9. Abonent zarzadza Ustuga poprzez SMS wg ponizszych zasad:

Dziatanie Numer SMS Tre$¢ SMS-a Przyktad
Aktywacja 18112 Komenda SAKT” - numer | Aktywacja w  Usludze jako | AKT1 49
porzadkowy aktywowanego numeru | pierwszego numeru kierunkowego
kierunkowego (1,2 lub 3) do Niemiec ( kierunkowy 49)
Sprawdzenie statusu 1817 Komenda ,,POK” Sprawdzenie jakie numery | POK
kierunkowe zostaty wybrane w
Ustudze
Modyfikacja 181 123 Komenda ,MOD” -  numer | Zmiana pierwszego numeru w | MOD1 44
porzadkowy aktywowanego numeru | Ustudze na numer komérkowy do
kierunkowego (1,2 lub 3) - spacja — | Wielkiej Brytanii ( kierunkowy 44)
nowy numer kierunkowy pisany bez
zera
Dezaktywacja 18112 Komenda ,REZ KRAJ” numer | Rezygnacja z pierwszego numeru w | REZ
porzadkowy aktywowanego numeru | Ustudze KRAJ1
kierunkowego (1,2 lub 3)

1)
2
3)

Opfaty jak za wystanie standardowej wiadomosci SMS zgodnie z obowigzujacym Abonenta cennikiem ustug.
Aktywacja, modyfikacja lub dezaktywacja z Ustugi skutkuje od nastepnego dnia po ztozeniu zlecenia.
W przypadku zlecenia wigcej niz jednej modyfikacji tego samego dnia obowigzuje ostatnia dokonana zmiana.

Optaty za korzystanie z ustugi ,Wybrane Kraje”

10.

Abonent korzystajgcy z Ustugi obcigzony zostanie nastepujacymi optatami:
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Optaty za Ustuge ,Wybrane Kraje”

optata za udostepnienie (aktywacja)

bezptatnie

Abonent miesieczny (za kazdy miedzynarodowy numer kierunkowy wybrany w ramach Ustugi)1)

2,46 zt (3,02 zt z VAT)

Kazdorazowa modyfikacja (zmiana wybranego miedzynarodowego numeru kierunkowego)

4,10 zt (5,04 zt z VAT)

Kazdorazowa informacja o statusie ustugi i o0 wybranych numerach

bezpfatnie

Optata za dezaktywacje Ustugi ( za kazdy miedzynarodowy numer kierunkowy wybrany w ramach
Ustugi)

4,10 zt (5,04 zt z VAT)

Optata za minute potaczenia miedzynarodowego z numerami poprzedzonymi miedzynarodowym
numerem kierunkowym, ktéry zostat wybrany w ramach Ustugi 2)3)

0,98 zt (1,20 zt z VAT)

Optata za minute potaczenia odebranego w krajach nalezgcych do Unii Europejskiej, wskazanych w
Zataczniku nr 1

0zt

Optata za minute potaczenia odebranego w pozostatych krajach, wskazanych w Zataczniku nr 1,
ktére zostaty wybrane w ramach Ustugi 2

0,98 zt (1,20 zt z VAT)

miesiecznego abonamentu proporcjonalng do czasu, w ktérym ustuga byta aktywna
2

»Kwota Deklarowana”
3  Potgczenie nie podlega ustudze ,naliczanie sekundowe”, ,,Sekunda” oraz ,Sekunda Pro”.

Dodatkowe informacije
11.  Korzystanie z Ustugi nie wyklucza mozliwosci korzystania z innych ustug promocyjnych

W przypadku, gdy Ustuga nie jest aktywna w petnym okresie rozliczeniowym, za ten okres Abonent obcigzony zostanie czescia

Promocyjna stawka za minute potaczenia w Ustudze w przypadku Jednej Idei z rachunkiem rozliczana jest w ramach ustugi

12. W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem majg zastosowanie postanowienia obowigzujgcych Abonenta Regulaminu
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych oraz Cennika ustug w ofertach Smart Plan Halo Il, Smart Plan Multi Il, Smart Plan Multi Il

Max, Smart Plan Mix II.
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Zatagcznik nr 1 do regulaminu korzystania z ustugi Wybrane Kraje w ofercie Smart Plan Halo Il, Smart Plan Multi Il, Smart Plan Multi Il

Max
Lista krajow
Kraje w Unii Europejskiej
Nazwa kraju Miedzynarodowy numer kierunkowy
Austria 43
Belgia 32
Cypr 357
Czechy 420
Dania 45
Estonia 372
Finlandia 358
Francja 33
Grecja 30
Hiszpania 34
Holandia 31
Irlandia 353
Litwa 370
Luksemburg 352
totwa 371
Malta 356
Niemcy 49
Portugalia 351
Stowacja 421
Stowenia 386
Szwecja 46
Wegry 36
Wielka Brytania 44
Wiochy 39
Pozostate kraje
Nazwa kraju Miedzynarodowy numer kierunkowy
Andora 376
Argentyna 54
Australia 61
Brazylia 55
Butgaria 359
Chile 56
Chiny 86
Chorwacja 385
Egipt 20
Hong Kong 852
Islandia 354
Izrael 972
Japonia 81
Korea Potudniowa 82
Monako 377
Norwegia 47
Nowa Zelandia 64
Peru 51
RPA 27
Rumunia 40
San Marino 378
Singapur 65
Szwajcaria 4
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Taiwan 886
Tajlandia 66
Turcja 90
Ukraina 380
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