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REGULAMIN AKCJI PROMOCYIJNEJ
»,LG G7 ThinQ” dla smartfonéw LG G7
zakupionych w MEDIA EXPERT

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy regulamin okresla warunki przeprowadzenia akcji promocyjnej pod nazwg ,LG G7 ThinQ”
(dalej zwanej ,,Promocj3”).

Organizatorem Promocji jest Loyalty Point Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Franciszka Klimczaka 1,
02-797 Warszawa, wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 000491369 (dalej
zwana , Organizatorem”).

Sponsorem nagrod w Promocji jest LG Electronics Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Wotoska
22, 02-675 Warszawa, wpisana do Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000121072 (dalej
zwana ,,Sponsorem”).

Promocja polega na sprzedazy premiowej, gdzie premie do Smartfonéw LG G7 stanowi:

Robot BB 9E Star Wars

Voucher uprawniajacy do jednorazowej naprawy uszkodzonego wyswietlacza Smartfona LG G7, dalej
zwane , Nagrodami”, z zastrzezeniem, ust. 1.5 oraz ust. 1.6.

Towarami objetymi Promocjg sg dystrybuowane przez LG Electronics Polska sp. z o0.0. na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej Smartfony LG G7, dalej wspdlnie zwane ,, Produktami ”.

Sprzedaz Produktéw uprawniajgcych do udziatu w Promocji trwa w okresie od 15 czerwca 2018 roku do
29 czerwca 2018 roku, do godziny 23:59 albo do wyczerpania puli nagrdéd, w zaleznosci, ktdre ze zdarzen
nastgpi jako pierwsze.

Sprzedaz Produktéw objetych Promocjg prowadzona jest w placdwkach handlowych sieci: Media Expert
na terenie Polski oraz w sklepie internetowym: mediaexpert.pl , zwanych dalej ,,Punktami Sprzedazy”.
Produkty zakupione w innych Punktach Sprzedazy nie sg objete Promocja.

Zakupu Produktow w sklepie internetowym nalezy dokona¢ od godziny 00:00 dnia 15 czerwca 2018 roku
do godziny 23:59:59 dnia 29 czerwca 2018 roku (o zachowaniu terminu decyduje data i godzina
wptyniecia zamdwienia na serwer sklepu internetowego).

2. UCZESTNICY PROMOCII

Promocja przeznaczona jest wytgcznie dla zamieszkatych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
petnoletnich oséb fizycznych, nabywajacych Telewizory o ktérych mowa w ust. 1.5., jako konsumenci w
rozumieniu art. 22' Kodeksu cywilnego, ktdre zapoznaty sie z treicig niniejszego Regulaminu i
zaakceptowaty jego postanowienia.

W Promocji nie mogg braé udziatu pracownicy Organizatora. W Promocji nie mogg bra¢ udziatu réwniez
cztonkowie rodzin oséb powyzej wymienionych. Przez cztonkdw rodziny, o ktérych mowa powyzej,

rozumie sie: wstepnych, zstepnych, rodzenstwo, matzonkéw i osoby pozostajgce w stosunku
przysposobienia.

3. WARUNKI UDZIAtU W PROMOCII

W celu wziecia udziatu w Promocji jej uczestnik powinien kolejno spetni¢ nastepujgce warunki:
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a) w okresie, o jakim mowa w ust. 1.6. naby¢ w jednym z Punktéw Sprzedazy przynajmniej jeden
Produkt oraz zachowaé oryginat dowodu zakupu (paragon lub fakture VAT), okreslajgcy model
zakupionego Smartfona, oraz;

b) zarejestrowac sie na stronie internetowej: strefalg.pl/Ig-g7 , zwang dalej ,,Strong Promoc;ji”;

) po rejestracji o jakiej mowa w ust. 3.1. lit. b) i nie pdzniej niz do 6 lipca 2018 roku, zarejestrowacé
Produkt na Stronie Promogji.

Rejestrujgc sie zgodnie z ust. 3.1 pkt b) uczestnik Promocji:

a) podaje swoje nastepujgce dane osobowe:
® imig,
e nazwisko,
e adres poczty elektronicznej,
e numer telefonu komérkowego, aktywowany w sieci operatora telefonii komdrkowej,

korzystajacego z polskich zasobéw numeracji;

b) podaje i potwierdza proponowane hasto do logowania na Stronie Promocji;

) potwierdza zapoznanie sie z obowigzkiem informacyjnym, dotyczagcym przetwarzania danych
osobowych uczestnika w strefielg.pl,

d) moze wyrazi¢ zgode na otrzymywanie informacji handlowo-marketingowych za pomoca srodkéw
komunikacji elektronicznej, w szczegdlnosci poczty elektronicznej.

Uczestnik Promocji ktdry dokonat rejestracji zgodnie z ust. 3.2. na podany numer telefonu komdérkowego
otrzyma wiadomos¢ SMS z kodem dostepu, w celu autoryzacji numeru telefonu. Otrzymany kod nalezy
wpisa¢ poprawnie w ciggu maksymalnie 5 minut, w wyznaczone do tego pole, w formularzu
rejestracyjnym. W wypadku bezskutecznego uptywu okresu 5 minut, aktywacja bedzie uwazana za
niedokonana.

Uczestnik Promocji, ktéry dokonat rejestracji zgodnie z ust. 3.2., oraz 3.3., na podany adres poczty
elektronicznej otrzyma wiadomos$¢ e-mail z prosbg o potwierdzenie rejestracji. Rejestracja powinna
zostaé potwierdzona w ciggu 48 godzin od wystania e-maila z prosbg o potwierdzenie, poprzez wejscie
na podany w tym e-mailu link do podstrony Strony Promocji. W wypadku bezskutecznego uptywu tego
terminu, rejestracja bedzie uwazana za niedokonang. Wéwczas nalezy powtérzy¢ proces rejestracji
konta raz jeszcze, zgodnie z ust. 3.2. oraz 3.3.

Dokonanie prawidtowej rejestracji, zgodnie z ustepami 3.2., 3.3. oraz 3.4., umozliwia logowanie sie na
Stronie Promocji z uzyciem hasta podanego przez uczestnika oraz adresu e-mail uczestnika Promocji w
charakterze loginu.

W celu rejestracji Produktu o jakim mowa ust. 3.1. lit. c) i realizacji nagrody, uczestnik po zalogowaniu
sie na konto, na Stronie Promocji, powinien wejs¢ na podstrone ,Dodaj Sprzet”, a nastepnie wybraé z
listy lub wpisac¢:
a) model zakupionego Produktu,
b)rodzaj i nazwe sieci sprzedazy, w ktdrej dokonano zakupu Produktu,
c) adres sklepu, w przypadku zakupu Produktu w placéwce handlowej,
d) date zakupu w okresie, o jakim mowa w ust.1.6
e) cene zakupionego Produktu,
f) numer IMEI (sktadajacy sie z kombinacji 15 znakdw),
g) zdjecie paragonu fiskalnego albo faktury VAT potwierdzajgcego zakup Produktu
(plik nie moze przekracza¢ 2MB),
h)zdjecie naklejki z pudetka po smartfonie, gdzie pod kodem kreskowym widoczny bedzie numer
IMEI Smartfona LG G7 (plik nie moze przekracza¢ 2MB),
i) adres zamieszkania,
j) akceptuje regulamin Promocji ,LG G7 ThinQ”,
k) potwierdza zapoznanie sie z obowigzkiem informacyjnym dotyczacym przetwarzania danych
osobowych uczestnika w Promocji ,LG G7 ThinQ".

Poprawna rejestracja Produktu zgodnie z ust. 3.6. powoduje uzyskanie przez uczestnika prawa do
odpowiedniej nagrody z zastrzezeniem ust. 3.11. i o ile pula nagrdéd przypadajaca za zakup danego
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modelu Produktu nie zostata wyczerpana.

Dane osobowe uczestnika Promocji w postaci adresu poczty elektronicznej oraz numeru telefonu
komodrkowego, a takze dane w postaci numeru seryjnego Produktu majg charakter unikalny. Ponowna
rejestracja uczestnika z uzyciem tego samego adresu poczty elektronicznej, numeru telefonu
komodrkowego lub ponowna rejestracja tego samego numeru IMEI Produktu nie jest mozliwa.

Podany przez uczestnika Promocji numer IMElI Produktu podlega sprawdzeniu co do zgodnosci z
kryteriami okreslonymi w ust. 1.5. Ze wzgledu na mozliwe opdznienia w procesie sprawdzania
natychmiastowa rejestracja Produktu nie zawsze moze okazac sie mozliwa. W takim wypadku, uczestnik
Promocji powinien ponowic prdbe rejestracji w pdzniejszym terminie, nie przekraczajgcym daty o ktérej
mowa w ust. 3.1. lit. c).

Uczestnik Promocji moze zarejestrowac wiecej niz jeden nabyty Produkt, pod warunkiem, ze w stosunku
do wszystkich rejestrowanych Produktéw zostata spetniona przestanka, o jakiej mowa w ust. 3.1. lit a).
jezeli rejestracja kolejnego Produktu nie nastepuje przy pierwszej rejestracji uczestnika Promocji,
uczestnik powinien zalogowac¢ sie na Stronie Promocji, a nastepnie zarejestrowaé kolejny Produkt
podajac dane o jakich mowa w ust. 3.6. W takim wypadku ust. 3.7.i 3.8., stosuje sie odpowiednio.

W terminie 14 dni od dnia zarejestrowania Produktu przez uczestnika, przedstawiciel Organizatora
weryfikuje informacje zawarte w dokonanej rejestracji, w szczegdlnosci czy zarejestrowany towar
spetnia warunki uprawniajace do przyznania nagrody. Przedstawiciel Organizatora moze zwrdcic¢ sie do
dowolnego uczestnika Promocji, ktéry dokonat rejestracji, z prosba o przestanie drogg pocztowa
oryginatu lub drogg e-mail kopii dowodu zakupu Produktu (paragonu lub faktury VAT), okreslajgcego
model zakupionego Produktu. W razie nieprzedstawienia w terminie 7 dni, wymaganego zdjecia
dokumentu, zgodnie z wymieniong prosbg Organizatora, uczestnik Promocji traci wszelkie prawa
zwigzane z rejestracjg Produktu. Prawa te uczestnik Promocji traci réwniez w razie niemozliwosci
skontaktowania sie z nim, z wykorzystaniem wybranych przez przedstawiciela Organizatora danych
kontaktowych uzytych podczas rejestracji, w tym przypadku poczty elektroniczne;j.

4. NAGRODY

Nagroda w Promociji jest:
a) Robot BB 9E Star Wars. Wartosc rynkowa robota BBIE Star Wars wynosi 549 PLN brutto.

b) Voucher uprawniajacy do jednorazowej naprawy uszkodzonego wyswietlacza Smartfona LG
G7. Wartos¢ vouchera wynosi 529 PLN brutto.

taczna wartosc pakietu nagréd ( 1x Robot BB 9E Star Wars oraz 1x Voucher uprawniajgcy do
jednorazowej naprawy uszkodzonego wyswietlacza Smartfona LG G7 ) wynosi 1098 PLN brutto.

Uczestnikom nie przystuguje prawo do zastrzezenia szczegdlnych witasciwosci nagréd ani otrzymania ich
ekwiwalentu pienieznego lub rzeczowego.

Préby wytudzenia nagrody s3 przestepstwem w rozumieniu prawa i bedg zgtaszane do odpowiednich
Organdw $cigania.

5. WYDAWANIE NAGROD

Po spetnieniu warunku o jakim mowa w ust. 3.1. lit ¢) uczestnikowi zostanie wyswietlony komunikat z
prosbg o potwierdzenie jego danych, niezbednych do przestania Nagrody. Podanie danych przez
uczestnika powoduje wystanie wiadomosci e-mail na podany przez uczestnika adres z informacjg, o
dokonanej rejestracji produktu i rozpoczeciu procesu weryfikacji zgtoszenia.

W terminie maksymalnie 14 dni od daty pozytywnie zakonczonej weryfikacji o jakiej mowa w ust. 3.11.,
nie pdzniej niz do 3 sierpnia 2018 r. uczestnikowi wysytany jest pakiet nagrdd, o ktérym mowa w ust.
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Nagrody o jakich mowa w ust. 4.1. lit. a) wysytane sg przesytkg kurierskg na adres pocztowy, podany
podczas rejestracji do Promocji ,,LG G7 ThinQ”. Do kazdej nagrody zatgczony jest protokdt gwarancyjny z
pieczatkg Organizatora Promocji (wazy 2 lata, od daty wydania nagrody). Wszelkie reklamacje
dotyczace Robota BB 9E, prosimy kierowaé bezposrednio do: Silverbird Sp. z 0.0., numer telefonu:
228684680, adres e-mail: silverbird.pl, zatgczajac skan/zdjecie otrzymanego protokotu gwarancyjnego.

Nagrody o jakich mowa w ust. 4.1. lit. b) wysytane sg pocztg elektroniczng, na adres e-mail podany
podczas rejestracji do strefylg.pl, w formie dokumentu PDF zawierajgcego numer IMEI oraz unikalny kod
pozwalajgcy na weryfikacje realizacji ustugi, uprawniajagcy do jednorazowej naprawy uszkodzonego
wyswietlacza smartfona LG G7, w autoryzowanych Punktach Serwisowych LG, od momentu otrzymania
Vouchera, nieprzekraczalnie do dnia 1 czerwca 2019 roku. Informacje o sposobie realizacji naprawy
mozna uzyskaé na infolinii LG pod numerem 801-54-54-54

W razie niemoznosci przestania nagrody z przyczyn lezgcych po stronie Uczestnika, traci on prawo do
nagrody.

6. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

Wszelkie reklamacje dotyczace sposobu przeprowadzenia Promocji ,,LG G7 ThinQ” uczestnicy winni
zgtaszac na pismie lub za posrednictwem formularza kontaktowego zamieszczonego na Stronie
Promociji: strefalg.pl/kontakt.aspx , w terminie do dnia 3 sierpnia 2018 r.

Pisemna reklamacja powinna zawierac: imie, nazwisko, numer telefonu i adres e-mail uczestnika, jak
rowniez doktadny opis i powdd reklamaciji.

Reklamacje pisemne powinny by¢ zgtaszane na adres Organizatora: Loyalty Point sp. z 0.0., ul. Franciszka
Klimczaka 1 (klatka B), 02-797 Warszawa, z dopiskiem na kopercie , LG - reklamacja”.

W formularzu kontaktowym o jakim mowa w ust. 6.1. uczestnik wpisuje imie, nazwisko, numer telefonu
i adres e-mail oraz opis i powdd reklamacji.

Reklamacje rozpatrywane bedg w ciggu 14 dni od dnia ich otrzymania, a o wyniku postepowania
reklamacyjnego uczestnicy zostang powiadomieni niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie do 17 sierpnia
2018 roku.

Nieuwzglednienie roszczen uczestnikdw w ramach postepowania reklamacyjnego nie narusza ich prawa
do dochodzenia tych roszczen w sadzie powszechnym.

7. POSTANOWIENIA KONCOWE
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku niemozliwosci skontaktowania sie z uczestnikiem
Promocji z przyczyn lezgcych po stronie uczestnika, w szczegélnosci z powodu zaprzestania uzywania

przez uczestnika adresu poczty elektronicznej podanego podczas rejestracji.

Warunki Promocji sg okreslone w niniejszym regulaminie. Wszelkie informacje o Promocji dostepne w
materiatach reklamowych i na ulotkach majg jedynie charakter informacyjny.

W kwestiach nieuregulowanych niniejszym regulaminem Promocji stosuje sie przepisy Kodeksu

cywilnego.

Organizator zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego regulaminu w trakcie trwania Promoc;ji, jednak
zmiana ta nie moze naruszy¢ praw nabytych przez uczestnikéw Promocji.
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Niniejszy regulamin Promocji dostepny jest w siedzibie Organizatora i Sponsora oraz na Stronie
Promog;ji.

Dane osobowe uczestnikdw Promocji bedg przetwarzane zgodnie z Rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).



