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REGULAMIN USLUGI TELEKOMUNIKACYJNEJ ,,SUPERNET VIDEO”

—_

Niniejszy regulamin opisuje warunki $wiadczenia ustugi ,Supernet Video”, zwanej dalej ,Ustuga”. Abonent korzystajgcy z
Ustugi dalej bedzie zwany ,Abonentem”.

Niniejsze warunki sg wigzace dla:

Abonenta, ktorego Warunki Oferty Promocyjnej okreslajace wysokos¢ Abonamentu promocyjnego (dalej zwane ,WOP”)
wskazujg Ustuge jako aktywowang na ich podstawie w sposdb automatyczny (niniejszy regulamin jest wowczas wigzacy w
zakresie nieuregulowanym w WOP) lub

Abonenta korzystajacego z taryfy T, ktéry w WOP nie miat wskazanej Ustugi jako aktywowanej automatycznie i ktory aktywowat
ja sobie zgodnie z pkt 3 niniejszego regulaminu.

W przypadku, o ktorym mowa w ppkt 2.2, uprawniony abonent moze zleci¢ jej aktywacje przez:

Aplikacje M6j T-Mobile,

wystanie SMS-a na bezptatny numer 80100 o tresci DVD START (dla opcji Ustugi Supernet Video DVD) lub o tresci HD START
(dla opcji Ustugi Supernet Video HD) lub innej tresci wskazanej w materiatach informacyjnych Operatora.

Biuro Obstugi Abonenta.

Abonent zostanie poinformowany przez Operatora o aktywaciji Ustugi SMS-em.

Abonent, o ktérym mowa w ppkt 2.2 powyzej, moze zleci¢ dezaktywacje Ustugi przez:

Aplikacje Moj T-Mobile,

wystanie SMS-a na bezptatny numer 80100 o tresci DVD STOP (dla opcji Ustugi Supernet Video DVD) lub o tresci HD STOP
(dla opcji Ustugi Supernet Video HD) lub

Biuro Obstugi Abonenta.

Dezaktywacja ustugi zostanie potwierdzona przez Operatora SMS-em.

Abonent moze przez aplikacje Méj T-Mobile kréotkotrwale zawiesi¢ aktywnos$é Ustugi i przej$¢ na warunki $wiadczenia
Internetu wynikajgce z pozostatych dokumentdw sktadajgcych sie na Umowe. Zawieszenie takie bedzie trwaé do najblizszej
godziny 23:00, kiedy to aktywnos$¢ Ustugi zostanie automatycznie przywrdcona.

Ustuga umozliwia korzystanie w ramach mobilnego Internetu z wybranych funkcjonalnosci aplikacji, o ktérych mowa ponizej:
bez pomniejszania Limitu (gdy Abonent korzysta na podstawie WOP z Limitu) albo

bez zblizania sie do poziomu zuzycia zasobu danych, przy ktérym nastepuje ograniczenie maksymalnej predkosci transmisji
(gdy Abonent korzysta na podstawie WOP z opcji Bez Limitu Danych).

Ustuga dotyczy wytgcznie korzystania z wybranych funkcjonalnosci aplikacji wymienionych w Grupie D na www.t-
mobile.pl/pl/bezlimitu (dalejtgcznie ,Aplikacje Video”).

Ustuga dotyczy wytgcznie odtwarzania tresci video w ramach Aplikaciji Video (videostreaming). Transmisja danych zwigzana z
pozostatymi funkcjonalno$ciami Aplikacji Video bedzie pomniejsza¢ Limit albo - w przypadku opcji ,Bez Limitu Danych” -
bedzie oznacza¢ postep w konsumpcji danych w przedziale wolnym od obnizenia maksymalnej predkosci transmisji.
Przyktadami takiej transmisji sg np. korzystanie ze stron internetowych, do ktérych odsytajg linki umieszczone w Aplikacjach
Video.

9. W celu prawidtowego wykonania Ustugi Operator przekazuje do podmiotu $wiadczacego serwis w oparciu o Aplikacje Video
informacje o wtasciwej dla Abonenta opcji Ustugi, o ktdrej mowa ponizej w pkt 10.

Ustuga wystepuje w dwdch opcjach:

Supernet Video DVD - opcja z maksymalng predkoscig transmisji danych do 1,5 Mb/s (dla wysytania i pobierania)
pozwalajgca, przy spetnieniu wszystkich warunkéw, na ogladanie tresci video w ramach Aplikacji Video w standardzie DVD
(oznacza on m.in. jakos¢ 480p).

10.2. Supernet Video HD - opcja z maksymalng predkoscig transmisji danych do 5 Mb/s (dla wysyfania i pobierania) pozwalajaca,
prfy §p1egwé%ni)tj wszystkich warunkow, na ogladanie tresci video w ramach Aplikacji Video w standardzie HD (oznacza on m.in.
jako$c p).

Warunki, o ktorych mowa powyzej, sg nastepujace: (a) urzadzenie odtwarzajace tresci video w ramach Aplikacji Video oraz
oprogramowanie na tym urzadzeniu muszg mie¢ techniczng zdolnos$¢ do korzystania z danego standardu i musza by¢
ustawione na taki standard, (b) tresci te sg udostepnione w takim standardzie z poziomu serwera wspotpracujacego z
Aplikacja Video (c) urzadzenie znajduje sie w zasiegu sieci i umozliwia ona w danej lokalizacji i w danym momencie
korzystanie z tego standardu z uwagi na brak jej przecigzenia przez innych uzytkownikdw, warunki propagacji fal i stosowang
przez Operatora na danym obszarze technologie oraz (d) inne warunki majgce wptyw na korzystanie z transmisji danych (w
przypadku Sieci jest o nich mowa w §4 pkt 14, pkt 15 i pkt 23 oraz §5 ust. 3 - ust. 8 RSUT) ksztattujg sie w taki sposdb, ze
umozliwia to korzystanie z danego standardu.

Optata cykliczna za Ustuge naliczana jest za Cykl Rozliczeniowy i wynosi:

.5 zt dla opcji Supernet Video DVD;

.15 zt dla opcji Supernet Video HD.

Optata cykliczna jest rozliczana proporcjonalnie do czasu aktywnosci Ustugi/opcji Ustugi w Cyklu Rozliczeniowym. Jesli przez
dany dzien Ustuga nie jest aktywna, za taki dzien nie jest naliczana proporcjonalna sktadowa opfaty.

12. W trakcie trwania Cyklu Rozliczeniowego Abonent moze dokona¢ tylko jednej zmiany statusu Ustugi polegajacej na jej
aktywacji lub dezaktywacji. W trakcie tego cyklu moze on dowolng ilos¢ razy zmienia¢ opcje ustugi (DVD/HD). Wszystkie
wskazane zmiany mozna zleca¢ przez aplikacje Méj T-Mobile.

Korzystaniu z funkcjonalnosci Aplikacji Video objetych Ustugg moze towarzyszy¢ transmisja danych nie objeta Ustuga
wynikajgca z innych funkcjonalnosci Aplikaciji Video lub innych powoddw. Transmisja taka moze zachodzi¢ automatycznie.
Przyktadami transmisji danych nieobjetej Ustuga sa:

1. pobieranie Aplikacji Video i ich aktualizowanie,

2. korzystanie z linkdw przekierowujacych na strony internetowe,

3. transmisja tresci, w tym videostreaming, z serwerdw reklamowych partneréw zewnetrznych (tj. innych niz dostawca Aplikacji
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dziatanie internetowych narzedzi typu Google Analytics.
Abonent moze pobra¢ Aplikacje Video za posrednictwem m.in.: Google Play, Apple AppStore lub Microsoft Marketplace.


http://www.t-mobile.pl/pl/bezlimitu
http://www.t-mobile.pl/pl/bezlimitu

Regulamin ustugi telekomunikacyjnej ,Supernet Video”

Ustuga jest $wiadczona w Sieci Operatora oraz w Strefie Roamingowej 1A, z zastrzezeniem postanowient obowigzujacego
Abonenta cennika roamingowego. Operator nie ma wptywu na tresci udostepniane w ramach Aplikacji Video oraz na fakt
udostepniania ich lub nieudostepniania w poszczegdlnych krajach, w ktérych swiadczona jest Ustuga.

W przypadku Abonenta niebedgcego Konsumentem Ustuga nie obejmuje transmisji danych w ramach Prywatnego APN.

Dla uniknigcia watpliwo$ci potwierdza sig, ze Ustuga w zaden sposdb nie wptywa na ewentualne optaty za dostep do tresci w
ramach poszczegolnych ustug $wiadczonych w oparciu o poszczegdine Aplikacje Video. Oznacza to m.in., ze jesli taka optata
wystepuje nie jest ona na podstawie powyzszych postanowien zredukowana ani zniesiona.

Aktywacja Ustugi nastepuje na czas nieoznaczony. Operator moze wypowiedzie¢ $wiadczenie Ustugi komunikujgc to
Abonentowi SMS-em na Numer Telefonu z wyprzedzeniem co najmnigj jednego miesigca.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie zastosowanie majg pozostate dokumenty sktadajace sie na Umowe.
Niniejszy regulamin obowigzuje od dnia 15.06.2017r.

Obowigzuje od dnia 2017.06.15



